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Seccion 1: Infroduccion

Descripcion del producto

Su nuevo Sistema de Senalizacién Interactiva Serie-1 2.0 combina el rendimiento fiable de Elo con los
desarrollos mds recientes de la tecnologia de pantallas tdactiles y del diseno de pantallas. Esta

combinacion de caracteristicas crea un flujo natural de informacion entre el usuario y el sistema Serie-| 2.0.

Este sistema Serie-l 2.0 incorpora un transistor de pelicula fina de matriz activa y un panel LCD para
proporcionar un rendimiento de visualizacion superior. Las caracteristicas que mejoran el rendimiento del
sistema incluyen:

Pantalla tactil proyectada capacitiva (PCAP)
Compatibilidad con Conectary listo

Salida micro-HDMI

LAN/Wi-Fi/Bluetooth

Micréfono y altavoces integrados, asi como capacidad de salida de audio (mediante dongle USB
opcional)

Un cabezal de entrada/salida de uso general mediante un cable GPIO opcional

Lista de periféricos opcionales compatibles para la Serie-l especificados en la pdgina del producto en
www.elotouch.com.

Este manual contiene directrices detalladas para funcionamiento (Secciones 2 y 3) y mantenimiento
(Seccidn 4) de su nuevo sistema Serie-| 2.0.
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Seccion 2: Desembalaje y manipulacion

Contenido de la caja
Compruebe que la caja contiene los siguientes articulos:
Sistema Serie-l 2.0
Guia de instalacion répida
+ Blogue de alimentacién eléctrica
« Cable de alimentacion para Norteamérica
- Cable de alimentacion para Europa

« Dos tornillos (2)

Se pueda acceder a los conectores quitando las tapas de seguridad de los cables de la parte posterior del sistema Serie-| 2.0.
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Elo Serie-1 2.0

Ethernet USB Tipo A

Bahia periférica
Bahia
periférica

Entrada de
alimentacion
CC

Salida micro-HDMI

GPIO

Alimentacién a través
de Ethernet (P.O.E.)
Bahia de acoplamiento

Botdn de Bahia periférica

alimentaciéon

Boton de inicio Bahia periférica Ranura micro SD

Nota: periféricos laterales, salida micro-HDMI, micréfono y webcam no estdn disponibles en la Serie-l Value de SKU.
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Modo Kiosko/
SO Gestionado T

&

*  Navegacion Android, Barra de estado
y botones de dispositivo
deshabilitados

*  EloView mantiene una aplicaciéon o un
sitio web en primer plano

®* Ventanas emergentes del sistema
deshabilitadas

®  Ayuda de periférico integrada
®  Actualizaciones de seguridad

—

Entrega de contenido/
Reproduccion ™

T

Cargar aplicaciones y sitios web
Android (kits online/HTML) a la
biblioteca

Instalar aplicaciones a dispositivos de
campo de manera remota y silenciosa

Las aplicaciones no necesitan ser
reconstruidas para funcionar en la
plataforma Elo

Gestién de

( dispositivo \

Ver estado de conexién, captura de
pantalla, parametros de dispositivo

Establecer un nimero de
configuraciones de dispositivo;
reinicio y reajuste de datos de manera
remota

Actualizaciones de entrega sobre-el-
aire (OTA) de manera remota 'y en
silencio

—

Aprovisionamiento

automatico N

El dispositivo llama a casa durante el
arranque inicial fuera de la caja para
recuperar instrucciones

Establece una aplicacién para
autodescarga, instalacion y
reproduccion al conectarse el
dispositivo.

Puede ser utilizada para instalar el
mantenimiento de un tercer dispositivo
0 un agente de contenido
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Instalacion de Elo Power sobre modulo Ethernet con la Serie- 2.0 (POE)

1. Desconecte TODOS los cables ethernet y de
alimentacion del dispositivo antes de instalar el
adaptador POE. Instalar el adaptador con
cualquiera de estos cables conectados danard
el dispositivo.
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2. Retire el tornillo y a continuacién levante la
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3. Conecte el adaptador de Alimentacién a
través de Ethernet (POE) de Elo en el orificio,
asegurdandose de que el conector del fondo
del adaptador estd alineado con el conector
de la parte posterior de la Serie-1 2.0.
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4. Asegure el adaptador en la Serie-| 2.0 utilizando 2
tornillos m3x16 (incluidos)
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Instalacion del espaciador opcional POE

Instale el espaciador opcional incluido si utiliza un montaje VESA de

100x100 m. Coldéguelo sobre el adaptador antes de anadir el soporte

de montaje VESA.

\(‘)O ¢ - N ©

Acople el soporte de montaje VESA (no incluido) con tornillos lo
suficientemente largos para pasar a través del adaptador y dentro
de los orificios roscados del montaje VESA de la Serie-l 2.0. Elo
recomienda tornillos M4x16 mm. La longitud exacta de los tornillos
depende del arosor del montaie VESA.

Ko@) é , \ @
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La fuente POE debe estar listada
en UL/CUL y tener una etiqueta
gue muestra que es un
equipamiento permitido.

La fuente POE debe cumplir con el
estandar POE+ (802.3at Tipo 2)

Advertencia: Cuando utilice POE,
no conecte el cable Ethernet antes
de conectar el médulo POE.

Opcion de montaje en pared:
Utilice cualquier montaje estandar
VESA para montar en pared la
Serie-l 2.0 cuando se instale PoE.
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Alimentacion

La primera vez que la alimentacion CC estd conectada al sistema, este se encenderd automdticamente.
Presione sin soltar el botdn de alimentacién cuando el sistema esté encendido para mostrar la pantalla de opciones de apagado.

En el caso de que el sistema se quede bloqueado y no responda, presione sin soltar el botén de alimentacion hasta que se apague. Si el
sistema no se apaga mediante el botén de alimentacién, necesitard apagarse desenchufando el cable de alimentacién de la pared.

El botén de alimentacién de la Serie-l 2.0 Elo cuenta con un LED que indica el estado de alimentacion del sistema, tal y como se indica a
continuacién:

Estado de la alimentacion Estado del indicador LED
APAGADO (desconectado de la pared) Apagado

APAGADO (conectado a la pared) Rojo (permanente)
SUSPENSION Blanco (intermitente)
ENCENDIDO Blanco (permanente)

El sistema consume poca energia en los modos SUSPENSION y APAGADO. Para obtener especificaciones detalladas del consumo de energia,
consulte las especificaciones técnicas disponibles en el sitio Web de Elo www.elotouch.com.

Para sacar al sistema del modo de suspensidon o de espera, presione el botdn de alimentacion una vez. Si el sistema estd en modo de
suspensioén, tocar la pantalla despertard al sistema.

Si no pretende utilizar el sistema Serie-l 2.0 Elo durante un prolongado periodo de tiempo, apdguelo para ahorrar energia.

El voltaje, la frecuencia y la corriente mdximos para el sistema se proporcionan en la tabla de valores nominales de alimentacidn siguiente:

Producto Intervalo de voltaje de Intervalo de frecuencia de Corriente de
funcionamiento funcionamiento funcionamiento
10.1in 100-240 Vca 50 - 60 Hz 1,8A
15,6in 100-240 Vca 50 - 60 Hz 2,0A
21,5in 100-240 Vca 50 - 60 Hz 2,5A
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Sistema operativo

El sistema incluye Android 7.1 preinstalado.

Tecnologia tactil

La Serie-l 2.0 utiliza pantallas tdctiles proyectadas capacitivas, con 10 toques simultdneos que pueden ser informados en una sola vez.

Imdagenes de gestos

Gestos de dos toques y sus funciones:
Deslizar répidamente: accidén de mover un dedo a lo largo de la pantalla.
Capacidad para deslizarse de una imagen a otra o arrastrar un icono

Pellizcar-Zoom - Ampliar una imagen.
- Cologue dos dedos en la pantalla y acérquelos para ampliar. Separe los dedos entre si para reducir.

Antes de zoom Después de zoom
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Video

La resolucion nativa del panel LCD es su ancho y alto medidos en nUmero de pixeles.

En prdcticamente todos los casos, una imagen mostrada en un monitor LCD tendrd mejor aspecto cuando su resolucion de imagen coincida
con la resolucion nativa del panel LCD.

10,1" es 1280 x 800, 15,6" y 21,5" funcionan en 1920 x 1080.
Audio

La Salida de auricular y la Enfrada de audio estdn disponibles sobre el puerto USB utilizando un dongle (Vantec NBA-120U o similar).
Wi-Fi + Bluetooth

Se admiten los siguientes protocolos para Wi-Fi y Bluetooth:
e Compatible con Bluetooth 4.1+ BLE, A2DP/ HID (Teclado/Ratén)/Escdner de cédigo de barras
e Compatibilidad con IEEE 802.11b/g/n/ac; WEP/WPA/WPA2

Seleccién de frecuencia dindmica

La seleccion de frecuencia dindmica estd disponible para los canales Wi-Fi de 5 GHz.

Si admiten los siguientes canales:

Canal 52, 56, 60, 64, 100, 104, 108, 112, 116, 120, 124, 128, 132, 136, 140y 144

Dispone de dos métodos para habilitar los canales de seleccién de frecuencia dindmica (DFS):

Desde el dispositivo:
* Entre en los ajustes de Android

°* Abra WLAN

o

* Haga clic en el icono del engranaje

* Habilite el conmutador DFS.
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Salida HDMI

La Serie-1 2.0 estd equipada con un puerto micro-HDMI que puede aceptar un monitor secundario con entrada HDMI (1920 X 1080 @ 60).
Cuando utilice un monitor tdctil Elo como pantalla secundaria, puede habilitar la funcién téctil conectando un cable USB al puerto USB Serie-|
3.0 tipo A.

Nota: Esta caracteristica no estd disponible en los Value SKU

Compatibilidad con entrada y salida de uso general (GPIO)

La Serie-1 2.0 admite GPIO, que se puede utilizar en las siguientes condiciones:
e Corriente méxima: 200 mA
e Hay dos conexiones de entrada y una conexidon de salida.

Pin 1 = Conexién de salida de 5V

Pin 2 - Conexidn de entrada 1

Pin 3 > Conexién de entrada 2

Los contactos 4 y 5 estéin conectados a tierra.

Elo posee un cable GPIO opcional (PN: E086398) que extiende esta conexidon GPIO de forma que los usuarios puedan conectar sus propios
periféricos facilmente.

Sensor-G

Todas las unidades de Serie-l 2.0 estdn equipadas con un sensor-g y rotardn el video segun la orientacién del dispositivo.
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Alimentacion sobre Ethernet (PoE, NUmero de pieza Elo: E615169)

Los dispositivos de la Serie-l 2.0 son compatibles con el periférico Elo para alimentacién sobre Ethernet (PoE). Cuando esté conectado, podrd
utilizar un administrador de energia dindmico para habilitar o deshabilitar elementos especificos.

Nota: cuando PoE estd conectada, algunas caracteristicas se deshabilitan para maximizar las funciones disponibles.

Ver la tabla a continuacion para lo que estard disponible con POE:

10.1 valor w/POE

15.6 valor w/POE

10.1 estdndar w/POE

15.6 estdndar w/POE

21.5 estdndar w/POE

Tarjeta micro SD Disponible Disponible Disponible Disponible No disponible
WiFi Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible
Bluetooth Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible
Cdamara No disponible No disponible Disponible Disponible No disponible
Funcién tactil Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible
Audio Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible
Ethernet Disponible Disponible Disponible Disponible Disponible
Puertos periféricos 0 0 1 puerto selecci.onoble 1 puerto selecci‘onoble 1 puerto selecci.onoble
USB por el usuario** por el usuario** por el usuario**
USB 3.0 Tipo A 0 0 No disponible No disponible No disponible
Salida de HDMI n/a n/a No disponible No disponible No disponible
GPIO Disponible Disponible Disponible*** Disponible*** Disponible***

* Audio - si estd habilitado, se limitard al 50 % del volumen

** Puertos periféricos USB - 1 puerto periférico lateral puede ser habilitado

*** Al utilizar PoE, la clavija de alimentacion de 5V estd deshabilitada

Nota: cuando se utiliza PoE con la serie 21.5-i 2.0, el brillo se limitard al 70 %.
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Satélite de Posicionamiento Global (GPS)

La Serie-1 2.0 es compatible con la funcionalidad GPS mediante software en el que el usuario puede infroducir las coordenadas de longitud y
latitud para precisar la ubicacién del dispositivo especifico. Esto permite que el GPS funcione incluso en interiores. Entre en el modo Edit (Editar),
Details (Detalles), en su cuenta en la nube de EloView, vy la opcidn GPS estard accesible.

Details Software Seftings Whitelist

Device Name

bevice Name v
Site Name

Name
Device Model Name
Site Contact First leg

Phone Number

Address

Street Address

United States A4

City

Cdlifornia w Zip
e Latitude Longitude

Para mds detalles sobre el uso de esta caracteristica, consulte las notas de las aplicaciones en www.eloview.com.
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Control USB

La Serie-1 2.0 proporciona control para cada puerto USB individual. Cualquier puerto USB especifico puede ser habilitado o deshabilitado.

Desde EloView:
Seleccione el puerto que quiere habilitar o deshabilitar. Si el bloqueo es verde, entonces el puerto USB estd habilitado. Si el bloqueo es rojo,

entonces el puerto estd deshabilitado.

—
EIn [EW i
viEWW Devices

< iser2

Dev Zone About Support ~

Details Software Settings Whitelist Reboot Timer Hardware

( Epir )

I-Series 2.0

frm—
USB 03
: I
-]
-
g
usB ol
—

USB 04
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Desde el puerto USB-> de los Ajustes de Android:

USB Port 1 (Type A USB) ®

Type A USB port on the left side of the unit

USB Port 2 (Micro USB) ®

Micro USB port on the left side of the unit (near type-A USB port)

USB Port 3 (Micro USB)

Micro USB port at the top of the unit

USB Port 4 (Micro USB)

Micro USB port on the right side of the unit (near LAN port)

USB Port 5 (Micro USB)

Micro USB port at the bottom of the unit
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Control de Puente de Depuracion de Android (ADB)
La Serie-1 2.0 soporta la depuracién a través de Wi-Fi/Ethernet o utilizando el puerto USB Tipo A.

Entre en Tableta Android, en los=> Ajustes de Android 2toque 7 veces en el NUmero de Construccién para entfrar en el modo
desarrollador. Regrese a Ajustes y verd «Developer Optionsy (Opciones de desarrollador). Desde aqui, habilite la opcién llamada «USB
debuggingy (Depuracién USB).

Para conectarse a través de Wi-Fi, asegurese de que su Serie-l 2.0 estd en linea y no tras un firewall. Busque la direccién IP (yendo a
Ajustes> Acerca del teléfono - Estado = Direccién IP. En su ordenador principal, utilice el comando de conexién adb <IP address> para
poder realizar acciones ADB.

Para conectarse a través de Ethernet, entre en el Modo desarrollador y habilite la opcidn «Ethernet debugging with static [Py
(Depuracion Ethernet con IP estdtica). Conecte el cable Ethernet y ejecute el comando de conexidn adb 192.168.1.5 para conectarse
al disposifivo.

Para conectarse a través de puerto USB Tipo A, realice los pasos siguientes:

e AseguUrese de que el cable USB (tipo A) no estd conectado a la Serie-l 2.0.

e Desde Ajustes, entre en Opciones para Desarrolladores

e Active la opcidn «Enable USB Debugging» (Habilitar Depuracién USB).

e Active la opcidn «Switch USB to device modeyn (Cambiar USB a modo dispositivo).
Nota: habilitar esta opcidn suspenderd la comunicacion entre los puertos periféricos USB.

e Conecte el cable USB al puerto USB Tipo A.

e En el PC principal, entre en «adb devicesy (dispositivos adb) para comprobar si aparece el nUmero de serie de la Serie-| 2.0. Si
aparece, entonces se habrd conectado con éxito.

Nota: Cuando se conecte a ADB sobre el puerto USB, todos los puertos USB externos serdn deshabilitados.
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Control de brillo infeligente

Para extender la vida Util del panel, Elo incorpora un control de brillo inteligente que deshabilita la retroiluminacion de los paneles durante horas
cuando el sistema no estd siendo utilizado.

Esta funcion es totalmente controlable a través de su cuenta EloView. Vaya a la pestana de Ajustes y utilice los menuUs desplegables que
relacionan al Programador de pantalla.

Details Software Settings Whitelist
Brightness 0 —0 -:c:)-
Volume e <)
Control Panel Password veee ®
Display Timer .

On 05:00 PM l

Off: ha30PM .

Esta funcion estd activada (ON) por defecto y la retroiluminaciéon se desactivard diariamente durante las horas que van de la medianoche

hasta las 6 de la manana.
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Tarjeta digital segura (Tarjeta SD)
La Serie-l 2.0 soporta tarjetas SD de hasta 128 GB.

Cdamara y micréfono (solo para modelos estandar)

La Serie-1 2.0 posee un micréfono incorporado ubicado en la parte inferior del dispositivo cuando se ve en modo paisaje.
También posee una cdmara integrada ubicada cerca de la parte superior del dispositivo cuando se ve en modo paisaje.

La cdmara soporta hasta 1080P @30 hz, control de imagen automdtica, exposicidén automdtica, balance de blancos automdtico y control de
ganancia automatico.
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Seccion 3: Accesorios opcionales

Funcionalidad de Comunicacion de Campo Cercano (NFC) (NUmero de pieza

Elo: EO01004)

Se admiten los dientes protocolos NFC:
o [SO-14443-A
e [SO-14443-B

Interfaces

o Interfaces mediante el uso de cables RS232 y USB2.0 correspondientes.

e Inferfaz compatible USB 2.0 configurable para soportar USB HID: Teclado o COM virtual USB.

e Tasa de baudios de salida de datos RS232 de hasta 115,2 kbps

Aplicaciones de pago
e  American Express ExpressPay
e Discover ZIP
e MasterCard PayPass/MCHIP
e Visa MSD/qVSDC
o Google wallet

e Softcard

Aplicaciones MIFARE

e Lecturay escritura de tarjetas MIFARE Plus/Classic/Ultralight/DESFire
e Compatibilidad con tasa de baudios superior MIFARE de hasta 424 kHz

Manual del usuario / Serie-l 2.0
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e Incorpora detector de proximidad para activar el escéner de cédigo de barras.

e Rendimiento de digitalizacién extraordinario de hasta 270 digitalizaciones por segundo.

A continuacion se muestran los ajustes por defecto estdndar de fdbrica:

ftems Ajuste por defecto
Interfaz USB HID
ldioma (Teclado) Inglés

Modo lectura

Buena lectura

Bits de parada

Terminator CR
Tasa de baudios RS232 9600
Bits de datos 8 bits

1 bit de parada

Paridad Ninguno
Cédigo ID Apagado
Precision Leer 1 vez
Simular teclado externo Deshabilitar

Habilitar simbologias 1D

expandida GS1

UPC-A, UPC-E, ENA8, CODE39, CODE?3, CODABAR, CODE128,
MSI/Plessey, CODE32, CODET1, TELEPEN, Barra de datos
omnidireccional GS1, Barra de datos limitada GS1, Barra de datos

Intercalado 2 de 5, Industrial 2 de 5, Matrix 2 de 5
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Funcionalidad de Escaner de Codigo de barras 1D (NUmero de pieza Elo: E093433)
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Funcionalidad de Escdner de Codigo de barras 2D (NUmero de pieza Elo: E926356)

Para personalizar el BCR, descargue la aplicacion EZconfig de Honeywell en un ordenador con sistema operativo Windows. Desde aqui, pueden
cambiarse todas las configuraciones para el BCR. Puede descargar las herramientas desde aqui and seleccionando la pestana Software.
Incorpora detector de proximidad para activar el escdner de cddigo de barras 2D.

El Escdner de cddigo de barras Elo estd listo para utilizarse en modo por defecto. El modo por defecto del escdner es:

e Inferfaz de puerto USB Virtual COM
e Modo presentacién (Siempre encendido (ON))
e Pitido cuando se escanea

e Instalar para leer los cédigos mds habituales.

Modo Teclado USB
AR ORI
TERMID124.

Modo USB HID

TERMID131.

Advertencia: El modo Teclado USB anadird automdticamente un sufijo CR (Retorno de carro).

Para que el escdner regrese al modo de configuracion por defecto (Puerto USB Virtual COM), escanee el siguiente cédigo de barras:

TERMID130.

Para ajustes y configuraciones adicionales visite la pdgina del producto en www.elotouch.com
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Funcionalidad del Lector de banda magnética (MSR) (NUmero de pieza Elo:
ECO01002)

Los ajustes por defecto incluyen:

El MSR puede funcionar en el modo de teclado.
Capacidad para leer 3 pistas.

Nivel de seguridad y funcién de cifrado: APAGADO

Instrucciones para pasar de la simulacién de Teclado a la informacién ASCILI:

Lleve a cabo las instrucciones indicadas conectando el MSR a un ordenador con Windows.

Descargue e instale USB Swipe y el demo Insert Reader en: hitps://www.magtek.com/Content/SofftwarePackages/99510026.exe
**Cuando se le pida instalar el cédigo fuente durante la instalacion - elija no

Clic izquierdo en Inicio, ir a Todos los programas, buscar MagTek y abrir el demo USBMSR.

AsegUrese de que su lector estd conectado. En el fondo del programa sehalard Dispositivo Modo HID detectado.

Una vez instalado, abra la aplicacién USBMSR. Enviard comandos al dispositivo utilizando el cuadro de texto «Send Msgn (Enviar mensaje) a la
derecha del botdn «Send Msgy (Enviar mensaje). Asegure el enfoque Set... Y de que las casillas de verificacion Auto Add Length (Autoanadido
de longitud) est&dn marcadas:

[v SetFocuz Ta Text After Command Response

Send Mezzage [Hex)
= v Auto Add Length

Send Mgg |C|l 17 01 _dE—-

Load From File
[ Beload at start?

Load Fie | |

v Decode DATA" Az ASCI

Click Load File to load a command file

Para cambiar a modo ASCIl enviar: 011701
Cologue el nUmero de arriba en el cuadro de texto y haga clic en el botdn «Send Msg» (Enviar mensaje).
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Para restablecer la unidad (de manera que los cambios se apliquen) deberd enviar: 02
Coloque el nUmero de arriba en el cuadro de texto y haga clic en el botdn «Send Msgy (Enviar mensaje).

Si el dispositivo estd ajustado a Nivel de Seguridad 3, se utilizardn Remote Services:

Utilizando un explorador vaya a: https://rs.magensa.net/rs2/app/publish.htm
En dicha pdgina seleccione el botdn «instally (Instalar)

Guarde y a continuacion ejecute el archivo setup.exe

Una vezinstalado, le aparecerd una pdgina de inicio de sesion:

MagTek Reader Configuration Login =

User Name Save Entries [

Password

MAG'TEKI 1 Customer Code

( Use Public Account .. ,D l OK l l Cancel l

Seleccione el botén «Use Public Account...» (Utilizar cuenta publica...)

A continuacion le aparecerd la pdgina de utilidad y realizard los siguientes pasos:
e Enla lista desplegable de Reader Config Options (Opciones de Configuracidon del Lector), seleccione «ASCII_KEYPRESS-ON»y
e Haga clic en el botén «Change Configy (Cambiar configuracion)
e Haga clic en el botdn «Resety (Reajustar) para que el cambio tenga efecto
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MagTek Reader Configuration - magensars@magtek.com
.~ -

Eile Edit Help

Device List: [MagTek SCRA 1 | ProductiD:1

Change Configuration | Send Commands | EMV

[ Refresh HE,Beset

v] Detect R_eaderID: 01
Firmware: 1000002866C01
Serial Number: B33FDA1042016AA

Interface Type: 01 - KBE
Security Level: 03

DUKPT KSN: 9011880B33FDA100002C

Reader Config Options:

|

P [ASCI |_KEYPRESS_ON

Key:

—>| Change Config | 7

Current Key | 0000000 -

Firmware:

Change Key

|BLE_1000002650 | C04 |

l Download Firmware l

Loaded Script:

Run Script

J1

ReaderlD: 01

Firmware: 1000002866C01

Serial Number: B33FDA1042016AA
Interface Type: 01 - KBE

Security Level: 03

DUKPT KSN: 8011880B33FDA100002B

Getting KSN 9011880833FDA100002B

Getting Configuration Name ASCII_KEYPRESS_ON

Changing Configuration To: Change ASCI! to Keypress Conv On
Successfully Changed --> Change ASCII to Keypress Conv On

Resetting Reader...
Pausing for 5000 miliseconds
Reset Successiul

ReaderlD: 01

Firmware: 1000002866C01

Serial Number: B33FDA1042016AA
Interface Type: 01 - KBE

Securitv Level 03

Informacion del médulo 3G/4G LTE

Los siguientes dispositivos de ConnectedlO son compatibles:

e Norteamérica: EM1000T-NA

e FEuropa: EM1000T-EU

Consultar los enlaces de arriba para obtener mds detalles sobre los médems.
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Seccion de software (Descargar SDK en www.elotouch.com)

1. Glosario

Abreviatura
SoC: Sistema en un chip

1.1. Términos

e IDLE_MODE: Especificacion de ELO para interaccién de dispositivos con la accién POWER_KEY
e MSR: Lector de banda magnética

e BCR:lector de codigos de barras

e NFC: comunicacién de campo cercano

e ELOPeripheralService: La clase fundamental para proporcionar diferentes funciones para el desarrollo de aplicaciones de ELO

2. Informacion general del sistema

Fig 3-1 muestra el montdn de software del sistema Android. Esta implementacién se basa en el diseiio Android y extiende la
funcionalidad del marco de trabajo al nivel de servicios Java para satisfacer los requisitos del cliente. La funcionalidad extendida al

servicio Java se denomina “ELOPeripheralService” y proporciona las interfaces para el desarrollo de aplicaciones.
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APPLICATIONS

Contacts Phone Browser

APPLICATION FRAMEWORK

Activity Window Content View Notification
Manager Manager Providers System Manager

Package Telephony Resource Location XMPP
Manager Manager Manager Manager Service

LIBRARIES ANDROID RUNTIME

Surface Media
Manager Framework

Core

R— Libraries

OpenGL|ES FreeType WebKit

LINUX KERNEL

Display Camera Bluetooth Flash Memory Binder (IPC)
Driver Driver Driver Driver Driver
USB Keypad WiFi Audio Power

Driver Driver Driver Drivers Management

SRC TARGET

APPLICATIONS APLICACIONES

Home Inicio

Contacts Contactos

Phone Teléfono

Browser Explorador

APPLICATION FRAMEWORK MARCO DE APLICACION

Acivity Manager Administrador de actividades

Window Manager Administrador de ventanas

Content Providers Proveedores de contenido

View System Ver sistema

Notification Manager Administrador de notificaciones

Package Manager Administrador de paquetes

Administrador de teléfonos

Telephony Manager
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Resource Manager

Administrador de recursos

Location Manager

Administrador de ubicaciones

XMPP Service

Servicio XMPP

LIBRARIES

BIBLIOTECAS

Surface Manager

Administrador de superficies

Media Framework

Marco de medios

SQLite SQlite
OpenGL | ES OpenGL | ES
FreeType FreeType
WebKit WebKit

SGL SGL

SSL SSL

Libc Libc

ANDROID RUNTIME

TIEMPO DE EJECUCION ANDROID

Core Libraries

Bibliotecas principales

Dalvik Virtual Machine

Mdaquina Virtual Dalvik

LINUX KERNEL

KERNEL LINUX

Display Driver

Controlador de pantalla

Camera Driver

Controlador de cdmara

Bluetooth Driver

Controlador de Bluetooth

Flash Memory Driver

Controlador de memoria Flash

Binder (IPC) Driver

Controlador de aglutinador (IPC)

USB Driver Controlador USB
Keypad Driver Controlador de teclado numérico
WiFi Driver Controlador de WiFi

Audio Driver

Controlador de audio

Power Management

Administracion de energia

2.1. Servicio Java del marco de trabajo para Android

Fig 2-1. Estructura del sistema Android

Con base en el lenguagje de programacién desarrollado, los servicios Android pueden ser divididos en servicio nativo (Base C) y servicio Java.

Los servicios Android son un fipo de estructura servidor-cliente donde el servidor puede recibir una solicitud del cliente y enviar el resultado a

este. Asimismo, la estructura servidor-cliente puede hacer frente a problemas de sincronizacion de las solicitudes de varios clientes. Por tanto,

esta capacidad de marco de trabajo, que forma la clase fundamental “ELOPeripheralService,” se basa en este tipo de

caracteristicas de disefo servidor-cliente de Android.
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2.2. ELOPeripheralService
ELOPeripheralService es el principal médulo para activar una solicitud de cliente del estrato de la aplicacion. Para completar el disefo del
sistema de marco de frabajo de Android para servicio, se agregan las clases siguientes al sistema:

e ELOPeripheralNative

Ejecucion de algunos flujos de funciones de C nativas para ELOPeripheralService

ELOPeripheralManager

Proporciona la interfaz al nivel de aplicacién, que es el componente de cliente relacionado con ELOPeripheralService.

EloPeripheralEventlistener
La aplicacion extiende la clase abstracta para recibir el evento conducido desde EloPeripheralManager.

Utiliza el método de notificacién mediante eventos para informar al programa de aplicacién del cambio de estado

IELOPeripheralService.aidl
Lenguaje de programacién de Android para comunicacién IPC del nivel Java
Se utiliza para comunicacién IP cliente-servidor (ELOPeripheralManager-ELOPeripheralService) donde se envia la

solicitud de la aplicacién al servidor

IELOPeripheralServicelistener.aidl
Lenguaje de programacién de Android para comunicacion IPC del nivel Java
Se ufiliza para que el servidor nofifique el cambio de estado mediante eventos a ELOPeripheralManager y, a

continuacién, ELOPeripheralManager informard al nivel de aplicacién
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Proceso de la aplicacion

solicitud Eegr']‘:'gar Notificar evento a la
‘ Y aplicacion
ELOPeripheralManager I

ELOPeripheral EventL.istener

Enviando solicitud con formato IPC

|

IELOPeripheralService.aidl IELOPeripheralServiceL.istener.aidl
Notificar cambio de estado de evento
ejecutado con formato IPC

ELOPeripheralService
|
Ejecutar solicitud
* Paso-1: 3
ELOPeripheralNative
Paso-2: >
Paso-3: >

Figura 2-2. ELOPeripheralService
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3. ELOPeripheralManager y ELOPeripheralEventlListener

Como ya seialamos en la seccidn anterior, ELOPeripheralManager y ELOPeripheralEventListener serdn el componente para

proporcionar un interfaz para el desarrollo de la aplicacién. Por tanto, a continuacién proporcionamos los datos de miembros internos

de ELOPeripheralManager y ELOPeripheralEventListener.

3.1. ELOPeripheralManager

Este administrador contiene algin miembro de clase interna como se indica a continuacién y para cada clase interna proporciona

funcionalidad especifica al equipo de periféricos o un flujo de acciones definido.

ELOPeripheralManager

|public void registerListener(ELOPeripheralEventL.istener listener)

Ipublic void registerListener(ELOPeripheralEventL.istener listener)

mBCR_APIs

mMSR_APIs

mNFC_APls

mGPIO_APIs

mIDLE_APIs

e public void registerlListener(ELOPeripheralEventlistener listener)

Proporciona la interfaz para la aplicacién para registrar la instancia de la estructura de comentarios

Necesita registrarse antes de solicitar (Ciclo de vida de actividad: onResume [en funcionamiento])

e public void unregisterListener(ELOPeripheralEventListener listener)

Proporciona la interfaz para la aplicacién para anular el registro de la instancia de la estructura de comentarios

Necesita anular el registro antes de salir de la aplicacion (Ciclo de vida de actividad: onPause [en pausadl)
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3.1.1. BCR

public class BCR ¢
public boolean act'VEBCR(] throws RemoteException {}

public boolean disactiVEBCR(] throws RemoteException {}

public boolean iSBCRDeViceconnectEd(] throws RemoteException {}

e activeBCR

Activar el dispositivo BCR para leer los datos del cddigo de barras

BCR se activa y lee los datos de secuencia del cédigo de barras. A continuacion, mediante “ELOPeripheralEventListener” el sistema
notifica a la aplicacion los datos recibidos.

e disactiveBCR

Desactivar la accidon de lectura del dispositivo BCR

e isBCRDeviceConnected

Comprobar si el dispositivo BCR estd conectado con el dispositivo Android o no

3.1.2. GPIO

public class GPIOs |
public woid pUIInghGPIO (string iface) throws RemoteException {}
public woid pUIILOWGPIO (string iface) throws RemoteException {}

public Stringl[] getGPIOIHterafceS(] throws RemoteException {}

e pullHighGPIO

Arrastar hacia arriba el estado de GPIO-iface

e PullLowGPIO

Arrastar hacia abajo el estado de GPIO-iface disactiveBCR
o getGPIOInterfaces

Obtener los datos de cadena de lista de GPIO de interés en el sistema disefiado.
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Consulte la lista de GPIO de la tabla 3-1

Nota:
La accién de tirar solamente funciona con el contacto de salida definido por GPIO.
El GPIO definido del contacto de entrada también puede notificar a la aplicacion el cambio de estado mediante "ELOPeripheralEventListener”.

GPIO Definicion del CONTACTO
gpio80 Salida

gpio81 Entrada

gpio82 Entrada

Tabla 3-1 Lista de GPIO

3.1.3. INACTIVO

public class IDLE {
public boolean actiVEIdIEMOdE(]

public boolean disactiVQIdIEMOde ()

e activeldleMode

Fuerce al sistema a entrar en IDLE_MODE (IDLE_MODE encendido)
¢ disactiveldleMode

Fuerce al sistema a entrar en IDLE_MODE (IDLE_MODE apagado)

3.2.ELOPeripheralEventListener

public abstract class BLOPeripheralEventListener
/**
* Active barcode scanner reading function by USE-ID-PIN
*/

void OnBCR_StateChange(int state, String data)

void DnGPIO_StatEChaHQE(int state, String data)
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e onBCR_StateChange

Consultar Tabla 3-2

Notificar a la aplicacién los datos de cambio de estado de BCR
e onGPIO_StateChange

Consultar Tabla 3-2

Notificar a la aplicacién los datos de cambio de estado de GIOP

Estado de BCR valor
ELOPeripheralManager.BCR_STATE_DEVICE_CONNECTION 1<<0
ELOPeripheralManager.BCR_STATE_DEVICE_DISCONNECTION 1 <<
ELOPeripheralManager.BCR_STATE_DATA_RECEIVIED 1<<2
ELOPeripheralManager.BCR_STATE_PIN_AUTO_DISABLE 1<<3

Estado de GPIO valor
ELOPeripheralManager.GPIO_STATE_HIGH 1<<4
ELOPeripheralManager.GPIO_STATE_LOW 1<<5

Datos de
GPIO
gpio81
gpio82
Tabla 3-2
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Seccion 4: Ayuda técnica y mantenimiento

Soluciones para problemas comunes

Problema Solucién sugerida
La Serie-1 2.0 Elo no se enciende cuando se aplica Compruebe que el cable de alimentacién estd conectado correctamente a la
alimentacion al sistema. pared y a la Serie-1 2.0 Elo. Si el LED de alimentacién estd encendido en blanco fijo,

entonces el sistema estd ENCENDIDO. Si el LED de alimentacion estd en rojo,
entonces el sistema estd APAGADO. Si el sistema permanece en estado APAGADO,
infente lo siguiente:

Desconecte el cable de alimentacién y a continuacion reconéctelo transcurridos
cinco segundos.

En caso de que el LED de estado de alimentacion muestre una luz blanca fija,
probablemente haya algun problema con la pantalla o la retroiluminaciéon LCD.
Contacte con Ayuda de Elo.

Pantalla en blanco Siel LED Qe estado de alimentacion parpadea, el sistema quizds esté en modo
SUSPENSION. Presione el botén de alimentacion para sacar a la unidad del modo
SUSPENSION.
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Asistencia técnica

Especificaciones técnicas

visite www.elotouch.com/products

Soporte técnico

visite www.elotouch.com/support para ayuda técnica

para consultar las especificaciones técnicas de este dispositivo

Consulte la Ultima pdgina para conocer los nimeros de teléfono de soporte técnico en todo el mundo.
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Cuidado y manipulacion de Serie-| 2.0 Elo

Las siguientes sugerencias le ayudardn a mantener un rendimiento éptimo de la Serie-l 2.0 Elo:
e Desconecte el cable de alimentacién antes de limpiar.

e Para limpiar la unidad (excepto la pantalla tdctil), utilice un pano de algoddn o microfibra suave ligeramente humedecido con un
detergente suave.

e Esimportante que la unidad permanezca seca. No vierta liquidos sobre la unidad o dentro de esta. En el caso de que entre liquido en
el interior, solicite a un técnico de servicio profesional que inspeccione la unidad antes de encenderla de nuevo.

¢ No limpie la pantalla con un pano o esponja que pueda aranar la superficie.

¢ Cuando limpie la pantalla téctil, utilice un producto de limpieza para ventanas o cristales aplicado a un pano limpio. Nunca aplique el
producto de limpieza directamente en la pantalla tactil. No utilice alcohol (metanol, etilico o isopropilico), disolvente, benceno u otros
productos de limpieza abrasivos.
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Seccion 5: Informacion sobre normativas

Informacion eléctrica de seguridad

Se requiere el cumplimiento de los requisitos de voltaje, frecuencia y corriente indicados en la efiqueta
del fabricante. La conexién a una fuente de alimentacion diferente a las especificadas en el presente
documento puede ocasionar un funcionamiento defectuoso, danos al equipo o suponer riesgo de
incendio si no se respetan las limitaciones.

El equipo no contiene en su interior piezas de cuyo manftenimiento pueda encargarse el usuario. El
equipo genera voltajes peligrosos que entranan un riesgo para la seguridad. Las reparaciones deben ser
realizadas exclusivamente por un técnico de mantenimiento cualificado.

Antes de conectar el equipo a la red eléctrica, péngase en contacto con un electricista cualificado o
con el fabricante si tiene preguntas acerca de la instalacion.

Informacion acerca de emisiones e inmunidad

Aviso para usuarios de Estados Unidos: Este equipo se ha probado y homologado conforme a los limites
establecidos para un dispositivo digital de Clase A, segun la seccidén 15 de las normas de la Comisidon
Federal de Comunicaciones (FCC). Estos limites se establecieron con el fin de proporcionar una
proteccién razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza conforme a las
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales para las comunicaciones de radio.

Aviso para usuarios en Canadd: Este equipo cumple los limites de Clase A para las emisiones de ruido de
radio provenientes de aparatos digitales conforme a lo establecido por la Normativa sobre
Interferencias de Radio del Ministerio de Industria de Canadd.

Aviso para usuarios en la Unién Europea: Use solamente los cables de alimentacién y el cableado de
interconexion suministrados con el equipo. La sustitucion de los cables y del cableado suministrados
puede poner en peligro la seguridad eléctrica o la certificaciéon de la marca CE sobre emisiones o
inmunidad, segun los requisitos de las siguientes normas:
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Este equipo de tecnologia de la informacién (ITE, Information Technology Equipment) debe contar con
la marca CE en la efiqueta del fabricante, lo cual indica que el equipo ha sido homologado conforme a
las siguientes directivas y normas: Este equipo ha sido homologado segun los requisitos de la marca CE
tal y como exige la Directiva sobre compatibilidad electromagnética 2014/30/UE indicada en la Norma
Europea EN 55032 Clase A y la Directiva sobre bajo voltaje 2014/35/UE como indica la Norma Europea
EN 60950-1.

Informacion general para todos los usuarios: Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de
radiofrecuencia. Si no se instala y utiliza conforme a este manual, el equipo puede provocar
interferencias con las comunicaciones de radio y televisidn. Sin embargo, no hay garantia de que no se
produzcan interferencias en alguna instalacion concreta debido a las condiciones especificas de la
ubicacion.

1. Para cumplir los requisitos de emision e inmunidad, el usuario debe tener en cuenta lo siguiente:
a. Use solamente los cables de E/S suministrados para conectar este dispositivo digital a cualquier ordenador.
b. Paragarantizar la homologacién, utilice solamente el cable de alimentacion aprobado que suministra el fabricante.
c. Se advierte al usuario de que los cambios o modificaciones realizados en el equipo No aprobados expresamente por
la parte responsable de la homologacion podrian anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

2. Si aprecia que el equipo produce interferencias con la recepcion de radio o television o con cualquier otro dispositivo:
a. Compruebe si actia como fuente de emision apagando y encendiendo el equipo. Si determina que este equipo
causa las interferencias, intente corregir la interferencia o tome una o varias de las siguientes medidas:

ii.
V.

Vi.

Aleje el dispositivo digital del receptor afectado.

Recoloque (gire) el dispositivo digital respecto al receptor afectado.

Cambie la orientacion de la antena del receptor afectado.

Conecte el dispositivo digital en una toma de corriente de CA diferente de manera que el dispositivo digital y el receptor estén en
circuitos diferentes .

Desconecte y retire cualquier cable de E/S que no emplee el

dispositivo digital. (Los cables de E/S no terminados son una posible

fuente de elevados niveles de emisidon de RF.)

Enchufe el dispositivo digital solamente a una toma de corriente con conexidn a tierra. No use adaptadores para enchufes de CA. (Anular
o interrumpir la conexion a tierra del cable de alimentacion podria aumentar los niveles de emisién de RF y también puede representar un
peligro de descarga eléctrica mortal para el usuario).

Si necesita ayuda adicional, consulte a su distribuidor, al fabricante o a un técnico de radio o televisidon
experimentado.
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Directiva de equipos de radio

Por la presente, Elo declara que el tipo de equipo de radio, Serie-1 2.0, cumple la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaraciéon de

conformidad de la UE estd disponible en la siguiente direccion de Internet: www.elotouch.com

Este dispositivo estd disenado y pensado solo para uso en interiores.
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Este dispositivo esta restringido para uso en interiores.

A continuacion se indican la frecuencia de funcionamiento y la potencia de la frecuencia de radio:
o WLAN 802.11b/g/n/ac

= 2400 - 2483,5MHz < 17 dBm EIRP
= 5150 - 5250MHz < 18 dBm EIRP

o BT 2400-2483,5 MHz < 11 dBm EIRP
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ECC/DEC/(04)08:

El uso de la banda de frecuencias de 5150-5350 MHz estd restringido al uso en interiores debido a los requisitos de proteccién de los servicios de
satélite.

FCC:

Este dispositivo cumple la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Su funcionamiento estd sujeto a dos condiciones: (1) Este dispositivo no debe causar
interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas que provoquen un
funcionamiento no deseado.

Los cambios o modificaciones no aprobadas expresamente por la parte responsable de su cumplimiento anulardn la autorizacién del usuario
para trabajar con el equipo.

Este equipo se ha probado y se ha demostrado que cumple los limites de un dispositivo digital de Clase A, de acuerdo con el Apartado 15 de la
normativa FCC. Estos limites estdn disefados para proporcionar una proteccion razonable contra las interferencias perjudiciales cuando el
equipo se utilice en un entorno comercial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofrecuencia vy, si no se instala y utiliza
conforme al manual de instrucciones, puede provocar interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Es probable que el
funcionamiento de este equipo en una zona residencial cause interferencias perjudiciales, en cuyo caso serd necesario que el usuario corrija las
interferencias a sus expensas.

Este equipo se debe instalar y utilizar de manera que se garantice una distancia de separaciéon minima de 20 cm con cualquier persona en todo
momento.

IC:

Este dispositivo cumple con las especificaciones de radio esténdar (RSS) de exencidon de licencia de Industry Canada. Su funcionamiento estd
sujeto a dos condiciones:

(1) Este dispositivo no puede causar interferencias; y

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que pueda causar un funcionamiento no deseado del
dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée
aux deux conditions suivantes:

(1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement."

Este equipo se debe instalar y utilizar de manera que se garantice una distancia de separacién minima de 20 cm con cualquier persona en todo
momento.
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Certificaciones de agencias

Se han expedido o declarado las siguientes certificaciones para este periférico:

FCC/IC

CE

UL/cUL/CB
MIC de Japdn
VCCI

CCC de China
SRRC de China

Directiva de residuos de equipos eléctricos y electronicos WEEE

hd

Este producto no se debe mezclar con la basura doméstica. Se debe depositar en una
instalacion que permita la recuperacion y el reciclaje.

Elo ha establecido disposiciones en ciertas partes del mundo. Para obtener informacion sobre el
acceso a estas disposiciones, visite www.elotouch.com/e-waste-recycling-program/.

Precaucion:
Existe riesgo de explosion sila bateria se cambia por una de un tipo incorrecto.

Deshdgase de la bateria usada conforme a las leyes y normativas locales.
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Especificaciones de potencia

Valores nominales eléctricos

Entrada 110/240VAC

Condiciones de funcionamiento

Temperatura 0°C - 40°C

Humedad 20 a 80% (sin condensacién)

Condiciones de almacenamiento
Temperatura -20°C - 50°C

Humedad 10 a 95% (sin condensacién)
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Seccion é: Informacion sobre la garantia

Para obtener informacién sobre la garantia, visite http://support.elotouch.com/warranty/
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www.elotouch.com

Visite nuestro sitio web para conocer lo Ultimo en
* Informacion del producto
* Especificaciones
* Préoximos Eventos

* Notas de prensa

Controladores de software

Para obtener mds informacion sobre nuestra amplia gama de soluciones de Elo Touch, visite
www.elotouch.com, o contacte con la oficina mds cercana.

Norteamérica Europe Asia Pacifico Latinoamérica L —
Tel +1 408 597 8000 Tel +32 (0)16 70 45 00 Tel.: +86 (21) 3329 1385 Tel +52 55 2281-6958

Fax: +1 408 597 8001 Fax +32 (0)16 70 45 49 Fax: +86 (21) 3329 1400 elosales.latam@elotouch.com

elosales.na@elotouch.com elosales@elotouch.com www.elotouch.com.cn
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