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Copyright © 2024 Elo Touch Solutions, Inc. Todos los derechos reservados.

Ninguna parte de esta publicacion puede ser reproducida, transmitida, transcrita ni almacenada mediante ningln sistema de
recuperacion, ni traducida a ningun idioma, ni convertida a ningun formato electrénico, mediante cualquier forma o por cualquier
medio electronico, incluidos, sin limitacion, mecanicos, magnéticos, opticos, quimicos, manuales ni de ninguna otra forma, sin el
consentimiento previo y por escrito de Elo Touch Solutions, Inc.

Renuncia de responsabilidad

La informacion contenida en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Elo Touch Solutions, Inc. y sus filiales (en su
conjunto “Elo”) no representan ni otorgan ninguna garantia respecto al contenido de esta documentacion y renuncian expresamente
a cualquier garantia implicita de comerciabilidad o idoneidad para un fin determinado. Elo se reserva el derecho de revisar esta
publicacion y de realizar cambios en el contenido del presente documento cuando lo estime oportuno sin que tenga la obligacién de
notificar a ninguna persona dichos cambios o revisiones.

Reconocimientos de marcas comerciales
Elo, el logotipo Elo, Elo Touch, Elo Touch Solutions y EloView son marcas comerciales de Elo y sus filiales.
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Seccion 1: Introduccion

Descripcion del producto

Su nueva pantalla de Senalizacion digital interactiva (IDS, segln sus siglas en inglés) combina el rendimiento
fiable de Elo Touch Solutions con los desarrollos mas recientes de la tecnologia de pantallas tactiles y del
diseno de pantallas. Esta combinacion de caracteristicas crea un flujo natural de informacién entre el usuario y
la pantalla IDS.

Esta pantalla IDS para senalizacién digital incorpora un panel LCD en color de 8 bits (ET3204L y ET4304L) y 8
bits+FRC (5054L/5554L/6554L) con transistores de pelicula fina y matriz activa para proporcionar un rendimiento
de visualizacién superior. Los modelos ET3204L y ET4304L ofrecen una resolucion FHD (1920x1080) y los
modelos ET5054L/ET5554L/ET6554L proporcionan una resolucion de salida 4K (3840x2160), que son
adecuadas para mostrar graficos e imagenes. Otras caracteristicas que mejoran el rendimiento de este monitor
LCD son su compatibilidad con la funcién Conectar y listo, funcionalidad de salida de auriculares y altavoces
integrados, controles de menu en pantalla tactil (OSD) y una serie de moédulos de mochila Elo.

Precauciones

e Sigatodas las advertencias, precauciones y sugerencias de mantenimiento tal y como se recomienda en
este manual del usuario para maximizar el periodo de vida util de la unidad y evitar riesgos de seguridad
para el usuario.

e Para proteger su salud y seguridad, le recomendamos encarecidamente que sean al menos dos personas
las que manipulen, levanten y/o desplacen estas pantallas IDS.

e Este manual contiene informacidon importante para la correcta configuracién y mantenimiento del monitor
IDS. Antes de configurar y encender su nueva pantalla tactil IDS, lea todo este manual, especialmente los
capitulos de instalacién, montaje y funcionamiento.

e PRECAUCION: Existe riesgo de explosion si la bateria se cambia por una de un tipo incorrecto. Deshagase
de las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones.
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Seccidn 2: Desempaquetando
Desempaquetar la pantalla de Senalizacion digital interactiva (IDS)

Para desempaquetar la unidad IDS, siga los siguientes pasos:

1. La caja de cartdén debe estar orientada segun su etiquetado. Las sujeciones de plastico deben estar situadas en la parte
inferior.

Desbloquee y retire las 4-6 sujeciones de plastico.
Una vez haya retirado las sujeciones, levante la tapa superior de cartén y extraigala de la estructura inferior.
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4. Cuando haya quitado para tapa superior, ya tendra acceso a la pantalla tactil IDS y a la caja
de accesorios. Compruebe que la caja contiene los siguientes articulos:

Pantalla IDS ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L

Guia de instalacion rapida

Cable de alimentacién de ENTADA DE CA, EC 60320-C13 a enchufe NA.

Cable de alimentacién de ENTADA DE CA, EC 60320-C13 a enchufe UE/KR.

Cable de alimentacion de ENTADA DE CA, EC 60320-C13 a enchufe RU.

Cable de alimentacién de SALIDA DE CA, IEC 60320-C14 a IEC 60320-C5 (0,3 m)
Cable USB (enchufe Tipo C a enchufe Tipo C, 1,0 m)

Etiqueta energética conforme al Reglamento UE 2019/2013, IEE de la UE x1 unidad, IEE
del Reino Unido x 2 unidades

Tornillos de cabeza plana M4x6 mm x 4 piezas en bolsa de PE con cremallera
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Seccion 3: Instalacién de la pantalla IDS

Pantalla IDS: Conectar a un equipo externo

1. Conecte el cable tactil de entrada (USB-C a USB-C) entre la pantalla IDS y el equipo host.
NOTA: El puerto USB-C de la pantalla IDS solo admite USB2.0 mas entrada de video. La funcion Power Delivery
(suministro de alimentacion) y USB3.0 no se admiten.

2. Conecte un cable de senal de video (HDMI o DisplayPort) si el equipo host no admite la salida de video USB-C.

3. Conecte el cable de alimentacién a la toma eléctrica de CA y al conector de entrada de alimentacién de CA posterior de
la pantalla IDS.
El monitor se encendera cuando se detecte alimentacién de CA por primera vez.

4. Botones laterales ubicados en la parte trasera, incluidos los botones de alimentacién, del ment OSD y de seleccién de
video. Se encuentran en el lado inferior derecho.

Mando a distancia

Salida de audio
RS-232 serie

HDMI 1

Salida de
alimentacién de
CA (para médulo
informatico
montado)

HDMI 2

DisplayPort

USB-C tactil/Video

Ethernet Entrada de
alimentacion de
CA

Botone
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Pantalla IDS: Montaje del equipo externo y conexion de la alimentacion

1. Instale el equipo externo en la parte posterior de la pantalla IDS (plantilla VESA de 100 mm) y fijelo con
tornillos de cabeza plana M4.

2. Asegure la fuente de alimentacién con las correas de velcro.

(El cable sobrante de la fuente de alimentacién se puede guardar en el hueco que se encuentra debajo de la
fuente de alimentacion).

3. IDSx4 proporciona una toma C14 de alimentacion de derivacion de CA. Mediante el cable corto de entrada (C14 a
C5) la fuente de alimentacién se conecta a la pantalla IDS.

Almacenamiento del cable de
alimentacién sobrante (debajo de
la fuente de alimentacioén)

Salida de alimentacién de CA 'y cable
para equipo externo (cable de entrada
IDS)

Plantilla de montaje adicional para
determinados reproductores de
video BrightSign

Equipo externo con plantilla de

Canales por donde °
montaje VESA de 100 mm.

llevar los cables
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Pantalla IDS: conexidon con otros sistemas operativos

Visite el sitio web de Elo Touch Solutions www.elotouch.com para:

e Actualizaciones del firmware del monitor

e Obtener guias de instalacion detalladas de los controladores

e Obtener los controladores tactiles para otros sistemas operativos

e El controlador de Mac OS (UPDD) no admite la funcion Reactivacion tactil cuando hay un dispositivo Mac OS conectado.

e Cuando realice la conexién con el sistema MacOS, instale el controlador multitactil para macOS.

Drivers, Files & SDK Downloads

Welcome to our download tool. By downloading a driver, you agree to the terms and conditions of the applicable End User License Agreement (EULA) on behalf of
yourself and the company you represent. View the applicable EULA by clicking on the EULA link in the Notes. Choose a category to begin

Touch Drivers macOS Current Single & Mukti Touch

Driver Download Version Supported Technologies Notes

Version 6.0.x is for Mac OS 10.8 and above. Mac OS driver

only supports single touch when used on iTouch Plus and
. TouchPro® (PCAP), IntelliTouch® (SAW), IntelliTouch® Plus IntelliTouch® Plus products
MultiTouch 6.0 (eSAW), AccuTouch® (Resistive), CarrollTouch® (IR), iTouch/iTouch
Driver for macOS
Plus, Surface Capacitive, Optical Download macOS touch drivers

Installation Guide
|EULA

Las unidades de infrarrojos y TouchPro son compatibles con HID y no requieren un controlador tactil de Elo. Si se ha instalado
previamente un controlador tactil de Elo en el equipo host, quite este controlador abriendo el Panel de control y seleccionando la
opcién para quitar el controlador completamente.
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Pantalla IDS: conexion del adaptador Wi-Fi

e El puerto USB-A ubicado en el borde superior derecho solamente es compatible con el adaptador Wi-Fi de Elo.
El adaptador Wi-Fi opcional IDS04/54 (E131942) de Elo admite cifrado WPA/WPAZ2 y banda de frecuencia de 2,4 GHz o0 5 GHz.
El cable LAN es prioritario; desconéctelo cuando haya finalizado la configuracién SSID Wi-Fi. Por ejemplo, la conexién cambiara
automdticamente de LAN a Wi-Fi en cuestién de minutos mientras el cable LAN esté desenchufado. El tiempo de reconexion
dependera del rendimiento del enrutador Wi-Fi.

e Consulte la seccién sobre la conectividad 10T o QIG590425 para obtener informacién sobre SSID Wi-Fiy la

configuracién loT.

Precaucion: Desconecte la alimentacion de la pantalla IDSX4 antes de instalar o desinstalar el
adaptador Wi-Fi/LAN.
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CRESTRON

Conectividad loT IDSx4 para el confrol y la supervision de dispositivos "ONNECTED

La sefalizacion de las series IDS04 y 54 admite el servicio en la nube de EloView o Crestron cuando estan
conectadas a Internet.

Visite la pagina web local de IDS para cambiar de servicio en la nube y configurar el kit adaptador Wi-Fi opcional.

1DS 10T Guide

- EloView: se admite el control Elo Cloud.
- Crestron: se admite CCV2.

*loT se desconectara cuando el sistema esté en modo reposo y en modo apagado.
*Deshabilite la opcion “Modo de ahorro de energia” en el menu OSD o en la configuracion de EloView para mantener
loT en linea cuando el sistema esta en estado de suspension.

< > O @ 192.168.87.87/page0.asp

84 System Status

Device Model Software Serial

Elo-IDS-I0T-ES858 Number

J23H008659

Crestron
Device Only

\
Service Selection
EloView v
¥ FW Version Q

J

Svystem LAN
Service Selection 0.303 “
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Inicio de sesion en la pdagina web local de IDSx4

Método 1: direccion IP asignada por DHCP. Conecte el puerto LAN IDS al enrutador al que también esté conecto el

equipo.
0OSD Remote
Audio Out — ¢ -]
Serial (et
- * ~~ HOMI 1 — -
) N |
[] i
(+es_00] ] i
DisplayPort =t N ~—
3222)0
00C=—00 \\\\\\\\ Touch USB —
I Ethemet — p |
° »
- .
- - Power, OSD. source 100 - 240VAC

v" Consulte la pagina de informacién 2 en el ment OSD (haga clic en “—” en la pagina de informacién).
v Abra el explorador web del equipo y escriba la direccién IP asignada (por ejemplo, 192.168.001.166)

© O |eoeo O EoiDsss

IP assigned by router in DHCP mode

Network Status:

Online [1P:192.168.001.166 ]

& IP Setup
System Temperature:
DHCP 38 T/ 100 °F
@on O off Error Message:
Check on EloView VWebsite
IP Address
192 168 1 166

Caution:
iOS Safari and Android browser may display IDSx4
Local Webpage with wrong resolution.
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Método 2: direccion IP estatica. Conecte el cable LAN entre la pantalla IDSx4 y el equipo (puerto LAN RJ45). Configure
el sistema:

» Dispositivos IDSx4
« Cable LAN (RJ45)

+  PC (Windows/Linux/MacOS). Es necesario comprobar la configuracion de Ethernet necesaria para vincular la direccion
IP estatica de la pantalla IDS (192.168.87.87)

(Propiedades de Ethernet — TCP/IPv4 — Establecer la direccién IP estatica del equipo: 192.162.87.X (X=1~255).
Mascara de subred: 255.255.0.0)

¢

 [T————

0SD Remote ar-

=

Audio Out —
Serial —

|
HOMI 1 —
— HDMI 2
~
S DisplayPort

Touch USB —

\
Ethemet —
LI [:

.
s |
'W;-; l

.

[LIHTEL
-
S -

T ‘& > Control Panel > Network and Internet > Network Connections

FREEENIBTE 4 & (TCP/IPv4) Properties
General

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
Connect using this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator

@ Reakek USB GbE Famiy Controller for the appropriate IP settings.
Configure. (O Obtain an IP address automatically

This connection uses the following Rems.

¥ B8 Cient for Microsoft Networks A

¥ B Fie and Printer Sharing for Microsolt Networks : 255.255.0 .0 |

¥ P00s simINI8
G

atiClect 20 £y N
Vi . RSN EMATEN 458 (TCP/Pv4)

¥ s Mcrosoft LLDP iSIRIGTERERNTR SN A4

192 . 168 . 87 . 187

(® Use the folowng DNS server addresses:
< >
Preferred DNS server:
nstal " e
: Alternate DNS server:
Description

WREALRIRIRTE RPRRI S IMAE (TCP/P) « ST

r;]m-rmsexmz » BT P8RS Z R IRE [Jvaidate settings upon exit

-
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.
Power, OSD, source 100- 240VAC

select buttons

¢ C [ & 1921688787/pageo

% System Status

Device Model

Elo-IDS-loT-ES858

¥ FW Version

0.304

23 LAN Status

Software Serial Number

J23H008659

0.303
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Pagina web local de configuracion del adaptador Wi-Fi

* Haga clic en el icono “Configuracion inalambrica” de la barra lateral de la pagina web local de la pantalla IDSx4.
e Haga clic en el botén “RED DE EXPLORACION” para seleccionar SSID wi-Fi (figura de la izquierda). Seleccione SSID y haga clic en el
bOtS’)I"I CONECTAR (figura de la derecha).

© 1921688787 B Q0 ¢ @ @ -

= Wireless Setup

B ]
[ # Wieless Network - Work - Microsoft Edge - o x
Not secure 192.168.1.102/neighbor.asp?neborpge=2
,v-u v WPA2-PSK v AES & A No 192.168.1.102
S WPA-PSKWPA2-PSK ko pro 5g E4BEEDTTF528 Infra big m WPAPSK TKIPIAES 867 "

Tis Topology (Infra = Infrastructure, Adhoc)

SUBRET w v

Passphras Y

e Escriba la contrasena y haga clic en CONFIRMAR para iniciar la conexion Wi-Fi (figura de la izquierda). Compruebe la direccion IP WLAN
en la pagina de informacion (figura de la derecha).

&« C @ 192.168.87.87/wifi_setti

B G O & @ R &« C @® 19216887.87/paged.asp B Qo =

2= Wireless Setup

MAC Address

ssID

1C:EE:C9:30:17:5C
Elo_IDSx4_AP
BSSID(MAC Address) Topology Band mode
60:38:E0:82:7D:71 Infrastructure v 802.11b v

WLAN Status

BandWidth Authentication Mode Encryption Type
Auto 20/40 MHz v WPA2-PSK v AES v

IP Address Subnet Mask Default Gateway
% WPA-PSK/WPA2-PSK 192.168.1.142 255.255.255.0 192.168.1.1
Passphrase
--------- ® MAC Address

5C:F3:70:BD:E5:BB
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Actualizacion del firmware del sistema (OTA)

» Encienda la pantalla IDS y presione el botdn lateral para abrir el menu de visualizacién en pantalla.

 Haga clic en el boton de radio “Actualizacion del firmware (OTA)” en la pagina Configuracion. )
« NO APAGUE LA ALIMENTACION NI DESENCHUFE EL CABLE DE ALIMENTACION DE CA DURANTE LA ACTUALIZACION

DEL FIRMWARE

Video

Color

Audio
Information
Power

Time

l On Screen Display

Conlfiguration

R
-~
\/
l\
7N
- =

Menu button

Source Port Lock

FW Update (OTA)

FW Update (USB)

Selting Clone via USB . .
Import

Export
Power Button Lock C)

Aclive Video Resolution: 1920x1080, 60Hz

e Aparecera un cuadro de mensaje unos 8 minutos hasta que la actualizacién del firmware se complete. Una vez finalizada la
actualizacion del firmware, la pantalla IDS se reiniciara automaticamente.

FW updaling, please do not turn off system.
13%
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Actualizacion del firmware del sistema (USB)

Descargue el paquete de firmware IDSx4 de Descargas | Sitio web oficial de Elo® (elotouch.com) y guérdelo (.pkg) en la memoria

°
flash USB.
N < > BOOTME(D:) » v 0 Search BOOTME (D:
2 Name Date modified Type
IDS54_P0.15_SCALER _IOT_0.304.0.303.pkg 12/8/2023 1:24 PM PKG File

Conecte la memoria USB o la unidad USB que tiene el archivo .pkg (es necesario que el formato del sistema de archivos sea FAT32).

BOOTME (D:) Properties X ‘

General Tools Hardware Sharina Customize

< BOOTMEH] . ‘:

T@ USB Drive . '
-— - ‘
File system:  FAT32 )
—-—— e o
I Used space: 28,602,843,136 bytes 26.6 GB » . ,

Free space: 2,383,626,240 bytes 2.21 GB

Capacity. 30,986,469,376 bytes 28.8 GB

7~

Vaya a la pagina Configuracion, haga clic en el botén de radio “Actualizacién de firmware (USB)” en el menu OSD.
Aparecera un cuadro de mensaje unos 5 minutos hasta que la actualizacién del firmware se complete. Una vez finalizada la
actualizacion del firmware, la pantalla IDS se reiniciara automaticamente.

. a
Sowrce Port Lock o ¢ ) oz ( )

Disply Pt {: ) wec )
FWUpdste 0TA) @)
e FW updaling, please do not turn off system.
13%
Setting Clone via USB. ! E.'
Powes Bullon | ock ( )

Active Video Resolution: 1920x1080, 60Hz
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Compruebe la version de firmware y actualice el resultado

v" Una vez finalizada la actualizacion del paquete de firmware, la pantalla IDS se reiniciara automaticamente.

v" Consulte la pagina Informacién en el menu OSD y vera que la versién del firmware se actualizara en consecuencia.

**El firmware loT tardara 1 minuto en aparecer. (Se mostrara X.XXX en el encendido inicial del dispositivo).

(X video
Model Number
(D cotor ET3204L
Serial Number:
Q) Audio EiE00TIITD
Touch Controller Serial Number:
(D Information Gl £
Firmware Version:
(%) power 0.3010.300
@ Time hitps /iwww.elotouch.comisupport

[@ On Screen Display
C} Configuration

Aclive Video Resolution: 1920x1080, 60

() video
P color
qy) Audio
@ mtormation
(3 Power

r@ On Screen Display
0 Configuration
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Model
ET3204L

Serial Number:
E19H002398

Touch Conltroller Serial Number:
8559AB5SE

Firmware Version,
0.304.0.303

Help and Support:
hitps heww_elolouch com/support

5

Aclive Video Resolution: 1920x1080, 60Hz

Take 0.304 0.303 for example,
0.304 = Scaler FW, 0.303 = loT FW
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Seccion 4: Informacion de montaje

Nota: Le recomendamos encarecidamente que sean al menos dos personas las que manipulen, levanten o desplacen la pantalla IDS. No
deje la pantalla IDS bocabajo durante largos periodos de tiempo, ya que esto puede causar dafos permanentes al panel.

Orientaciones para el montaje

Se admiten las siguientes orientaciones para el montaje: horizontal, vertical, sobre una mesa e inclinacién.
Horizontal Vertical

Nota: Al girar la pantalla IDS para colocarla en orientacion vertical,
Elo recomienda orientar los puertos IO de manera que queden en la
parte inferior para facilitar la conexion de los cables cuando se
realice la instalacién en la pared.
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Sobre una mesa (pantalla orientada hacia arriba) Inclinacién

Nota: Cuando la pantalla IDS se utiliza en una aplicacion de Nota: La pantalla IDS puede inclinarse hacia delante un
sobremesa, sosténgala utilizando la plantilla de montaje VESA de | Maximo de 15 grados.

la parte posterior para sostener el peso de dicha pantalla. También
se necesita un soporte adicional alrededor del borde para que la ‘/-V
pantalla tactil se mantenga plana. Se deben llevar a cabo métodos
de enfriamiento para garantizar que la temperatura del aire bajo el
monitor no exceda las especificaciones para el funcionamiento.
Consulte la seccién Condiciones de operacién y almacenamiento
para conocer los requisitos del modo de sobremesa.

Precaucion: Riesgo de estabilidad.

El dispositivo se puede caer, lo que puede provocar lesiones personales graves o,
incluso, la muerte. Para evitar danos personales, este dispositivo se debe colocar de
forma segura en el suelo o en la pared conforme a las instrucciones de instalacion.
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Soporte VESA posterior

En la parte trasera de la pantalla IDS, se proporciona una plantilla de montaje VESA de 4 agujeros. El montaje compatible con FDMI
VESA esté codificado:

- ET3204L : MIS-F, 400, Y, 6 mm x 18 mm (4 tornillos M6x15 mm)

- ET4304L : MIS-F, 400, Y, 6 mm x 25mm (4 tornillos M6x15 mm)

- ET5054L : MIS-F, 400, Y, 6 mm x 23mm (4 tornillos M6x15 mm)

- ET5554L : MIS-F, 400, Y, 6 mm x 25mm (4 tornillos M6x15 mm)

- ET6554L : MIS-F, 600, Y, 8mm x 18 mm (4 tornillos M6x15 mm)

—_~ e~~~

Consulte www.elotouch.com para ver dibujos dimensionales.

Métodos de montaje opcionales

Hay disponibles un kit de soporte y un kit de montaje en pared de bajo perfil opcionales para las pantallas IDS ET3204L,
ET4304L, ET5054L, ET5554L y ET6554L. En el dibujo de especificacion de marketing en www.elotouch.com hay
informacién detallada. Consulte la guia del usuario de cada kit para obtener mas informacién sobre la instalacion.

Kit de soporte Elo:
Numero de pieza Elo: E722153, incluye tornillos de montaje M6x20 mm (x4) y M6x55 mm (x4)
Numeros de dibujo: MS603258, MS603259 y MS603260 para IDS ET3204L, ET4304L o ET5054L

Kit de montaje en pared de bajo perfil Elo:
Numero de pieza Elo: E721949, incluye tornillos de montaje M4x10 mm (x2) y M6x15 mm (x4)
Numeros de dibujo: MS602351, MS602352 y MS602353 para IDS ET3204L, ET4304L y ET5054L

Kit de montaje en pared de bajo perfil Elo:

Numero de pieza Elo: E727774, incluye tornillos de montaje M4x16 mm (x2) y M8x25 mm (x4) y M8x40 mm (x4)
Numeros de dibujo: MS603261 y MS603262 para IDS ET5554L o ET6554L
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Seccion 5: Funcionamiento

Alimentacion
Para encender o apagar la pantalla IDS, presione el boton de alimentacién una vez.

El sistema consume poca energia en los modos SUSPENSION y APAGADO. Para obtener especificaciones detalladas del consumo
de energia, consulte las especificaciones técnicas disponibles en el sitio Web de Elo www.elotouch.com. Si toca la pantalla, el
sistema saldra del modo MONITOR EN SUSPENSION. Si prevé periodos prolongados durante los que no va a utilizar el producto,
desenchufe el cable de alimentacion de CA para ahorrar energia. El voltaje, la frecuencia y la corriente maximos para la pantalla IDS

se proporcionan en la tabla de valores nominales de alimentacién siguiente:

Intervalo de voltaje de | Intervalo de frecuencia de
funcionamiento funcionamiento
100-240 Vca 50/60 Hz

Ciclo de servicio de uso:

Para ahorrar energia y conseguir una vida util larga del monitor, Elo le recomienda apagar el monitor cuando no se esté utilizando.
Existen varias herramientas en el menu de visualizacién en pantalla (OSD) dentro de la pantalla IDS como el sistema de gestion de
contenidos (CMS, por sus siglas en inglés), aplicaciones de reproduccién, configuracién del sistema operativo y reloj a tiempo real

que se pueden utilizar con este fin.

Tecnologia tactil

Cuando se conecte a equipos con Windows 10 u 11, la pantalla IDS notificara los toques simultaneos correspondientes.

TouchPro admite hasta 40 toques
La funcionalidad infrarroja admite hasta 20 toques.
Las especificaciones de producto de la pantalla IDS se pueden encontrar visitando https://www.elotouch.com/.
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Informacion del video

La resolucién nativa de los paneles LCD es su ancho y alto medidos en nimero de pixeles. En la mayoria de los casos, una imagen
mostrada en un monitor LCD tendr& mejor aspecto cuando la resolucién de salida del equipo coincida con la resolucién nativa del
panel LCD. Consulte las especificaciones de pantalla en el sitio web de Elo, www.elotouch.com para ver la resolucién nativa de la
pantalla IDS. El funcionamiento con otras resoluciones reducira el rendimiento del video y no se recomienda.

Para resoluciones de salida del equipo con resoluciones no nativas, el monitor escalara el video a la resolucién nativa del panel.
Para resoluciones de video de entrada inferiores, esto implica estirar la imagen de entrada en las dimensiones de X e Y para
ajustarse al panel. Para resoluciones de video de entrada superiores, esto implica comprimir la imagen de entrada en las
dimensiones de X e Y para ajustarse al panel. Un problema inevitable del algoritmo de escala es la pérdida de fidelidad cuando el
monitor escala la imagen de video de salida de los equipos para ajustarse a la pantalla. Esta pérdida de fidelidad es mas evidente
cuando se ven imagenes ricas en funciones a distancias cortas (por ejemplo imagenes que contienen texto con fuente pequena). La

pantalla IDS probablemente no requiera ajustes de video.

Menu en pantalla (OSD) tactil

Este monitor utiliza una interfaz OSD t4ctil facil de usar. Utilice el menud de configuracién en la barra lateral para realizar ajustes en
la configuracién de la pantalla IDS.

Ejemplos del menu OSD emergente:

1 video (X video
Aspect Ratio P color Recall Defaults Recannow ENERGY STAR ®
Fill Screen Fill Aspect Ratio Direct Output -
Audio i) Audic 0SD Lock (;
, ® © © © :
Seleccion - =2 T = Cambie el 050 Langunse ®— 00— 00—
, .
e aqui el e brillo e o— O @ —
, 5 .

menu deslizando

Time Contrast 0% p— y Time . TChinese . Korear . Russian
OSD : esta barra
de ©On Screen Display Sharpness 0% P — ./ g I‘iS. ©On Screen Display ‘OSD Timeout 10 Seconds » —_— :/
Config ura Video Source Discovery (/‘ Portrait Rotation . Landscap . Ponrait
cion que Srightness Sensor _» Totch Switch @® - @ -
desee Table Top a»

Active Video Resolution: 3840x2160, 60Hz

Active Video Resolution: 3840x2160, 60Hz
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Todos los ajustes de la pantalla IDS realizados mediante el meni OSD se almacenan automaticamente en el momento en el que se
introducen. Esta caracteristica le ahorra tener que restablecer sus elecciones cada vez que la pantalla IDS se desenchufa, se apaga
y se enciende, o se interrumpe la alimentacion.
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Durante_ el Empecemos En el primer encendido se deben seleccionar el idioma, la fecha y la zona horaria
encendido
Ajusta la relacién de aspecto de la pantalla.
Valor predeterminado: Rellenar la pantalla
Rellenar la pantalla:
Escala los ejes X e Y del video de entrada (arriba o abajo segulin sea necesario) a la
resolucion nativa de la pantalla.
Relacion de Rellenar a relagién de aspecto: . . 5 . ,
aspecto Rellenar a relacion de' aspecto: asum.lend.o una orientacion horl.zontal y un video de
entrada con una relacion de aspecto inferior a 16:9, escala el eje Y del video de
entrada (arriba o abajo segln sea necesario) a la resolucién Y de la pantalla, y
escala el eje X para mantener la relacién de aspecto (y rellena al resto de la pantalla
con barras negras iguales ala izquierda y a la derecha).
Salida directa:
1:1, depende de si el escalar lo admite.
El usuario puede elegir la desviacion del nivel de negro entre Estandar, 5%, 10% o
Vi Nivel de negro 15%. - . . o .
ideo El nivel de saturacion de los colores cambia segun la desviacién del nivel de negro
seleccionada.
Brillo Ajuste el brillo de la pantalla.
Ajuste el contraste de la pantalla.
Contraste . )
Valor predeterminado: 50
Permite ajustar la nitidez de las imagenes mostradas.
Nitidez Valor pr.edetgr.minado: no hay ajuste de nitidez..
La funcién Nitidez se desactiva cuando la relacion de la fuente de entrada es la
misma que la relacién nativa de los paneles.
.. Cuando esté activado, el monitor cambiara automaticamente si se conecta un nuevo
Deteccion de .
puerto de video puerto de V|deo.. .
Valor predeterminado: Activado
El sensor de luz puede activarse o desactivarse. Cuando el sensor de luz esta
Sensor de brillo |activado, el brillo no se puede cambiar manualmente.
La tabla del sensor de luz esta en la seccién 10: Anexo A
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Ajusta la temperatura de color Las opciones de temperaturas de color son 9300K,
Temperatura color|7500K, 6500K, 5500K, 3200K y definida por el usuario

Valor predeterminado: Definida por el usuario

Si selecciona la opcion Preestablecido por el usuario, podra cambiar la
temperatura de color modificando las ganancias R, G y B individuales en una
escala de 0 a 100.

Modos de colores preestablecidos que cambian los pardmetros de color para
Color mejorar las definiciones del color.

Modo Imagen Los modos disponibles son: Estandar, Pelicula, Juegos, Foto, Modo de linea,
Mejora de color

Valor predeterminado: Estandares

Sensor de color |Ajusta el color de la pantalla segun la lectura de la temperatura del color ambiental.

Cuando esté activado, muestra una gama completa de color de HDMI (0-255)
Gama completa . .

Cuando esté desactivado, muestra el rango de colores heredado (16-255)
de color HDMI )
Por defecto: desactivado

activa o desactiva el audio

Preestablecido
por el usuario

Silencio Por defecto Apagado
Ajusta el audio de 0 a 100
Volumen Valor predeterminado: 50
Audio : .

establece donde se envia la salida de audio:
Cuando se selecciona Altavoz, el audio se envia a los altavoces de la pantalla IDS.

Si se selecciona Salida de linea, el audio se envia al puerto de salida de audio de
la pantalla IDS.

Salida de audio
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[Modelo: “Numero de modelo: XYZ”]
Informacién sobre |[NS del monitor: “Numero de serie: XYZ']
el monitor [NS del controlador tactil: “Numero de serie del controlador tactil: XYZ”]

[Revision de firmware: “Versién de firmware: W.XYZ.A.BCD”]
-> Version del escalar: Version W.XYZ, loT: A.BCD

Informacién Conexion a Internet: “Estado de la red: Fuera de linea/En linea” [direccion IP:

dos paginas . - XXX XXX XXX XXX]
( bad ) Disponibilidad loT La direccién IP en color negro significa conexién por cable LAN.

La direccién IP en color negro significa conexion Wi-Fi.

Temperatura [Temperatura del sistema: Fahrenheit: /Centigrados]

[Notificacién del registro de errores: Mensaje de error: Nulo/Comprobar en el sitio
web de EloView]

Permite habilitar o deshabilitar la funcién de reactivacién tactil del puerto USB
Reactivacion tactil tactil.
Valor predeterminado: Activado

Cuando esté activado, el monitor se debe adherir a las regulaciones de Energy
Star

Valor predeterminado: Activado
Luz de indicador |Activa o desactiva la luz de indicador de estado

Error

Modo de ahorro
de energia

de estado Valor predeterminado: Activado

Alimentacion |Comportamiento |Seleccione el comportamiento del dispositivo tras la pérdida de alimentacién de CA
de perdida de [Ultimo estado/ Siempre encendido/ Siempre apagado].
energia Valor predeterminado: Ultimo estado
Reactivacion Cuando esta opcién esta establecida en Habilitada, el sensor de luz se puede
automatica de la |utilizar para activar el monitor y sacarlo del modo de suspensién.
pantalla Valor predeterminado: Activado
HDMI CEC Permite activar y desactivar el Control de HDMI CEC
Reactivacion por |Permite activar o desactivar la reactivaciéon por loT (comando EloView) mediante
loT USB t4ctil (solamente PCAP)
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Hora

Ajuste de hora

Opcidn para configurar la hora actual

Activar/desactivar
horario

Configura el monitor para apagarse y encenderse en horas determinadas
Valor predeterminado: Todos los dias

Apagado: 01:00:00

Encendido: 07:00:00

Visualizacion en
pantalla

Recuperar valores
predeterminados

Seleccione “Recall Defaults” (Recuperar valores predeterminados) para restaurar
toda la configuracién predeterminada de fabrica para los parametros ajustables
mediante el menu OSD (excepto el idioma del mend OSD y ajustes de hora OSD) y
para las frecuencias del modo de video predefinido.

Bloqueo del menu
OSD

Cuando se selecciona, tanto el boton Meni como el botén de cambio de fuente no
responderan.

Mantenga presionado el botén Menu durante cinco (5) segundos para bloquear o
desbloquear el botén

Idioma del menu
OSD

Permite seleccionar el idioma en el que se muestra la informacién del ment OSD.
Los idiomas disponibles son: inglés, francés, italiano, aleman, espanol, ruso, chino
simplificado, chino tradicional, japonés y coreano.

Valor predeterminado: inglés.

Tiempo de espera
del menu OSD

Permite ajustar la cantidad de tiempo de inactividad de los botones del menu OSD
que esperara la pantalla IDS antes de cerrar el ment OSD. El intervalo de ajuste
esta comprendido entre 5y 60 segundos.

Valor predeterminado: 15 segundos.

Rotacion vertical

/Ajusta la orientacion OSD entre los modos vertical y horizontal

Modo Tactil

Seleccione el modo tactil normal o el modo tactil pasante.
Valor predeterminado: Modo normal
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Al desactivar el puerto seleccionado, se abandona la entrada de video de la fuente
de entrada seleccionada.

El ment OSD del conmutador de fuente también atenuara el puerto de video
bloqueado.

Valor predeterminado: Sin seleccionar

Actualizacién del firmware. Permite consultar el servidor en la nube de Elo y
actualizar el firmware cuando haya un nuevo firmware disponible.

Asegurese de que la pantalla IDSx4 esta conectada a Ethernet. (Meni OSD >
Informacién > Pagina 2, Estado de la red: “En linea”).

Bloqueo del
puerto de fuente

Actualizacion del
firmware [OTA]

Configuracion

Actualizacion del firmware. Utilice el puerto USB Tipo-A para inyectar el paquete de
firmware. Es necesario conectarse a una unidad USB que incluye el paquete de
firmware descargado antes de iniciar la actualizacién de dicho firmware. (Se
recomienda formatear primero la unidad USB con el formato de archivo
FAT32).

Actualizacion del
firmware [USB]

Configuracion de
clonacion a través
de USB

Permite importar y exportar la configuracion del dispositivo para transferirla de
forma masiva en otros dispositivos.

Cuando esté activado, el monitor permanecera encendido incluso cuando se pulse
el boton de alimentacion.

Bloqueo del botén [Si est4 activada esta funcién y se interrumpe la alimentacién del monitor; cuando
de encendido se recupere la alimentacién, pulse el botén de alimentacién para encender el
monitor.

Valor predeterminado: Deshabilitado
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Menu en pantalla (OSD) (NUmero de pieza opcional Elo: E483757)

Conecte el mando a distancia OSD en la conexion remota OSD situada en la parte trasera de la pantalla IDS. Hay cinco
botones del menu OSD en el mando a distancia del menu OSD. Una luz LED muestra el estado actual del monitor. A
continuacion, se indican las funciones correspondientes a cada botoén.

Nota: Abrir el menl OSD desde el mando a distancia desactivara las funciones tactiles en el ment OSD.

MENU

> SELECT

fEeaee

A continuacioén se indican los botones i su funcionalidad:

Permite mostrar el mena OSD principal.

Menu

Permite volver al menu OSD anterior.

>

n/a

Permite incrementar el valor del parametro
seleccionado /
Seleccionar el siguiente elemento del menu

O

Permite apagar o encender el monitor.

Cambia el estado de la alimentacion del
monitor.

n/a

Permite reducir el valor del parametro
seleccionado /
Seleccionar el elemento anterior del menu
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Menu OSD activado mediante funcionalidad tactil (para los modelos ET3204L y

ET5054L/ET5554L/ET6554L)

Las pantallas ET3204L/ET5054L/ET5554L/ET6554L pueden abrir el meni OSD tocando la pantalla segun un patréon codificado. Las
opciones de patron son una serie de niumeros del 1 al 9 y la ubicacién de cada nimero se muestra a continuacién. El cédigo para
abrirelmentes (3>9->3->9).

*Tenga en cuenta que el menu OSD tactil solamente admite un toque y que ninguna seleccion puede durar mas de tres segundos.

Audio

El audio puede salir de las siguientes localizaciones:

1. De los altavoces de la pantalla IDS por el canal de video
2. De la conexién Salida de audio del area E/S de la pantalla IDS.

Nota: Cuando se conectan los auriculares a la toma de salida de auriculares, se apagan los altavoces internos y el audio se reproduce
a través de los auriculares. El volumen y el silencio de las salidas de auriculares y altavoces se controlan a través del menu OSD.

Control de la pantalla IDS de forma remota

La pantalla IDS permite el acceso remoto desde una aplicacién host. Para ello se utiliza la Interfaz de Comandos de Canal de Datos

de Presentacién (DDC/CI) VESA o los conjuntos de comandos de Control de Varias Pantallas. Los usuarios se pueden comunicar con
el monitor a través de cualquiera de estos protocolos. La aplicacién host puede enviar varios comandos distintos que se ejecutaran en
la pantalla IDS. Para informacién detallada relacionado con la configuracién de comandos, consulte la nota de la aplicacion disponible

en aqui.
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Funcionalidad CEC (Conftrol Electronico del Consumidor)

La pantalla IDS cuenta con la capacidad CEC. Si un dispositivo host (con CEC integrado) esta conectado al monitor a través de
HDMI, se puede encender el monitor simplemente encendiendo el dispositivo host.

Funcionalidad Reloj en tiempo real (RTC)
Esta pantalla IDS tiene la funcionalidad de reloj en tiempo real. En el ment OSD, hay un submenu denominado RTC Settings
(Configuracién de RTC).
Para usar la funcion RTC

El usuario debe ajustar la configuracién de la hora para su zona horaria especifica. Cuando esté activada la opcién activar/desactivar horario, el
usuario puede elegir cuando desea dejar el monitor encendido y cuando deberia estar apagado. Se pueden elegir uno o varios dias.

Ejemplo: ENCENDER el monitor el lunes, miércoles y jueves entre las 9:00 a. m. y las 5:00 p. m. El resto de dias y horarios, el
monitor estara APAGADO.

o Active la funcion On/Off Schedule (Activar/desactivar Programacion)
o Seleccione M W F (lunes, miércoles y viernes)
o Establezca la hora de activacion a las 09:00:00 y la hora de desactivacion a las 17:00:00.

*Tenga en cuenta que todos los ajustes horarios utilizan el formato de reloj de 24 horas.

Reactivarse en tactil

La pantalla tactil es compatible con la funcionalidad reactivarse en tactil cuando el equipo esta en modo suspension. Para activar
esto, por favor asegurese de que la configuracion BIOS ha activado la compatibilidad USB durante el ciclo de sueno S4.

Control de brillo inteligente y funcionalidad Sensor de color

Esta pantalla IDS incluye un sensor de luz y color que puede ajustar el brillo de la pantalla y el color de visualizacién para adaptarse
a la luz ambiente y los niveles de color. Se pueden encontrar més detalles sobre la funcionalidad en la Seccion 10, Anexo A.

El sensor de luz se puede utilizar para activar el monitor desde el modo de suspensién. Esto ocurrira cuando haya un cambio en la

cantidad de luz de muy tenue (<50 lux) a brillante (> 200 lux). Para activar esta funcién, asegurese de que el modo de ahorro de
energia del monitor esté desactivado.
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Modo de ahorro de energia

La pantalla IDS ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L puede cumplir los requerimientos de Energy Star 8.0, si el modo de
ahorro de energia esta activado.

Cuando el modo de ahorro de energia esta activado, los cuatro puertos periféricos laterales, el comando MDC y la funcién de
activacion automatica de la pantalla estaran limitados. Para restaurar la funcionalidad total de la pantalla IDS, desactive el modo de
ahorro de energia.

ENERI

ENERGY STAR es un programa dirigido por la Agencia de Proteccién Ambiental de los Estados Unidos (EPA) y el Departamento de
Energia de los Estados Unidos (DOE) que promueve la eficiencia energética. Este producto es conforme con el programa ENERGY
STAR si se utiliza con la configuracién «predeterminada de fabrica», en cuya configuracion se conseguira ahorrar energia.

Si se modifican los ajustes predeterminados de fabrica de la imagen o se habilitan otras funciones, aumentarg el consumo de
energia, lo que podria conllevar a que se superen los limites necesarios para obtener la calificacion ENERGY STAR. Para obtener
mas informacién sobre el programa ENERGY STAR, visite energystar.gov.

Ldpiz (activo y pasivo) (opcional)

Elo proporciona lapices activos que pueden ser usados en la version de capacidad proyectada del monitor (solo disponible para
ET6554L)

Numero de pieza del lapiz Elo Activo: E216215
Nota: La distancia minima entre dos monitores debe ser de 72 cm (28,35 pulgadas) +10 %.
e Las funciones del lapiz incluyen el apagado automéatico, deteccion de presidn, clic con el botén derecho, borrar y prioridad de |apiz.
e Para utilizar la deteccidn de presidn, aplique presién en la pantalla y el objeto que dibuja se pondréa mas grueso. Deje de hacer
presién para hacer el objeto mas fino.
e Para utilizar la funcién de clic con el botén derecho, pulse el botén mas cerca de la punta del lapiz.

e Para utilizar la funcién de borrado, pulse el boton mas lejos de la punta del lapiz.
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e Los botones laterales corresponden a las especificaciones del digitalizador Microsoft HID y sus funcionalidades dependen de la
definicion de las aplicaciones.

e Prioridad del lapiz - La prioridad tactil se otorga al lapiz. Si estan presentes el lapiz y el dedo, entonces la funcién tactil respondera al
lapiz.

¢ Una API personalizada debe crearse para poder usar dos lapices al mismo tiempo.

Elo proporciona lapices pasivos que pueden utilizarse en la version infrarroja del monitor, que ademas, pueden utilizarse
simultdneamente con el dedo para las funciones tactiles. NUmero de pieza del lapiz pasivo Elo: E727568 (solo disponible para
modelos IR)

Compatibilidad para guantes

La pantalla IDS ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L admite guantes de un grosor de 0,1 mm a 1,4 mm. Cambie al
modo tactil pasante cuando use un guante grueso. Los guantes usados para las pantallas IDS
ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L son los siguientes.

Guante quirargico de latex (0,1 mm) Guante mas grueso (0,7 mm — 1,4 mm)

*Tenga en cuenta que el rendimiento tactil depende en gran medida del tipo de guante utilizado. El grosor y el material son los
factores principales. Un guante mas grueso empeorara el rendimiento tactil.
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Puertos periféricos micro-USB para conexion perimetral Elo

Disponible en los cuatro lados del monitor. Los puertos micro-USB estan disefiados para los periféricos opcionales Elo. Consulte
www.elotouch.com para obtener informacién sobre los periféricos opcionales que funcionan con la pantalla IDS
ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L.

Las patillas de salida son del modo siguiente:
Pin1: 5V de energia

Pin2: USB D-

Pin3: USB D+

Pin4: NC

Pin5: Toma de tierra

Cdamara para conferencias (opcional)

Elo proporciona un médulo de camara opcional (N/P E988153) que tiene un micréfono con cancelaciéon de ruido incorporado. Esta
camara esta disefada para reuniones de videoconferencia y es compatible con salida de video 1080P Full HD.
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Seccion 6: Informacion sobre mantenimiento

Para evitar el riesgo de descargas eléctricas, siga todos los avisos de seguridad y no desmonte la pantalla IDS. No contiene piezas
que necesiten mantenimiento por parte del usuario.

No bloguee estas ranuras de ventilacién ni inserte nada en ellas.

La pantalla IDS cuenta con un cable de alimentacion de 3 hilos y toma de tierra. El enchufe del cable de alimentacién solo encaja en
una toma de corriente con conexion a tierra. No intente encajar el enchufe en una toma de corriente que no haya sido preparada
para esta finalidad. Tampoco modifique el enchufe. No utilice un cable de alimentacién danado. Utilice solamente el cable de
alimentacién incluido con la pantalla IDS Elo. El uso de una alimentacién no autorizada podria invalidar la garantia.

Asegurese de que el sistema se cuida y funciona dentro de las condiciones medioambientales especificas listadas en las
especificaciones del producto disponibles en la pagina web de Elo Touch Solutions www.elotouch.com.

PRECAUCION: Doble polo, fusible neutro. Desconecte la alimentacién eléctrica antes de realizar tareas de servicio.
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Seccion 7: Soporte técnico

Asistencia técnica

Especificaciones técnicas NeJelelg=)

Visite www.elotouch.com/products visite www.elotouch.com/support
para especificaciones técnicas de este dispositivo para ayuda técnica

Consulte la ultima pagina para conocer los numeros de teléfono de soporte técnico en todo el mundo.
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Seccion 8: Informacion sobre normativas

Directiva de residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE)

Este producto no se debe mezclar con la basura doméstica. Se debe depositar en una instalacion que permita la
recuperacion y el reciclaje.
— Elo ha establecido disposiciones en ciertas partes del mundo. Para obtener informacién sobre el acceso a estas

disposiciones, visite www.elotouch.com/e-waste-recycling-program/.

Informacion eléctrica de seguridad

Se requiere el cumplimiento de los requisitos de voltaje, frecuencia y corriente indicados en la etiqueta del fabricante.
La conexién a una fuente de alimentacion diferente a las especificadas en el presente documento puede ocasionar un
funcionamiento defectuoso, dafnos al equipo o suponer riesgo de incendio si no se respetan las limitaciones.

El equipo no contiene en su interior piezas de cuyo mantenimiento pueda encargarse el usuario. El equipo genera
voltajes peligrosos que entrafian un riesgo para la seguridad. Las reparaciones deben ser realizadas exclusivamente
por un técnico de mantenimiento cualificado. Antes de conectar el equipo a la red eléctrica, pdngase en contacto con un
electricista cualificado o con el fabricante si tiene preguntas acerca de la instalacién. PRECAUCION: Doble polo, fusible
neutro. Desconecte la alimentacion eléctrica antes de realizar tareas de servicio.

Informacion acerca de emisiones e inmunidad

Aviso para usuarios de Estados Unidos: Este equipo se ha probado y se ha demostrado que cumple los limites de un
dispositivo digital de Clase A, de acuerdo con el Apartado 15 de la normativa FCC. Estos limites estan disefiados para
proporcionar una proteccion razonable contra las interferencias perjudiciales cuando el equipo se utilice en un entorno
comercial. Este equipo genera, utiliza y puede emitir energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza conforme al
manual de instrucciones, puede provocar interferencias perjudiciales a las comunicaciones de radio. Es probable que el
funcionamiento de este equipo en una zona residencial cause interferencias perjudiciales, en cuyo caso sera necesario
que el usuario corrija las interferencias a sus expensas. Este dispositivo cumple el Apartado 15C de la Normativa de la
FCC. Su funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

(1) Este dispositivo no debe generar interferencias perjudiciales, y

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que pueda causar un funcionamiento
no deseado del dispositivo.
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Aviso para usuarios en Canada:
Este equipo cumple los limites de Clase A para las emisiones de ruido de radio provenientes de aparatos digitales
conforme a lo establecido por la Normativa sobre Interferencias de Radio del Ministerio de Industria de Canada.

CAN ICES3(A)/NMB3(A)

Este dispositivo cumple con las especificaciones de radio estandar (RSS) de exencién de licencia de Industry Canada.
Su funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

(1) Este dispositivo no puede causar interferencias; y

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que pueda causar un funcionamiento
no deseado del dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d’Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) lappareil ne doit pas produire de brouillage;et

(2) l'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d’en
compromettre le fonctionnement.

Aviso para usuarios en la Unién Europea: Use solamente los cables de alimentacién y el cableado de interconexion
suministrados con el equipo. La sustitucién de los cables y del cableado suministrados puede poner en peligro la
seguridad eléctrica o la certificacion de la marca CE sobre emisiones o inmunidad, segun los requisitos de las
siguientes normas:

Este equipo de tecnologia de la informacion (ITE, Information Technology Equipment) debe contar con la marca CE en
la etiqueta del fabricante, lo cual indica que el equipo ha sido homologado conforme a las siguientes directivas y
normas: Este equipo ha sido homologado segun los requisitos de la marca CE tal y como exige la Directiva sobre
compatibilidad electromagnética 2014/30/UE indicada en la Norma Europea EN 55032 Clase A y la Directiva sobre bajo
voltaje 2014/35/UE como indica la Norma Europea EN 60950-1.

Informacién general para todos los usuarios: Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia. Si
no se instala y utiliza conforme a este manual, el equipo puede provocar interferencias con las comunicaciones de radio
y televisién. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzcan interferencias en alguna instalacion concreta debido
a las condiciones especificas de la ubicacion.

1. Para cumplir los requisitos de emision e inmunidad, el usuario debe tener en cuenta lo siguiente:
a. Use solamente los cables de E/S suministrados para conectar este dispositivo digital a cualquier equipo.
b. Para garantizar la homologacion, utilice solamente el cable de alimentaciéon aprobado que suministra el
fabricante.
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c. Se advierte al usuario de que los cambios o modificaciones realizados en el equipo no aprobados
expresamente por la parte responsable de la homologacién podrian anular la autoridad del usuario para operar
el equipo.

2. Si aprecia que el equipo produce interferencias con la recepcion de radio o televisién o con cualquier otro dispositivo:
a. Compruebe si actia como fuente de emisién apagando y encendiendo el equipo. Si determina que este
equipo causa las interferencias, intente eliminarlas tomando una o varias de las siguientes medidas:

I. Aleje el dispositivo digital del receptor afectado.
ii. Re coloque (gire) el dispositivo digital respecto al receptor afectado.
iii. Cambie la orientacién de la antena del receptor afectado.

iv.Enchufe el dispositivo digital a una toma de CA diferente, de modo que el dispositivo digital y el receptor
estén en circuitos secundarios diferentes.

v. Desconecte y retire cualquier cable de E/S que no emplee el dispositivo digital. (Los cables de E/S no
terminados son una posible fuente de elevados niveles de emision de RF.)

vi.Enchufe el dispositivo digital solamente a una toma de corriente con conexion a tierra. No use adaptadores
para enchufes de CA. (Anular o interrumpir la conexién a tierra del cable de alimentacién podria aumentar los
niveles de emisién de RF y también puede representar un peligro de descarga eléctrica mortal para el
usuario).

Si necesita ayuda adicional, consulte a su distribuidor, al fabricante o a un técnico de radio o television experimentado.

Certificaciones de agencias

Se han expedido o declarado las siguientes certificaciones para este monitor IDS ET3204L/ET4304L/ET5054L/ET5554L/ET6554L.:

e UL, FCC (EEUU) - Clase A

e cUL, IC (Canadd)

e (B (Seguridad Internacional)

e CE (Europa) - Clase A

e RCM (Australia)

e VCCI (Japodn)

e (CCC (China) (Solo para la version TouchPro)
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Ros para China

En cumplimiento de la legislacion de China (Métodos de administracién para la restriccion del uso de sustancias peligrosas en productos eléctricos
y electrénicos), la seccién siguiente enumera el nombre y la cantidad de materiales toxicos y/o peligrosos que este producto puede contener.

C
(7].) SDoC
Sustancias peligrosas
Plomo Mercurio Cadmio Cromo Bifenilos Eteres difenilicos
Nombre del componente (Pb) (Hg) (Cd) hexavalente polibromados polibromados
(Cré+) (PBB) (PBDE)
Piezas de pldstico @) O O @) @) O
Ensamblajes de hilos y O O O O @) O
PCBA X O O O O O

Esta tabla se ha realizado de acuerdo con las provisiones de SJ/T 11364

O: Indica que dicha sustancia peligrosa contenida en todos los materiales homogéneos de esta parte se encuentra por debajo del limite exigido en
GB/T 26572.

X: Indica que esta sustancia peligrosa contenida en al menos uno de los materiales homogéneos usados para este componente se encuentra por
encima del limite exigido en GB/T 26572.

Para los elementos marcados con X, se tomaron exenciones conforme a EU RoHS.

Explicacion de marcas

En cumplimiento del requisito SJ/T11364, los productos eléctricos y electronicos se marcan con el siguiente logotipo de control de
contaminacion.

El periodo de uso ecoldgico para este producto es de 10 anos. El producto no presentara ninguna fuga de sustancias o mutara bajo las
condiciones de funcionamiento normal que se enumeran a continuacion, por lo que el uso de este producto de informacién electrénico no
provocara ninguna contaminaciéon medioambiental grave, ninguna lesion a las personas o dafos a cualquier activo.

®

Temperatura de funcionamiento y almacenamiento: Consulte la tabla en la siguiente pagina.

Se anima y recomienda al usuario que recicle y reutilice el embalaje del producto conforme a la legislacién local.

&0
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Especificaciones de potencia

Valores nominales eléctricos

Entrada 100 - 240 V CA 50/60 Hz

Condiciones de almacenamiento y funcionamiento

Condiciones de funcionamiento

Temperatura Vertical/Horizontal/Inclinacién (£15°): de 0°C a 40 °C/de 32 °Fa
Sobre una mesa: de 0 °C a 35 °C/de 32 °F a 95 °F

Humedad 20 a 80% (sin condensacion)

Condiciones de almacenamiento

Temperatura De -20 °C a -60 °C (de -4 °F a +140 °F)
Humedad De 10 % a 95 % (temperatura mdéxima de la bombilla hUmeda de
38,7 °C)
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Seccidén 9: Informacion sobre la garantia

Para obtener informacién sobre la garantia, visite http:/support.elotouch.com/warranty/
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Seccion 10;: Anexo A

Curva del sensor de luz
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Sensor de color
El sensor de color funciona segun el siguiente gréfico:

Tungsten MNoon
Candle Halogen . .conoig Sunlight Shade Skylight
Infrared Embars Incandascant Fluorascant Monitors. Uttraviolat
Ambient Color
Temperature
800K 1800°K  2800°K  3200°K 4300-4700°K 5600°K 6500°K B000°K  12-20,000°K
I | : Monitor Setting

| |
3200K | 5500K ssood7s00k! 9300K
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www.elotouch.com

Visite nuestro sitio web para conocer lo Ultimo en
* Informaciéon del producto
* Especificaciones
* Eventos en curso
* Comunicado de prensa
* Controladores de software

* Boletin de la pantalla IDS

Para obtener mas informacién sobre nuestra amplia gama de soluciones de Elo Touch, visite www.elotouch.com
o contacte con la oficina mas cercana.

Norteamérica Europa Asia-Pacifico Latinoamérica

Tel. +1 408 597 8000 Tel. +32 (0)16 70 45 00 Tel. +86 (21) 3329 1385 Tel.+54 11 4785-9129
Fax +1 408 597 8001 Fax +32 (0)16 70 45 49 Fax +86 (21) 3329 1400 www.elotouch.com
customerservice@elotouch.com elosales@elotouch.com www.elotouch.com.cn
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