MANUEL DE L'UTILISATEUR

Elo Touch Solutions
Interactive Digital Signage (IDS) ECMG3
pour IDS 3202L / 4202L / 4602L / 5502L




Copyright © 2018 Elo Touch Solutions, Inc. Tous droits réservés.

Aucune partie du présent document ne peut étre reproduite, transmise, transcrite, stockée dans un systéme d’archivage et traduite dans une langue ou dans un langage
informatique, sous quelle que forme ou par quelque moyen que ce soit, électronique, magnétique, optique, chimique, manuel ou autre, sans l'autorisation écrite
préalable d'Elo Touch Solutions, Inc.

Limitation de responsabilité

Les informations contenues dans le présent document sont sujettes a des modifications sans préavis. Elo Touch Solutions, Inc. et ses Affiliés (collectivement « Elo ») ne
font aucune représentation ni garantie quant au contenu présent et renie plus particulierement toute garantie implicite de commercialisation des marchandises ou
d'adéquation a un objectif quelconque. Elo se réserve le droit de réviser cette documentation et d'apporter des modifications de temps a autre au contenu sans qu'Elo ne
soit dans l'obligation d'avertir les personnes des révisions ou modifications qui ont eu lieu.

Reconnaissance des marques commerciales
Elo, Elo (logo), Elo Touch, et Elo Touch Solutions sont des marques commerciales d'Elo et de ses Affiliés. Windows est une
marque déposée de Microsoft Corporation.
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Section 1 : Intfroduction

Description du produit

Le module d'ordinateur Elo Interactive Digital Signage Generation 3 (ECMG3) est congu pour coulisser dans la baie a l'arriere des écrans
tactiles IDS 02-Series, sans effet sur le facteur de forme du moniteur ni nécessiter de cablage supplémentaire. En associant les deux, vous
pouvez transformer votre écran tactile Interactive Digital Signage en ordinateur tactile tout-en-un.

Précautions d'utilisation

Suivez tous les avertissements, précautions et conseils de maintenance de ce manuel de I'utilisateur pour optimiser la durée de vie de
votre appareil et éviter les risques pour la sécurité des utilisateurs.

Ce manuel contient des informations importantes pour la bonne configuration et la maintenance du module d'ordinateur. Avant de configurer
et d'alimenter votre nouveau module d'ordinateur, lisez attentivement ce manuel, en particulier le chapitre Installation du module
d'ordinateur.
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Section 2 : Déballage

Déballage de I'ECMG3

Vérifiez que les éléments suivants sont présents et en bon état :

*  Module d'ordinateur
* Guide d'installation rapide

e Couvercle de cable du boitier PC
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Section 3 : Installation du module d'ordinateur

Installation

1. Utilisez un tournevis cruciforme pour retirer la plaque du couvercle d'accueil de I'ECM a l'arriére de I'écran tactile.

2. Enclenchez le module d'ordinateur sur le connecteur correspondant a l'arriere de I'écran tactile.
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3. Serrez les quatre vis pour fixer le module d'ordinateur a l'arriere de I'écran tactile. Montez I''DS sur n'importe quel support mural compatible VESA a l'aide
des entretoises et des vis d'extension (incluses).
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Remarque : Une fois I'ECM installé, 'ECM peut étre facilement retiré pour des raisons de maintenance en desserrant les vis moletées et en le faisant coulisser pour
le sortir.

Panneau de connecteurs et interfaces

USE 3.0+ ~LAN

/.- K X
o A “Microphone
HDME Lime Out J;Eu

Connexions de I'écran tactile et du module d'ordinateur

1. Une fois le module d'ordinateur installé, connectez le cable d'alimentation entre le connecteur POWER IN de I'écran tactile et la source d'alimentation.

REMARQUE : Le module d'ordinateur peut étre installé lorsque le cable d'alimentation est branché (branchement & chaud). Ne retirez pas le module d'ordinateur
s'il n'est pas complétement éteint.

2. Effectuez les branchements souhaités sur le panneau de connecteurs du module d'ordinateur.

3. Appuyez sur le bouton d'alimentation de I'écran tactile pour allumer le module d'ordinateur.
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Configuration du systeme d'exploitation — Windows® 7

La configuration initiale du systéme d'exploitation prend environ 5 minutes. Du temps supplémentaire peut étre nécessaire pour des configurations matérielles et de
systeéme d'exploitation différentes. Vous devrez brancher une souris et/ou un clavier externe sur le panneau de connecteurs du module d'ordinateur pour exécuter
ces étapes.

Pour configurer le systéme d'exploitation Windows 7 pour le module d'ordinateur, allumez l'ordinateur tactile et suivez les instructions a I'écran.

Sélection de la région et de la langue

L'anglais est la langue par défaut dans les menus et boites de dialogue de Windows. Vous pouvez modifier cette langue selon vos préférences.

() ol SetUp Windows

o .
£ 7 Windows 7 Professional

Country or region: | United States -]

Time and currency: [Enghsh (United States) v}

Keyboard layout: |[US -

@ Copyright © 2009 Microsoft Corporation. All rights reserved.

Mext
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Choix du nom de l'ordinateur

Il vous sera demandé de saisir le nom de l'ordinateur.

@ 4 Set Up Windows

A 7 Windows 7 Professional

Choose a user name for your account and name your computer to distinguish it on the netwerk.

Type a user name (for example, John}:

Type 3 computer name:
PC

@ Copyright @ 2008 Microsoft Carparation. All rights reserved.

Créer un mot de passe pour le systéeme

Il vous sera demandé de créer un mot de passe pour le systeme. Cela est facultatif. Si vous ne souhaitez pas utiliser de mot de passe, appuyez sur le bouton
« Next (Suivant) ».

() ¢ SetUp Windows

Set a password for your account

Creating a password is a smart security precaution that helps protect your user account from
unwanted users. Be sure to remember your password or keep it in a safe place.

Type a password (recommended):

Retype your password:

Type a password hint:

Choose a werd or phrase that helps you remember your password.
¥ you forget your password, Windows will show you your hint.
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Accepter les conditions générales

Il vous sera demandé d'accepter les termes du contrat de licence Windows. Cliquez sur « | Accept (J'accepte) » pour continuer

() SetUp Windows
Please read the license terms

MICROS()FI' ‘SOFTWARE LICENSE TERMS
'WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1
These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or based on
where you live, one of its affiliates) and you. Please read them. They apply to the
software named above, which includes the media on which you received it, if any.
Printed-paper license terms, which may come with the software, may replace or modify
any on-screen license terms. The terms also apply to any Microsoft

updates,

supplements,

Internet-based services, and

[]1 accept the license terms

Next

Sélection des paramétres de Windows Update

Il vous sera demandé de sélectionner les paramétres de Windows Update.

@ 4 Set Up Windows

Help protect your computer and improve Windows automatically

Use recommended settings
L Install important and recommended updates, help make Internet browsing safer, check

onlinefor solutions to problems, and help Microsoft imprave Windows.

|@_\ Install important updates only
%' Only install security updates and other important updates for Windows.

Ask me later
Until you decide, your computer might be vulnerable to security threats.

Learn more about each option

When you use recommended settings or install updates only, some information is sent to
Microsoft. The information is not used to identify you or contact you. To tum off these settings
later, search for "Turn off recommended setting' in Help and Support. Read the privacy statement
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Sélection du fuseau horaire

Lorsque la fenétre suivante s'affiche, vous pouvez configurer le fuseau horaire, la date et I'neure du module d'ordinateur. Cliquez sur « Next (Suivant) » pour
terminer. Windows Setup termine l'installation du systeme d'exploitation.

@ L4 Set Up Windows

Review your time and date settings

Time zone:

I (UTC-08:00) Pacific Time (US & Canada) -

[7) Automatically adjust clock for Daylight Saving Time
Date:

4 May, 2015 3

Su Mo Tu We Th Fr Sa
627 2 293N 1 2
34 5 6 7 8 8
10 11 12[13]14 15 16
17 16 19 20 21 2 &3
24 25 26 27 28 29 30
11 2 3 4 5 6

Injecter une nouvelle langue dans Windows 7

Windows peut utiliser une seule langue a la fois. La fonction d'injection de langue Elo Touch Solutions peut étre utilisée pour modifier vos préférences de
langue. L'anglais est défini comme langue par défaut, mais vous pouvez changer de langue pour correspondre a vos préférences. Pour utiliser la fonction
d'injection de langue :

1. Eteignez votre systéme complétement.

2. Allumez votre systéme.

3. Apres I'écran de démarrage Elo (ci-dessous), appuyez plusieurs fois sur «7» ou «|» pour mettre en pause le gestionnaire de démarrage Windows.
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4. Sélectionnez « Restore OS 32bit (Restaurer OS 32 hits) » ou « Restore OS 64bit (Restaurer OS 64 hits) » en fonction de votre environnement de systéeme
d'exploitation.

5. L'interface utilisateur suivante s'affiche :

Elo OS Recovery Solution (32-bit)

| Welcome to the Elo OS Recovery Solution!

Please select one of the following actions:
- Press [Restore OS] to apply an existing OS image to the device.
- Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

© 2012 BSQUARE Corporation. Al rights reserved. v4.0.00.0713
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6. Sélectionnez « Inject Language (Injecter la langue) » et l'interface utilisateur suivante apparait.

0S Recovery Solution (32-bit)
Inject Language

Selectl anguage to Inject Selected Language

| Arabic (AR) | | Arabic (AR} |
Injected Lanuage
\M]

*l

7. Cliquez sur la liste déroulante et sélectionnez la langue de votre choix.

8. Cliquez sur « Inject Selected Language (Injecter la langue sélectionnée) »

Lors du processus d'injection, « N'UTILISEZ PAS » votre clavier ou votre souris, car cela peut provoquer une erreur dans le processus d'injection de langue.

Deployment Image Servicing and Management tool
Version: 6.1.7600.16385

Image Version: 6.1.7608.16385

Processing 1 of 1 — Addin ackage Microsoft—Windous-Cl
"31hf3856ad364e35"x3ﬁ”zh*?UBgiligﬁﬂﬂ.lﬁllﬂS
o Fd

SR ESSEsSSIREDER

10. Une fois le package de langue installé correctement, appuyez sur une touche pour quitter la fenétre.
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11. Vous devriez voir la nouvelle langue dans « Selected Language (Langue sélectionnée)» et « Injected Language (Langue injectée) ».

12. Cliquez sur « Cancel (Annuler) » 2 « Exit (Quitter) ». Le systéme redémarrera et l'interface s'affichera dans la nouvelle langue lorsque le systeme accedera au
bureau.

Configuration du systeme d'exploitation — Windows 10

La configuration initiale du systéeme d'exploitation prend environ 5 minutes. Du temps supplémentaire peut étre nécessaire pour des configurations matérielles et de

systéme d'exploitation pour le module d'ordinateur. Vous devrez brancher une souris et/ou un clavier externe sur le panneau de connecteurs du module d'ordinateur
pour exécuter ces étapes.

Pour configurer le systéme d'exploitation Windows 10 pour le module d'ordinateur, allumez l'ordinateur tactile et suivez les instructions a I'écran.

Sélection de la langue

Windows vous invite a sélectionner votre langue ou préférence. Voir I'image de référence ci-dessous.

Hi there
o€ o & fow bestc things oot o the ey

What's your home country/region?

United States

What's your preferred app language?

English (United States)

What keyboard layout would you like to use?

What time zone are you in?

(UTC-08:00) Pacific Time (US & Canada)

dr

7
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Accepter les conditions générales

Il vous sera demandé d'accepter les termes du contrat de licence Windows. Cliquez sur « | Accpet (J'accepte) » pour continuer.

Here's the legal stuff

Last updated July 2015
MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS | |
WINDOWS OPERATING SYSTEM

IF YOU LIVE IN (OR IF YOUR PRINCIPAL PLACE OF BUSINESS IS IN) THE UNITED STATES, PLEASE READ THE BINDING
ARBITRATION CLAUSE AND CLASS ACTION WAIVER IN SECTION 10. IT AFFECTS HOW DISPUTES ARE RESOLVED.

Thank you for choosing Microsoft!

s upon which you may
ntal license terms that accompany the o

the software, you agree to all of these terms, and consent to the transmission of certain
i uniir tica nf tha cnftwara ac ner tha nrivary ctatamant dacerihad in Sactinn 3 I uan dn

Back Accept

Sélection des parametres de Windows

Il vous sera demandé de sélectionner les paramétres de Windows.

Get going fast

Change these at any time. Select Use Express settings to:

Personalize your speech, typing, and inking input by sending contacts and calendar d
with other associated input data to Microsoft. Let Microsoft use that info to improve the
and recognition platforms.

Let Windows and apps request your location, including location history, and use your advertising 1D
to personalize your experiences. Send Microsoft and trusted partners some location data to improve
location servi

Help protect you from malicious web content and use page prediction to improve reading, speed up
browsing, and make your overall experience better in Windows browsers. Your browsing data will be

sent to Microsoft.

Automatically connect to suggested open hotspots and shared networks. Not all networks are
secure.

Send error and diaanc

Use Express settings
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Création de votre compte

Vous étes invité a créer un nom d'utilisateur et un mot de passe. Une fois la configuration effectuée, cliquez sur « Finish (Terminé) » pour terminer la
configuration. Voir I'image de référence ci-dessous.

Create an account for this PC

If you want to use a password, choose something that will be easy for you to remember but hard for
others to guess.

Who's going to use this PC?

Make it secure.

Configuration du systeme d'exploitation — Aucun systeme d'exploitation

Les appareils sans systeme d'exploitation nécessitent l'installation d'un systéme d'exploitation.

Chargez votre systeme d'exploitation sur le module d'ordinateur.

Annulez toutes tentatives de votre systeme d'exploitation de charger les pilotes pour le nouveau périphérique USB (I'écran tactile Elo) qu'il trouve.

Une fois l'image du systeme d'exploitation installée sur votre ordinateur, laissez le systéme télécharger automatiquement tous les pilotes disponibles. Vous pouvez
télécharger le dernier pilote tactile Elo sur le site Web mentionné plus haut et installer ce pilote sur l'ordinateur.
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Installation des pilotes logiciels de I'écran tactile sur les modules d'ordinateur Elo

Visitez le site Web d'Elo Touch Solutions, www.elotouch.com pour :
e Les derniéres versions de nos pilotes tactiles
» Des informations complémentaires sur le pilote tactile
e Des guides d'installation détaillés du pilote tactile
» Des pilotes tactiles pour d'autres systémes d'exploitation

Téléchargez et installez le pilote tactile requis depuis www.elotouch.com.

Configuration du systeme d'exploitation

La configuration initiale du systéme d'exploitation prend environ 5-10 minutes. Du temps supplémentaire peut étre nécessaire en fonction de la configuration du
matériel de I'ordinateur tactile et des périphériques connectés.

Pour configurer le systéeme d'exploitation Microsoft® Windows® pour le systéme tactile, allumez I'écran tactile en appuyant sur le bouton d'alimentation, puis suivez
les instructions a I'écran.

Création de la clé USB de récupération

Tous les modules d'ordinateur Windows 7, Windows 8.1 et Windows 10 disposent de I'utilitaire Elo Restore sur le bureau Windows. Cet utilitaire permet la création
d'une clé USB de récupération basée sur le systéme d'exploitation acheté. Veuillez créer votre clé USB de récupération immédi  atement. Si la partition de
récupération du disque dur/SSD venait a étre supprimée ou inaccessible, vous pouvez utiliser la clé USB de récupération pour récupérer votre systéme.

Les procédures suivantes montrent comment créer une clé USB de récupération.

1. Faites un clic droit sur l'icdne de I'utilitaire EloRestoreUtility sur le bureau et sélectionnez « Run as administrator (Exécuter en tant qu'administrateur)».
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2. Cliquez sur le bouton « Start (Démarrer)» pour lancer le processus.

Press [Start] Button to begin . . .

-
3. Une fois cela terminé, vous verrez une fenétre vous demandant d'insérer une clé USB vide dans un des ports USB disponibles de votre systéme. (Pour
Windows 7, utilisez une clé USB avec au moins 64 Go d'espace disponible. Pour Windows 8.1, utilisez une clé USB avec au moins 16 Go d'espace disponible)

Satus Initializat| Information

Require lo Information: Please insert your flash drive at this moment!

Set defautt Operating Syst T

4. Une fois la clé USB branchée, vous verrez la fenétre ci-dessous. Cliquez sur « Format Drive (Formater lecteur) » pour continuer le processus.
VEUILLEZ NOTER QUE TOUTES LES DONNEES CONTENUES DAN S LA CLE USB SERONT SUPPRIMEES.

Press [Format Drive] Button to start format process
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5. Cliquez sur « Create Restore Media (Créer support de restauration)» pour continuer. Cette étape prendra environ 10 & 20 minutes en fonction de la
configuration du systéme et des performances de la clé USB.

press [Create Restore Media] to start

Set default Operating System
= Create Restore Media

6. Une fois que le message « Creation Restore Media success... (Réussite de la création du support de restauration...) » s'affiche, retirez la clé USB et

cliquez sur « Exit (Quitter)» pour quitter le programme.

Status: Creation Restore Media finished. Please refer to manual for additional
steps ...
|||
Message: I
Cr 1 R Media st

Set default Operating System

7. Pour utiliser la clé USB en cas de plantage du systéme, redémarrez le systéme et appuyez sur « F11 » plusieurs fois pour accéder au «The Device
Menu (Menu de démarrage de I'appareil)». Ensuite, choisissez de redémarrer depuis la clé USB.
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8. Lorsque l'interface graphique suivante est présentée, cliquez sur le bouton « Install Recovery Solution (Installer la solution de récupération)».

Elo OS Recovery Solution (64-bit)

Actions

Install Recovery Solution

Capture 0S

Console

Inject Language (Win 7 only)

Welcome to the Elo OS Recovery Solution!

If you previously captured an OS image file (*.wim),
press [Install Recovery Solution].

Otherwise, press [Capture OS] to create an image of your current
operating system.

© 2012 BSQUARE Corporation. All rights reserved. v4.0.01.0713

9. Suivez les instructions a I'écran pour terminer l'installation, puis quittez le programme.

Remarque : Toutes les données seront supprimées pendant le processus de récupération. L'utilisateur doit sauvegarder les fichiers nécessaires. Elo Touch Solutions
n'assume aucune responsabilité pour les données ou logiciels perdus.

Remarque : L'utilisateur final doit respecter I'accord de licence de Microsoft.

Récupération du systeéme d'exploitation

Si pour une raison quelconque le systéme d'exploitation de I'ordinateur tactile doit &tre récupéré AUX REGLAGES D'USINE, vous pouvez récupérer votre systéme
en suivant les procédures ci-dessous. VEUILLEZ NOTER QUE TOUTES LES DONNEES ET TOUS LES REGLAGES SERONT PERDUS LORS DE CE
PROCESSUS. Assurez-vous de sauvegarder toutes vos données, vos parametres et vos logiciels avant de continuer.

1. Eteignez votre systéme.
2. Allumez votre systeme.
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3. Apreés l'apparition de I'écran de démarrage Elo (ci-dessous), appuyez plusieurs fois sur «1» ou «|» pour mettre en pause le gestionnaire de démarrage

Windows.

4. Sélectionnez « Restore OS 32bit (Restaurer OS 32 bits) » ou « Restore OS 64bit (Restaurer OS 64 bhits) » en fonction de votre environnement de
systéme d'exploitation.
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5. L'interface utilisateur suivante s'affiche :

Elo OS Recovery Solution (32-bit)

Actions ———— ™ — — — ————

s |
T
T
g |

Exit |

Inject Language (Win 7 only)

Welcome to the Elo OS Recovery Solution!
Please select one of the following actions:

- Press [Restore OS] to apply an existing OS image to the device.
- Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

© 2012 BSQUARE Corporation. All rights reserved. v4.0.00.0713
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6. Sélectionnez « Restore OS (Restaurer systéme d'exploitation) ». Le systeme vérifiera automatiquement votre matériel. Une fois le processus terming,
cliquez sur le bouton « Start (Dématrrer) » pour exécuter la fonction de récupération du systéme.

il

0S Recovery Solution (32-bit)
Restore 05

-Recovery Status
Ready tof
Current Progress;
Owerall Progress:

Time Bansed:

Infarmation

This utlity wil restore the operating system,

Please verify the Recovery OF Image file and press [Start] to restore the OF or prass
[Exit] to return to the main soreen:

05 Image File: aa32_boot.wim
05 Family: Windows 7

WARNING! All data on the OF partiton wil be ost,

QUARE Corporation. All rights re
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7. Le processus suivant reformatera le disque dur principal. Veuillez sauvegarder vos données avant d'effectuer
I — i —=a
cimbrer e

’ The 05 Recovery Solution will reformat the primary hard drive, then
I"x apply the 05 image to the clean drive.

le processus de récupération.

WARMING: All existing data on the primary drive and any of its

partitions will be destroyed. Please ensure you have backed up your
data before continuing.

Are you sure you want to continue?

8. Une fois terminé, cliquez sur le bouton « Close (Fermer) ». Le systéme reviendra au menu principal de la solution de récupération Elo. Cliquez sur le
bouton « Exit (Quitter) » pour redémarrer votre systéme.

Toutes les données sont supprimées pendant le processus de récupération. L'utilisateur doit sauvegarder les fichiers nécessaires. Elo Touch Solutions n'assume
aucune responsabilité pour les données ou logiciels perdus.

L'utilisateur final doit respecter I'accord de licence de Microsoft.

Manuel de I'utilisateur - Module d'ordinateur IDS UM600203 Rév. A, page 25 sur 40



Section 4 : Support technique

Si vous rencontrez des problémes avec votre module d'ordinateur, consultez les suggestions suivantes.

Si le probleme persiste, contactez votre revendeur local ou le service client d'Elo Touch Solutions.

Solutions aux problemes courants

Probléme Dépannage conseillé

Le module d'ordinateur ne s'allume pas lorsque Débranchez le cable d'alimentation et vérifiez que le module d'ordinateur est correctement installé

vous appuyez sur le bouton d'alimentation Rebranchez le céble d'alimentation puis allumez le systeme

Utilisez le menu OSD pour augmenter la luminosité.

L'image a I'écran est estompée -
Utilisez le menu OSD pour augmenter le contraste.

Si la DEL d'état d'alimentation clignote, I'écran ou le module d'ordinateur peut étre en mode VEILLE

. Appuyez sur une touche/déplacez la souris/touchez I'écran tactile pour voir si l'image réapparait

L'écran est vide pp .y ) P ) 3 P g PP
Vérifiez que l'appareil de source du signal est allumé

Vérifiez qu'il n'y a pas de connexions de cables laches

Réglez la résolution/fréquence de votre ordinateur pour respecter les plages de

Le moniteur affiche un message « Hors plage » ' o ) X ) ] ST
fréquences autorisées pour votre écran tactile (voir le site Web pour les spécifications)

Vérifiez que votre module d'ordinateur dispose des derniers pilotes

La fonctionnalité tactile ne fonctionne pas j | " ) ]
Effectuez la procédure d'étalonnage fournie avec les derniers pilotes Elo
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Assistance technique

Caractéristiques techniques Support

visitez www.elotouch.com/support
pour une assistance technique

visitez www.elotouch.com/products
pour les spécifications techniques de cet appareil

Consultez la derniére page de ce manuel de l'utilisateur pour les numéros de téléphone de I'assistance technique dans le monde entier.

L'assistance technique pour les modules d'ordinateur tournant sous Windows est disponible sur l'ordinateur dans la section Informations d'assistance du menu
Propriétés systéeme. Le menu Propriétés systéme est accessible en :

1. Faisant un clic droit sur I'icéne Poste de travail et en sélectionnant Propriétés dans le menu déroulant, ou en

2. Cliguant sur le bouton Démarrer, allant dans Parameétres -> Panneau de configuration et en sélectionnant l'icbne Systéme
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Section 5 : Sécurité et maintenance

Sécurité

» Pour éviter les risques de décharge électrique, suivez tous les avis de sécurité et ne démontez pas I'écran tactile. Il n'est pas réparable par I'utilisateur.

* Les emplacements situés sur les c6tés et le dessus du boitier de I'écran tactile sont concus pour la ventilation. Ne bloquez et n'insérez rien dans les fentes de
ventilation.

» Veérifiez que votre installation permet a I'écran tactile de respecter les conditions environnementales spécifiées ci-dessous :

Conditions environnementales pour le transport et | e stockage
Température :
Fonctionnement De 0°C & 40°C
Stockage/Transport De -20°C a 60°C

Humidité (sans condensation) :

Fonctionnement De 20% a 80%

Stockage/Transport De 10% a 90%
Altitude :

Fonctionnement De 0 a 3000m

Stockage/Transport De0al2192m
Attention

Il existe un risque d'explosion si la pile est remplacée par une autre d'un mauvais type. Rejetez la pile
conformément aux lois et réglementations locales a la fin de sa vie utile.

Directive sur les déchets d'équipements électriques et électroniques (DEEE)

Ce produit ne doit pas étre jeté avec les ordures ménageres. Il doit étre mis au rebut dans un centre de
E dépdt spécialisé pour un recyclage approprié.

mmm Elo a mis en place des dispositifs de recyclage dans certaines parties du monde. Pour plus d'informations
sur l'accés a ces dispositifs, veuillez visiter www.elotouch.com/e-waste-recycling-program/.
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Section 7 : Informations réglementaires

Informations de sécurité électrique

La conformité est requise pour la tension, la fréquence et le courant indiqués sur I'étiquette du fabricant. La
connexion a une source d'alimentation différente de celle indiquée sur I'étiquette peut causer un mauvais
fonctionnement, des dégats a I'équipement ou des risques d'incendie si les exigences ne sont pas respectées.

Aucune piéce réparable par l'utilisateur ne se trouve dans cet équipement. Cet équipement contient des tensions
dangereuses pouvant constituer un risque de sécurité. Les réparations doivent étre effectuées uniquement par un
technicien qualifié.

Contactez un électricien qualifié ou le fabricant si vous avez des questions concernant l'installation avant de
connecter I'équipement au secteur.

Informations sur les émissions et l'immunité

Avis pour les utilisateurs aux Etats-Unis : Cet appareil a été testé et déclaré conforme aux limites définies pour les
appareils numériques de Classe A suivant 'article 15 du réglement de la FCC. Ces limites sont destinées a assurer
une protection raisonnable contre les interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet appareil
géneére, utilise et peut émettre de I'énergie radioélectrique et, s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux
recommandations, peut provoquer des interférences nuisibles aux communications radio.

Avis pour les utilisateurs au Canada : Cet équipement est conforme aux limites de la classe A pour les émissions
de bruit radio des appareils numériques définies par les réglements sur les interférences radio d'Industry Canada.

Avis pour les utilisateurs dans I'Union européenne : Utilisez uniquement les cordons d'alimentation et cables
d'interconnexion fournis avec cet équipement. Tout remplacement des cordons fournis et des cablages peut
compromettre la sécurité électrique ou la certification de la marque CE pour les émissions ou l'immunité comme
requis par les normes suivantes :

Cet équipement informatique (Information Technology Equipment, ITE) doit disposer d'une marque CE sur
I'étiquette du fabricant qui signifie que I'équipement a été testé sur base des directives et des normes suivantes :
Cet équipement a été testé conformément aux exigences pour la marque CE, comme requis par la directive CEM
2014/30/UE indiquée dans la norme européenne EN 55032 classe A et la directive sur les basses tensions
2014/35/UE indiquée dans la norme européenne EN 60950-1.
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Informations générales pour tous les utilisateurs : Ce matériel génére, utilise et peut émettre de I'énergie de
fréquence radio. S'il n'est pas installé et utilisé conformément a ce manuel, I'équipement peut provoquer des
interférences avec les communications radio et télévisuelles. Il n'existe toutefois aucune garantie que de telles
interférences ne se produiront pas dans une installation particuliére a cause de particularités propres au site.

This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions: (1)
This device may not cause harmful interference, and (2)
this device must accept any interference received,

including interference that may cause undesired operation.

1. Pour répondre aux exigences d'émission et d'immunité, |'utilisateur doit respecter ce qui suit :
a. Utilisez uniguement les cables d'E/S fournis pour connecter cet appareil numérique a un ordinateur.
b. Pour assurer la conformité, utilisez uniqguement le cordon de ligne approuvé fourni par le fabricant.
c. L'utilisateur est averti que les changements ou modifications non approuvés sur I'équipement par le responsable de la conformité peuvent
annuler l'autorité de l'utilisateur a utiliser I'équipement.

2. Si cet équipement semble causer des interférences avec la réception radio ou télévisuelle, ou tout autre dispositif :
a. Vérifiez la source d'émission en éteignant et en allumant I'appareil. Si vous déterminez que cet appareil cause les interférences,

essayez de les corriger en appliquant une ou plusieurs des mesures suivantes :

i. Déplacez I'appareil numérique a I'écart du récepteur affecté.

ii. Repositionnez (tournez) I'appareil numérique par rapport au récepteur affecté.

iii. Réorientez I'antenne du récepteur affecté.

iv. Branchez l'appareil numérique sur une prise différente afin que lui et le récepteur se trouvent sur des circuits différents.

v. Débranchez et enlevez tous les cables d'E/S que I'appareil numérique
n'utilise pas. (les cables d'E/S non reliés sont une source potentielle de
niveaux d'émissions RF élevés.)

vi. Branchez l'appareil numérique uniquement sur une prise mise a la terre. N'utilisez pas d'adaptateurs. (Retirer ou couper le fil de mise a la terre peut
augmenter les niveaux d'émission RF et représenter un risque mortel pour l'utilisateur.)

Si vous avez besoin d'aide, consultez votre revendeur, fabricant ou un technicien radio ou télé expérimenté.

Certifications d'agence

Les certifications et marques suivantes ont été émises ou déclarées pour ce moniteur ;

* CE Europe
* VCCI Japon
« RCM Australie
« FCC, UL Etats-Unis
« CUL, IC Canada
* International CB
* CE Europe

Manuel de I'utilisateur - Module d'ordinateur IDS UM600203 Rév. A, page 30 sur 40



RoHS de la Chine

Conformément a la loi chinoise (Méthodes de gestion pour la limitation de ['utilisation de substances dangereuses
dans les produits électriques et électroniques), la section ci-dessous répertorie le nom et la quantité de substances

toxiques et/ou dangereuses que ce produit peut contenir.
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Explication des marquages

Conformément a la norme SJ/T11364, les produits électriques et électroniques sont marqués avec le logo de
contréle de la pollution suivant.

La période d'utilisation écologique de ce produit est de 10 ans. Le produit n'aura pas de fuites ou de
transformations dans les conditions normales de fonctionnement répertoriées ci-dessous, ainsi I'utilisation de ce
produit informatique électronique ne causera pas de pollution environnementale grave, de blessures corporelles ou
de dommages aux biens.

Température de fonctionnement : 0 - 40 / Humidité : 20 %-80 % (sans condensation).
Température de stockage : -20 - 60 / Humidité : 10 %-90 % (sans condensation).

Il est encouragé et recommandé de recycler et réutiliser 'emballage de ce produit conformément aux lois locales.
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Section 8 : Informations sur la garantie

Pour plus d'informations sur la garantie, voir http://support.elotouch.com/warranty/
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Remarques

Manuel de I'utilisateur - Module d'ordinateur IDS UM600203 Rév. A, page 34 sur 40



Manuel de I'utilisateur - Module d'ordinateur IDS UM600203 Rév. A, page 35 sur 40



Manuel de I'utilisateur - Module d'ordinateur IDS UM600203 Rév. A, page 36 sur 40



Remarques
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www.elotouch.com

Visitez notre site Web pour les derniéres

Informations sur le produit
Spécifications
Evénements & venir
Communiqués de presse

Pilotes logiciels

Bulletin d'informations sur les écrans tactiles

Pour en savoir plus sur la vaste gamme de solutions tactiles Elo, visitez le site Web www.elotouch.com , ou
appelez votre bureau le plus proche :

Amérique du Nord Europe

Tél +1 408 597 8000 Tél +32 (0)16 70 4500
Fax +1 408 597 8001 Fax +32 (0)16 70 45 49
customerservice@elotouch.com elosales@elotouch.com
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d'ordinateur IDS

Asie-Pacifique

Tél +86 (21) 3329 1385
Fax +86 (21) 3329 1400
www.elotouch.com.cn

Amérique latine

Tél 786-923-0251

Fax 305-931-0124
www.elotouch.com
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