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Abschnitt 1: EinfUhrung

Produktbeschreibung

Interactive Digital Signage Elo Computer Module Generation 3 (ECMG3) ist darauf ausgelegt, in einen Schacht an der Riickseite der
Touchdisplays der ISD-02-Serie geschoben zu werden, ohne dass der Formfaktor des Monitors beeintrachtigt oder eine zuséatzliche
Verkabelung bendétigt wird. Durch Kombination der beiden kénnen Sie Ihren Interactive-Digitale-Signage-Touchdisplay in einen All-in-One-
Touchcomputer verwandeln.

VorsichtsmaBnhahmen

Beachten Sie alle Warnungen, VorsichtsmalRnahmen und Wartungshinweise, die in dieser Bedienungsanleitung empfohlen werden, um die
Lebensdauer lhres Gerats zu maximieren und die Sicherheit der Benutzer nicht zu gefahrden.

Diese Anleitung enthélt Informationen, die fur eine richtige Einrichtung und Wartung des Computermoduls unverzichtbar sind. Vor der
Einrichtung und Inbetriebnahme lhres neuen Computermoduls sollten Sie diese Anleitung gelesen haben, insbesondere das Kapitel Gber
die Installation des Computermoduls.
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Abschnitt 2: Auspacken

ECMG3 auspacken

Vergewissern Sie sich, dass folgende Gegenstéande vorhanden und in gutem Zustand sind:
e Computermodul
* Anleitung fur schnelle Installation

e Kabelschutz der PC-Box
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Abschnitt 3: Installation des Computermoduls

Installation

1. Entfernen Sie mit einem Phillips-Schraubendreher die Abdeckplatte des ECM-Docking an der Riickseite des Touchmonitors.

2. Lassen Sie das Computermodul am entsprechenden Verbinden an der Rickseite des Touchmonitors einrasten.
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3. Ziehen Sie die vier Schrauben zur Befestigung des Computermoduls an der Riickseite des Touchmonitors fest. Montieren Sie den ISD mit den
Erweiterungsabstandhaltern und Schrauben (mitgeliefert) an eine VESA-konforme Wandhalterung.
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Hinweis: Sobald der ECM installiert ist, kann er zu Wartungszwecken muhelos entfernt werden, indem Sie die Randelschrauben l6sen und ihn herausschieben.

Anschlussblende und Schnittstellen

8 Microphone

e
HDME-= Line Qut Jack

AnschlUsse von Touchmonitor & Computermodul
1. Sobald das Computermodul installiert ist, verbinden Sie die Netzleitung mit dem Stromanschluss des Touchmonitors und der Netzstromquelle.

HINWEIS: Das Computermodul kann bei angeschlossener Netzleitung installiert werden (Hot-Plug-fahig). Nehmen Sie das Computermodul erst heraus, wenn es
komplett ausgeschaltet ist.

2. Nehmen Sie die gewlinschten Anschliisse an die Anschlussblende des Computermoduls vor.

3. Drucken Sie die Ein-/Austaste des Touchmonitors, um das Computermodul einzuschalten.
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Einrichtung des Betriebssystems — Windows® 7

Die anfangliche Einrichtung des Betriebssystems dauert ungefahr 5 Minuten. Bei verschiedenen Hardware- und Betriebssystemkonfigurationen kénnte zusatzliche
Zeit bendtigt werden. Fir diese Schritte miissen Sie eine externe Maus und/oder Tastatur an die Anschlussblende des Computermoduls anschlief3en.

Zur Einrichtung des Betriebssystems Windows 7 fur das Computermodul schalten Sie den Touchcomputer ein und beachten Sie die Anweisungen auf dem

Bildschirm.

Region und Sprache auswahlen
Die Standardsprache der Windows-Ments und -Dialogfelder ist Englisch. Sie kénnen diese Sprache wunschgemal andern.

() vl SetUp Windows

k. .
5 7 Windows 7 Professional

Country ar region: | United States

Time and currency: |English (United States) -

Keyboard layout: |US -]

@ Copyright © 2009 Microsoft Corporation. All rights reserved.

Mext
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Computernamen festlegen

Sie werden gebeten, den Namen des Computers einzugeben.

@ 4 Set Up Windows

I3 7 Windows 7 Professional

Choose a user name for your account and name your computer to distinguish it on the netwerk.

Type a user name (for example, John}:

Type 3 computer name:
PC

@ Copyright @ 2008 Microsoft Carparation. All rights reserved.

Kennwort fur das System einrichten

Sie werden gebeten, ein Kennwort fir das System einzurichten. Dieser Schritt ist optional. Wird kein Kennwort gewlinscht, klicken Sie auf ,Next (Weiter)".

() o SetUp Windows

Set a password for your account

Creating a password is a smart security precaution that helps protect your user account from
unwanted users. Be sure to remember your password o keep it in a safe place.

Type a password (recommended):

Retype your password:
Type a password hint:

Choose aword or phrase that helps you remember your password.
¥ you forget your password, Windows will show you your hint.
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Geschéftsbedingungen zustimmen

Sie werden gebeten, den Windows-Lizenzbedingungen zuzustimmen. Klicken Sie auf | Accept (Ich akzeptiere)“, um den Vorgang fortzusetzen.

) o Set Up Windows
Please read the license terms

MICRDSDFI' SOFTWARE LICENSE TERMS
'WINDOWS 7 PROFESSIONAL SERVICE PACK 1
These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or based on
where you live, one of its affiliates) and you. Please read them. They apply to the
software named above, which includes the media on which you received it, if any.
Printed-paper license terms, which may come with the software, may replace or modify
any on-screen license terms. The terms also apply to any Microsoft

updates,

supplements,

Internet-based services, and

[]1 accept the license terms

Next

Einstellungen fur die Windows-Aktualisierung festle gen

Sie werden gebeten, die Einstellungen fir die Windows-Aktualisierung festzulegen.

@ 4 Set Up Windows

Help protect your computer and improve Windows automatically

Use recommended settings
Install important and recommended updates, help make Internet browsing safer, check
online for solutions to problems, and help Microsoft improve Windows.

Install important updates only
Only install security updates and other important updates for Windows.

Ask me later
Until you decide, your computer might be vulnerable ta security threats,

Learn more sbout cach option

When you use recommended settings or install updates only, some information is sent to
Microsoft. The information is not used to identify you or contact you. To turn off these settings
later, search for "Turn off recemmended sctting' in Help and Support. Read the privecy statement
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Zeitzone auswahlen

Wenn sich das folgende Fenster einblendet, kdnnen Sie die Zeitzone, das Datum und die Uhrzeit des Computermoduls einstellen. Klicken Sie auf ,Next
(Weiter)", um diesen Schritt fertigzustellen. Das Windows-Setup schlief3t jetzt die Installation des Betriebssystems ab.

@ L4 Set Up Windows

Review your time and date settings ‘

Time zone:

(UTC-08:00) Pacific Time (US & Canada) -

[7] Automatically adjust clock for Daylight Saving Time
Date: Time:
4 May, 2015 v

Su Mo Tu We Th Fr Sa /

% 278 28N 1 2 f

3 4 56 7 8 9 [

—
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===
’

Eine neue Sprache in Windows 7 injizieren

Windows kann immer nur jeweils eine Sprache verwenden. Mit der Funktion zur Spracheinspeisung von Elo Touch Solutions kénnen Sie die von lhnen
gewulnschte Sprache auswahlen. Englisch ist zwar als Standardsprache eingerichtet, kann jedoch auf die von lhnen gewilinschte Sprache abgeandert werden.
So wird die Funktion zur Spracheinspeisung verwendet:

1. Fahren Sie Ihr System komplett herunter.

2. Schalten Sie Ihr System ein.

3. Nach der Einblendung des Elo-BegrifRungsbildschirms (siehe unten) driicken Sie wiederholt ,1* oder ,|“, um den Windows Boot-Manager kurzzeitig anzuhalten.
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4. Wahlen Sie je nach Betriebssystem ,Restore OS 32bit (32-Bit-Betriebssystem wiederherstellen)” oder ,Restore OS 64bit (64-Bit-Betriebssystem
wiederherstellen)”.

5. Es erscheint die folgende Benutzeroberflache:

Elo OS Recovery Solution (32-bit)

| Welcome to the Elo OS Recovery Solution!

Please select one of the following actions:
- Press [Restore OS] to apply an existing OS image to the device.
- Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

© 2012 BSQUARE Corporation. Al rights reserved. v4.0.00.0713
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6. Wahlen Sie ,Inject Language (Sprache injizieren)* und befolgen Sie die Bildschirmanweisungen.

0S Recovery Solution (32-bit)
Inject Language

Selectl anguage to Inject Selected Language

| Arabic (AR) | | Arabic (AR} |
Injected Lanuage
\M]

*l

7. Klicken Sie auf die Drop-down-Liste und wahlen Sie die gewtinschte Sprache aus.

8. Klicken Sie auf ,Inject Selected Language (Ausgewahlte Sprache injizieren)“.

Wahrend der Einspeisung dirfen Sie lhre Tastatur oder Maus NICHT verwenden, da es sonst zu einer fehlerhaften Spracheinspeisung kommen kann.

Deployment Image Servicing and Management tool
Version: 6.1.7600.16385

Image Version: 6.1.7608.16385

g 1 of 1 — Addin ackage Microsoft—Windous-Cl
“~31hi3 Gad364e35"x8ﬁ”zh*?UBgiligﬁﬂﬂ.15385
g - o Fd

aEEsSEsSEEoER

10. Ist das Sprachpaket erfolgreich installiert, driicken Sie eine beliebige Taste, um das Fenster zu schlie3en.
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11. Sie sollten die neu eingespeiste Sprache in ,Selected Language (Ausgewdhlte Sprache)“ und auch in ,Injected Language (Eingespeiste Sprache)" sehen
kénnen.

12. Klicken Sie auf ,Cancel (Abbrechen)" - ,Exit (Beenden)“. Das System startet neu; die neue Sprachoberflache sollte zu sehen sein, wenn das System den
Desktop anzeigt.

Einrichtung des Betriebssystems — Windows 10

Die anfangliche Einrichtung des Betriebssystems dauert ungeféhr 5 Minuten. Je nach unterschiedlicher Hardware des Computermoduls und den Konfigurationen
des Betriebssystems kdnnte dieser Vorgang auch langer dauern. Fir diese Schritte missen Sie eine externe Tastatur und/oder Maus an die Anschlussblende des
Computermoduls anschlieRen.

Zur Einrichtung des Betriebssystems Windows 10 fur das Computermodul schalten Sie den Touchcomputer ein und beachten Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Sprache auswahlen

Windows fordert Sie auf, die von lhnen gewiinschte Sprache auszuwdahlen. Siehe folgende Abbildung.

Hi there

Let's get a few basic things out of the way.

What's your home country/region?

United States v

What's your preferred app language?

English (United States) v

What keyboard layout would you like to use?
What time zone are you in?

(UTC-08:00) Pacific Time (US & Canada) v

&
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Geschéftsbedingungen zustimmen

Sie werden gebeten, den Windows-Lizenzbedingungen zuzustimmen. Klicken Sie auf ,| Accept (Ich akzeptiere)“, um den Vorgang fortzusetzen.

Here's the legal stuff

Last updated July 2015,
MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS n
WINDOWS OPERATING SYSTEM

IF YOU LIVE IN (OR IF YOUR PRINCIPAL PLACE OF BUSINESS IS IN) THE UNITED STATES, PLEASE READ THE BINDING
ARBITRATION CLAUSE AND CLASS ACTION WAIVER IN SECTION 10. IT AFFECTS HOW DISPUTES ARE RESOLVED.

Thank you for choosing Microsoft!

manufacturer for devices produced by Micr
ware directly from Microsoft.

ent describes your rights and the conditions upon which you may use the Windows software. You should review the entire

nd any linked terms, bec of the terms are
and together create this agreement t s 9 ms/) link into a
vindow.

By accepting this agreement or using the software, you agree to all of these terms, and consent to the transmission of certain
infrrmatinn durinn activation and durin uair ica nf tha cnftwars ac ner tha nrivary ctatamant dacerihad in Sactinn 2 1 van dn

Back Accept

Windows-Einstellungen festlegen

Sie werden gebeten, die Windows-Einstellungen festzulegen.

Get going fast

Change these at any time. Select Use Express settings to:

Personalize your speech, typing, and inking input by sending contacts and calendar details, along
with other associated input data to Microsoft. Let Microsoft use that info to improve the suggestion
and recognition platforms.

Let Windows and apps request your location, including location history, and use your advertising ID
our experiences. Send Microsoft and trusted partners some location data to improve
ices.

Help protect you from malicious web content and use page prediction to improve reading, speed up
browsing, and make your overall experience better in Windows browsers. Your browsing data will be
sent to Microsoft.

Automatically connect to suggested open hotspots and shared networks. Not all networks are
secure.

Send error and diaanostic information to Microsoft.

Use Express settings
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Ilhr Konto erstellen

Sie werden gebeten, einen Benutzernamen und ein Kennwort einzurichten. Sobald dies eingerichtet ist, klicken Sie auf ,Finish (Fertigstellen)”, um das Setup

abzuschlieRRen. Siehe folgende Abbildung.

Create an account for this PC

If you want to use a password, choose something that will be easy for you to remember but hard for
others to guess.

Make it secure.

Einrichtung des Betriebssystems — kein Betriebssystem

Auf Gerateeinheiten ohne Betriebssystem (kein Betriebssystem) muss ein Betriebssystem installiert werden.

Laden Sie das von Ihnen gewlinschte Betriebssystem auf das Computermodul.

Brechen Sie alle Versuche lhres Betriebssystems ab, Treiber fur das von ihm erkannte neue USB-Geréat (den Elo-Touchscreen) zu laden.

Sobald ein Betriebssystemabbild auf Inrem Computer installiert ist, gestatten Sie dem System, alle verfugbaren Treiber automatisch zu installieren. Sie kdnnen den
aktuellsten Elo-Touchtreiber von der obengenannten Website herunterladen und damit beginnen, den betreffenden Treiber auf dem Computer zu installieren.
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Touchscreen-Technologie-Softwaretreiber auf Elo-Computermodulen installieren

Rufen Sie die Elo Touch Solutions-Website www.elotouch.com auf fir:
» Die aktuellsten Versionen unserer Touchtreiber
»  Zusétzliche Informationen Uber Touchtreiber
» Detalllierte Installationsanleitungen fir Touchtreiber
» Touchtreiber fiir andere Betriebssysteme

Laden Sie den bendétigten Touchtreiber von www.elotouch.com herunter und installieren Sie ihn.

Betriebssystem einrichten

Die anfangliche Einrichtung des Betriebssystems dauert ungeféhr 5 - 10 Minuten. Je nach den Konfigurationen der Hardware des Touchcomputers und den an den
Touchcomputer angeschlossenen Geraten kdnnte dieser Vorgang auch langer dauern.

Zur Einrichtung des Microsoft® Windows®-Betriebssystems fiir das Touchsystem schalten Sie den Touchcomputer durch Driicken der Ein-/Austaste ein, folgen Sie
dann den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung erstellen

Auf allen Windows 7, Windows 8.1- und Windows 10-Computermodulen ist die Elo Restore Utility auf dem Windows-Desktop integriert. Diese
Utility kann ein Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung auf Basis des erworbenen Betriebssystems erstellen. Erstellen Sie bitte umgehend Ihr
Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung.  Sollte die Festplatten-/SSD-Wiederherstellungspartition unabsichtlich geléscht worden oder kein
Zugriff auf sie mehr méglich sein, kdnnen Sie Ihr System mit dem Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung wiederherstellen.

Die folgenden Schritte erklaren die Erstellung eines Flash-Laufwerks zur Wiederherstellung.

1. Rechtsklicken Sie auf das EloRestoreUtility-Symbol auf dem Desktop und wahlen Sie ,Run as administrator (Als Administrator ausfiihren)*.
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2. Klicken Sie auf ,Start”, um mit dem Vorgang zu beginnen.

Status Press [Start] Button to begin . . .
Message:
Set default Operating System

: Start

&

3. Nach Abschluss erscheint ein Fenster, das Sie dazu auffordert, ein leeres Flash-Laufwerk an einen freien USB-Port Ihres Systems anzuschlief3en.
(Unter Windows 7 verwenden Sie ein Flash-Laufwerk mit einem verfligbaren Speicherplatz von mindestens 64 GB. Unter Windows 8.1 verwenden Sie
ein Flash-Laufwerk mit einem verfligbaren Speicherplatz von mindestens 16 GB.)

4. Nach dem Anschluss des Flash-Laufwerks blendet sich das nachstehende Fenster ein. Klicken Sie auf ,Format Drive (Laufwerk formatieren)“, um den
Vorgang fortzusetzen. BEACHTEN SIE BITTE, DASS DADURCH ALLE DATEN AUF DEM FLASH-LAUFWERK GELOSCHT WERDEN.

- - =

Press [Format Drive] Button to start format process
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Klicken Sie auf ,Create Restore Media (Wiederherstellungsmedium erstellen)“, um fortzufahren. Dieser Schritt nimmt ungeféhr 10-20 Minuten in
Anspruch, je nach den Konfigurationen lhres Systems und der Leistung des Flash-Laufwerks.

press [Create Restore Media] to start

Set default Operating System
Create Restore Media

Sobald sich die Meldung ,Creation Restore Media success... (Wiederherstellungsmedium erfolgreich erstellt)* einblendet, trennen Sie das Flash-

Laufwerk und klicken Sie auf ,Exit (Beenden)®, um das Programm zu beenden.

i/ Elo Restore Utilit »
Status: Creation Restore Media finished. Please refer to manual for additional
steps ...
I\
Message:

Creation Restore Media success ...

Set default Operating System

Zur Verwendung des Flash-Laufwerks zur Wiederherstellung bei einem Systemabsturz starten Sie das System neu und driicken Sie mehrere Male
»F11“, um ,Device Boot Menu (Geratestartmeni)” aufzurufen. Wahlen Sie hier die Option zum Hochfahren von einem Flash-Laufwerk.
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8. Bei Anzeige des folgenden Fensters klicken Sie auf die Schaltflache ,Install Recovery Solution (Wiederherstellungsldsung installieren)*.

Elo OS Recovery Solution (64-bit)

Actions

Install Recovery Solution
Capture 0S

Console

Inject Language (Win 7 only)

Welcome to the Elo OS Recovery Solution!

If you previously captured an OS image file (*.wim),
press [Install Recovery Solution].

Otherwise, press [Capture OS] to create an image of your current
operating system.

© 2012 BSQUARE Corporation. All rights reserved. v4.0.01.0713

9. Stellen Sie die Installation anhand der Anweisungen auf dem Bildschirm fertig und beenden Sie dann das Programm.

Hinweis: Wahrend der Wiederherstellung werden alle Daten geldscht. Dem Benutzer wird empfohlen, Sicherheitskopien von wichtigen Dateien zu erstellen. Elo
Touch Solutions haftet nicht fir geléschte Daten oder Software.

Hinweis: Der Endbenutzer muss sich an den Microsoft-Lizenzvertrag halten

Betriebssystem wiederherstellen

Wenn das Betriebssystem des Touchcomputers aus irgendeinem Grund auf seine WERKSEITIGEN EINSTELLUNGEN zuriickgesetzt werden muss, kdnnen Sie lhr
System anhand folgender Schritte wiederherstellen. BEACHTEN SIE BITTE, DASS BEI DIESEM VORGANG ALLE BENUTZEREINSTELLUNGEN UND DATEN
GELOSCHT WERDEN. Vergewissern Sie sich bitte, dass Sie vor diesem Vorgang alle Ihre Daten, Einstellungen und die von Ihnen installierte Software gesichert
haben.

1. Schalten Sie Ihr System aus.

2. Schalten Sie Ihr System ein.
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3. Drucken Sie nach dem Elo-Startbildschirm (nachstehend dargestellt) zum Anhalten im Windows-Start-Manager wiederholt ,, 1 oder ,, |“.

4. Wabhlen Sie je nach Betriebssystemumgebung entweder ,Restore OS 32bit (32-Bit-Betriebssystem wiederherstellen)” oder ,Restore OS 64bit (64-Bit-
Betriebssystem wiederherstellen)”.
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5. Es erscheint die folgende Benutzeroberflache:

Elo OS Recovery Solution (32-bit)

Actions ———— ™ — — — ————

s |
T
T
g |

Exit |

Inject Language (Win 7 only)

Welcome to the Elo OS Recovery Solution!
Please select one of the following actions:

- Press [Restore OS] to apply an existing OS image to the device.
- Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

© 2012 BSQUARE Corporation. All rights reserved. v4.0.00.0713

Bedienungsanleitung — IDS-Computermodul UM600205 Rev. A, Seite 23 von 40



6. Wahlen Sie ,Restore OS (Betriebssystem wiederherstellen)”. Das System testet Ihre Hardware automatisch. Sobald der Vorgang abgeschlossen ist,
klicken Sie auf ,Start”, um die Funktion zur Systemwiederherstellung auszufihren.

il

0S Recovery Solution (32-bit)
Restore 05

Current Progress;
Owerall Progress:

Time Bansed:

Inforrmation
This utlity wil restore the operating system,

Please verify the Recovery OF Image file and press [Start] to restore the OF or prass
[Exit] to return to the main soreen:

05 Image File: aa32_boot.wim
05 Family: Windows 7

WARNING! All data on the OF partiton wil be ost,

IARE Corporabion. _All fights resemved, w31,
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7. Der folgende Vorgang formatiert die priméare Festplatte neu. Sichern Sie bitte lhre Daten, bevor Sie mit der Wie
I — i — =
cimbrer e

’ The 05 Recovery Solution will reformat the primary hard drive, then
I"x apply the 05 image to the clean drive.

derherstellung beginnen.

WARMING: All existing data on the primary drive and any of its

partitions will be destroyed. Please ensure you have backed up your
data before continuing.

Are you sure you want to continue?

8. Kilicken Sie nach Abschluss auf die ,Close (Schlie3en)“-Schaltflache. Das System kehrt zum Hauptmenii von Elo Recovery Solution zurtick. Klicken Sie
zum Neustarten lhres Systems auf ,Exit (Beenden)*.

Wahrend der Wiederherstellung werden alle Daten geldscht. Der Benutzer sollte gegebenenfalls Sicherheitskopien von den Dateien erstellen. Elo Touch Solutions
haftet nicht fuir geléschte Daten oder Software.

Der Endbenutzer muss sich an den Microsoft-Lizenzvertrag halten.
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Abschnitt 4: Technischer Support

Falls Probleme mit Ihrem Computermodul auftreten, befolgen Sie die nachstehenden AbhilfemaRnahmen.

Bei anhaltendem Problem wenden Sie sich bitte an lhren Handler vor Ort oder an den Kundendienst von Elo Touch
Solutions.

Behebung allgemeiner Probleme

Problem Empfohlene Fehlerbehebung
Das Computermodul schaltet sich nicht ein, Trennen Sie die Netzleitung und vergewissern Sie sich, dass das Computermodul sachgeman installiert ist
wenn die Ein-/Austaste gedriickt wird. SchlieBen Sie die Netzleitung wieder an und schalten Sie das System ein

Erhdhen Sie die Helligkeit Uber das OSD.
Erhdhen Sie den Kontrast tiber das OSD

Monitorbildschirm ist dunkel

Wenn die Betriebsanzeige (LED) blinkt, kénnten sich Monitor oder Computermodul im Ruhezustand befinden
Driicken Sie eine beliebige Taste, bewegen Sie die Maus oder beriihren Sie den
Monitorbildschirm zeigt nichts an Touchscreen, um zu ermitteln, ob wieder ein Bild angezeigt wird.
Vergewissern Sie sich, dass das Gerat der Signalquelle eingeschaltet ist.
Vergewissern Sie sich, dass sich keine Kabelverbindungen gelockert haben.

Stellen Sie die Auflésung/den Timing-Modus Ihres Computers ein, sodass die
Einstellungen innerhalb der zuldssigen Bereiche liegen, die fir lhren Touchmonitor
vorgegeben sind (die Spezifikationen finden Sie auf der Website).

Monitor zeigt die Meldung ,Out Of Range
(AuBerhalb des Bereichs)" an.

Vergewissern Sie sich, dass die aktuellsten Treiber fur Ihr Computermodul installiert sind

Touchfunktion reagiert nicht N T ] . . . L
Fuhren Sie die mit den aktuellsten Elo-Treibern bereitgestellte Routinekalibrierung durch.
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Technische UnterstUtzung

Technische Daten Support

besuchen Sie www.elotouch.com/products
far technische Spezifikationen zu diesem Gerat

besuchen Sie www.elotouch.com/support
far technischen Support

Auf der letzten Seite dieser Bedienungsanleitung sind weltweite Telefonnummern fir den technischen Support aufgelistet.

Es gibt auch im Abschnitt ,Support Information (Support-Informationen)” des Menus ,Systems Properties (Systemeigenschaften)” eine technische Unterstltzung fir
Computermodule, die unter einem Windows-Betriebssystem laufen. Sie kdnnen wie folgt auf das Menu ,Systems Properties (Systemeigenschaften)” zugreifen:

1. Rechtsklicken Sie auf das Symbol ,My Computer (Mein Computer)“ und wahlen Sie ,Properties (Eigenschaften) im Drop-down-Menu. Oder -

2. Klicken Sie auf ,Start”, rufen Sie dann ,Settings (Einstellungen)“ -> Menu ,,Control Panel (Systemsteuerung)” auf und wahlen Sie das Symbol ,System®.
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Abschnitt 5: Sicherheit und Wartung
Sicherheit

¢ Um keinen Stromschlag zu erhalten, beachten Sie alle Sicherheitshinweise und demontieren Sie nicht das Touchmonitorgerat. Es kann vom Benutzer nicht
gewartet werden.

» Die Schlitze an den Seiten und der Oberseite des Touchcomputer-Gehauses dienen der Beliiftung. Blockieren Sie die Bellftungsschlitze nicht oder stecken Sie
keine Gegenstande in die Schlitze.

« Achten Sie darauf, dass lhre Installation dem Touchmonitor die Erfullung der nachstehend angegebenen Umgebungsbedingungen erlaubt:

Umgebungsbedingungen fir Transport und Lagerung
Temperatur:

Betrieb 0°C bis 40°C
Lagerung/Transport -20°C bis 60°C

Luftfeuchte (nicht kondensierend):
Betrieb 20% bis 80%
Lagerung/Transport 10% bis 90%

Hohe:
Betrieb 0 bis 3000m
Lagerung/Transport 0 bis 12192m

Vorsicht

Es besteht Explosionsgefahr, wenn die Batterie durch einen falschen Typ ersetzt wird. Entsorgen Sie verbrauchte
Batterien am Ende ihrer Lebenszeit gemalf lokalen Gesetzen und Vorschriften.

Richtlinie zu elektrischen und elektronischen Altgeraten (WEEE)

Dieses Produkt sollte nicht zusammen mit dem Hausmull entsorgt werden. Es sollte zu einer Sammelstelle
E fur Ruckgewinnung und dem Recyceln von Materialien gebracht werden.

mmm Elo hat in bestimmten Regionen auf der Welt ein Recycling-Programm in die Praxis umgesetzt. Informationen
zum Zugreifen auf diesem Programm finden Sie unter www.elotouch.com/e-waste-recycling-program/.
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Abschnitt 7: Informationen bezuglich behordlicher Vorschriften

Informationen zur elekirischen Sicherheit

Die auf dem Etikett des Herstellers angegebenen Werte zu Spannung, Frequenz und Stromstarke missen
eingehalten werden. Der Anschluss an eine Stromquelle, deren Spezifikationen von den hier aufgefiihrten
abweicht, kann zu einer unzuléassigen Betriebsweise, zur Beschadigung der Geréatschaft oder zu einem Brand
fuhren, wenn die Einschrankungen nicht beachtet werden.

Es gibt keine Teile in dieser Geratschaft, die vom Bediener instandgesetzt werden kénnen. Diese Geratschaft
erzeugt Hochspannungen, die eine Gefahr fiir Ihre Sicherheit darstellen. Die Instandsetzung sollte nur von einem
qualifizierten Kundendiensttechniker vorgenommen werden.

Wenden Sie sich bei Fragen zur Installation vor dem Anschluss der Geratschaft an den Netzstrom an einen
qualifizierten Elektriker oder den Hersteller.

Informationen zu Emissionen und zur Storfestigkeit

Hinweis flr Benutzer in den Vereinigten Staaten: Diese Geratschaft wurde getestet und gemaf Teil 15 der FCC-
Vorschriften als Ubereinstimmend mit den Grenzwerten fur ein Digitalgerat der Klasse A befunden. Diese
Grenzwerte sind so ausgelegt, dass ein angemessener Schutz gegen schadliche Stérungen beim Einbau in einer
Wohnumgebung geboten wird. Dieses Geréat erzeugt, verwendet und kann Hochfrequenzenergie abstrahlen und
kann — falls nicht in Ubereinstimmung mit den Bedienungsanweisungen installiert und verwendet — Stérungen der
Funkkommunikation verursachen.

Hinweis fur Benutzer in Kanada: Dieses Gerat stimmt mit den Grenzwerten der Klasse A zu Funkstorungen durch
Digitalgerate tberein, die in den Bestimmungen zu Funkstdrungen der IC festgelegt sind.

Hinweis flr Benutzer in der Europaischen Union: Verwenden Sie nur die Netzleitungen und Verbindungskabel, die
Sie zusammen mit dieser Geratschaft erhalten haben. Ein Ersatz der mitgelieferten Leitungen und Kabel kénnte
die elektrische Sicherheit oder die Zertifizierung des CE-Kennzeichens fiir Emissionen oder Storfestigkeit, wie in
den folgenden Standards verlangt wird, beeintrachtigen:

Das Herstelleretikett dieses IT-Gerates muss ein CE-Kennzeichen aufweisen, was bedeutet, dass es gemal den
folgenden Richtlinien und Standards getestet wurde: Diese Geratschaft wurde gemaf den Anforderungen fiir ein CE-
Kennzeichen getestet, wie von der EMV-Richtlinie 2014/30/EU gemal der europaischen Norm EN 55032 Klasse A
und der Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU gemal3 der europaischen Norm EN 60950-1 gefordert wird.

Bedienungsanleitung — IDS-Computermodul

UM600205 Rev. A, Seite 29 von 40



Allgemeine Informationen fir alle Benutzer: Dieses Gerat erzeugt und nutzt Hochfrequenzenergie und kann diese
auch abstrahlen. Wird die Geratschaft nicht dieser Anleitung entsprechend installiert und verwendet, kann sie den
Radio- und Fernsehempfang stéren. Es gibt jedoch keine Garantie, dass bei einer bestimmten Einbauweise
aufgrund ortsspezifischer Faktoren keine Stérungen auftreten werden.

This device complies with part 15 of the FCC Rules.
Operation is subject to the following two conditions: (1)
This device may not cause harmful interference, and (2)
this device must accept any interference received,

including interference that may cause undesired operation.

1. Fir eine Ubereinstimmung mit Anforderungen zu Emissionen und zur Storfestigkeit muss der Benutzer Folgendes beachten:
a. SchlielRen Sie dieses Digitalgerat nur Uber die mitgelieferten E/A-Kabel an einen Computer an.
b. Verwenden Sie zur Gewahrleistung der Ubereinstimmung nur die mitgelieferte, vom Hersteller zugelassene Netzleitung.
c. Der Benutzer wird darauf hingewiesen, dass Anderungen oder Modifizierungen an der Geratschaft, die von der fiir Ubereinstimmung verantwortlichen
Partei nicht ausdriucklich genehmigt sind, die Erlaubnis des Benutzers zur Inbetriebnahme dieser Geratschaft auBer Kraft setzen kénnte.

2. Wenn diese Geratschaft Stérungen beim Radio- oder Fernsehempfang oder bei einem anderen Geréat verursacht:
a. Weisen Sie diese Geratschaft als Emissionsquelle nach, indem Sie sie aus- und einschalten. Haben Sie festgestellt, dass diese

Geratschaft die Stérungen verursacht, versuchen Sie, die Stérungen mittels einer oder mehrerer folgender MalRnhahmen zu beseitigen:

i. Stellen Sie das Digitalgerat weiter entfernt vom beeintrachtigten Empfanger auf.

ii. Positionieren Sie das Digitalgerat hinsichtlich des beeintrachtigten Empfangers neu (drehen Sie es).

iii. Richten Sie die Antenne des beeintrachtigten Empfangers neu aus.

iv. Schliel3en Sie das Digitalgerat an eine andere Netzsteckdose an, sodass das Digitalgerat und der Empfanger an unterschiedlichen Stromkreiszweigen anliegen.

v. Trennen Sie E/A-Kabel, die das Digitalgerét nicht verwendet, und entfernen Sie sie.
(Nicht terminierte E/A-Kabel sind eine potenzielle Quelle von starken Hochfrequenzemissionen.)

vi. SchlieRen Sie das Digitalgerat an eine geerdete Steckdose an. Verwenden Sie keine Zwischenstecker. (Wird der Schutzleiter entfernt oder
abgeschnitten, konnten sich die Hochfrequenzemissionen erhdéhen und fir den Benutzer kénnte auch die Gefahr eines Stromschlags bestehen.)

Wenn Sie zuséatzliche Hilfe benttigen, wenden Sie sich an lhren Handler, den Hersteller oder einen erfahrenen Radio- oder Fernsehtechniker.

Behordliche Zertifizierungen

Folgende Zertifizierungen und Kennzeichen wurden fir diesen Monitor ausgestellt oder vergeben:

* CE, Europa
* VCCI, Japan
e Australien (RCM)
« FCC, UL, Vereinigte Staaten
* CUL, IC, Kanada
* International CB
* CE, Europa
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China RoHS

In Ubereinstimmung mit chinesischem Recht (Managementmethoden fiir die Beschriankung des Einsatzes

gefahrlicher Stoffe in elektrischen und elektronischen Produkten) listet der nachstehende Abschnitt die Namen und
Mengen giftiger und/oder gefahrlicher Stoffe, die in diesem Produkt enthalten sein kdnnten, auf.
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Erklarung der Kennzeichen

In Ubereinstimmung mit der Anforderung SJ/T11364 sind elektrische und elektronische Produkte mit folgendem
Umweltschutz-Logo gekennzeichnet.

Der umweltvertragliche Nutzungszeitraum fur dieses Produkt betragt 10 Jahre. Das Produkt wird unter den
nachfolgend aufgefiihrten Betriebsbedingungen nicht undicht werden oder sich verandern, sodass die Nutzung
dieses elektronischen Informationsprodukts keine schweren Umweltbelastungen, Kérperverletzungen oder
Sachschéaden verursachen wird.

®

Betriebstemperatur: 0 — 40 °C / Luftfeuchte: 20 — 80 % (nicht kondensierend).
Lagertemperatur: -20 — 60 / Luftfeuchte: 10 — 90 % (nicht kondensierend).

Wir ermutigen und raten dazu, Produktverpackung ents prechend den oértlichen Gesetzen zu recyceln und
wiederzuverwenden.

Y

&&
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Abschnitt 8: Garantieinformationen

Garantieinformationen finden Sie unter http://support.elotouch.com/warranty/
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Hinweise
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Hinweise
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www.elotouch.com

Besuchen Sie unsere Website fur aktuellste
* Produktinformationen
* Technischen Daten
* KUnftige Ereignisse
* Pressemitteilungen
» Softwaretreiber

¢ Touchmonitor-Newsletter

Weitere Informationen tber die breite Produktpalette von Elo Touch Solutions erhalten Sie unter www.elotouch.com
oder von lhrer ndchstgelegenen Zweigstelle.

Nordamerika Europa Asien-Pazifik-Region Lateinamerika

Tel. +1 408 597 8000 Tel. +32 (0)16 70 45 00 Tel. +86 (21) 3329 1385 Tel. 786-923-0251

Fax +1 408 597 8001 Fax +32 (0)16 70 45 49 Fax +86 (21) 3329 1400 Fax 305-931-0124

customerservice@elotouch.com elosales@elotouch.com www.elotouch.com.cn www.elotouch.com
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