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Secao 1: Infroducao

Descricdo do Produto

O registrador Elo PayPoint Plus € um Android multifuncional baseado na caixa registradora que vem
equipada com uma impressora de recepcdo incorporada, leitor de faixa magnética, leitor do cddigo
de barras, gaveta de dinheiro e visualizacdo voltada para o cliente opcional. Além de seus periféricos
incorporados, o sistema tem uma porta USB, Serial e HDMI que permitem a conectividade dos
dispositivos externos.

Precaucoes

Siga todos os alertas, precaucdes e manutencdo como recomendado neste manual do usudrio para
maximizar a vida de sua unidade e evitar riscos para a seguranca do usudrio. Veja a Secdo 6 para mais
informacodes sobre seguranca.

Este manual contém informacgdes que sdo importantes para garantir a configuracdo adequada do
PayPoint Plus. Antes de instalar e ligar seu PayPoint Plus, leia todo este manual, principalmente as secoes
Desembalagem e Operacdo, Suporte Técnico e Manutencdo.
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Secao 2: Desembalagem e Operagao

indice da caixa

Verifique se a caixa contém:

PayPoint Plus para Android

Guia Rdpido de Instalacdo

Cabo de Energia

1 rolo de papel de comprovantes

2 chaves para a gaveta de dinheiro

1 RJ45 para o Cabo Serial DB?
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Layout do Elo PayPoint Plus
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A. Cabecote de visualizagdo do
PayPoint Plus

1 Leitor de Faixa Magnética (MSR)

2 Tela sensivel ao toque
3 Scanner codigo de barras
4 Disparador manual do scanner

do cdédigo de barras

5 Slot para Cartdo SD

6 Alto-falante
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B. Base do PayPoint Plus

Visualizacdo voltada para o Cliente

/ (nUmeros das partes para EUA e China apenas) K Botdo de energia daimpressora
8 Porta USB 18 Entrada de energia CA

9 Gaveta de Dinheiro 19 Porta Micro HDMI

10 Trava da gaveta de dinheiro 20 Mini porta USB

11 Impressora de Comprovantes 21 Porta USB 12V

12 Slot de entrada gaveta de dinheiro 22 Portas USB

13 Alavanca de liberacdo do cabecote da impressora 23 Porta Ethernet

14 Botdo de energia 24 Porta da gaveta de dinheiro RJ12
15 Botdo de Origem 25 2 Portas seriais RJ45

16 Botdo de alimentacdo da impressora
1. Leitor de Faixa Magnética (MSR)

O registrador possui um leitor de faixa magnética criptografdvel incorporado. O provedor da aplicacdo é responsavel pela criptografia
correta do leitor.

Quando o registrador estiver na vista voltada para o caixa, o MSR estard & esquerda do cabecote de visualizacdo do registrador. Quando o
registrador estd na vista voltada para o cliente, o MSR ficard d direita do cabecote de visualizacdo do registrador.

Tela sensivel ao toque
O registrador estd equipado com um FHD de 15,6" com tela de toque PCAP Multitouch TouchPro Pro-G (vidro).

Scanner cédigo de barras

O registrador tem um scanner de cédigo de barras incorporado que digitaliza os cédigos de barra 1-D e 2-D. Quando o registrador estd na
vista voltada para o caixa, o scanner do cédigo de barras ficard a direita do cabecote de visualizagcdo do registrador.

Disparador manual do scanner do cédigo de barras

A parte posterior do cabecote de visualizacdo tem um disparador manual para o scanner do coddigo de barras. Ele pode ser acessado com
um puno ou clipe de papel.

Slot para Cartao SD

Remova a porta do cartdo SD para acessar o slot de cartdo micro SD para um armazenamento expansivel.
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6. Alto-falante

O registrador tem um alto-falante incorporado na parte posterior do cabecote de visualizacdo.

7. Visudlizagdo voltada para o cliente (nUmero das partes para América do Norte e China apenas)

A base do registrador é equipada com uma visualizagcdo voltada para o cliente. Quando um caixa recebe os pedidos do cliente, a
visualizacdo voltada para o cliente exibe cada pedido.

8. Porta USB (USB 2.0)

Esta porta USB pode ser usada para conectar outros dispositivos periféricos.

9. Gaveta de Dinheiro
O registrador estd equipado com uma gaveta de dinheiro para armazenamento de dinheiro, moedas e cheques.

10. Trava da Gaveta de Dinheiro

Use a chave que vem com o Registrador Elo PayPoint Plus para travar/destravar o registrador do caixa. Quando a gaveta de dinheiro é
blogueada, a gaveta de dinheiro ndo abrird mesmo quando for realizado o comando.

Observacdo: O seu registrador vem com uma de trés combinacdes de tfrava e chave, Unica. Uma chave e par de travas sdo marcadas
com nUmeros correspondentes (001, 002 ou 003).

11. Impressora de comprovantes (incorporada)
O registrador é equipado com uma impressora de comprovante incorporada que estd localizada na base do registrador.

12. Slot de entrada gaveta de dinheiro
A gaveta de dinheiro é enfregue com um slot para a insercdo de cheques na gaveta de dinheiro.

13. Alavanca de liberagcao do cabegote da impressora

Puxe esta alavanca de liberagcdo para liberar a cobertura do cabecote da impressora. Para mais informacdes sobre como mudar papel da
impressora no registrador, consulte a secdo da Impressora de Comprovantes deste manual.

14. Botao de Energia

O registrador tem um botdo de energia na parte posterior do cabecote de visualizacdo. Um rdpida pressdo ird desligar a luz de fundo do
LED. Uma pressdo longa ird desligar automaticamente o PayPoint Plus.
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15. Botao de Origem
Existe um botdo de origem que pode ser usado para voltar & pdgina inicial do Android. No EloView se os botdes de origem e voltar sdo
pressionados juntos, o PayPoint Plus voltard para a pdgina inicial do EloView.

16. Botao de Alimentagdo da Impressora
Pressione o botdo de alimentacdo da impressora para alimentar o papel para a impressora PayPoint Plus.

17. Botao de Energia da Impressora

Pressione o botdo de energia da impressora para desligar (e para voltar) a impressora PayPoint Plus. A impressora imprimird informacdes de
diagndstico da impressora quando o botdo de energia da impressora for pressionado e mantido pressionado durante o reinicio/ligacdo da
impressora.

18. Entrada de Energia CA

O PayPoint Plus tem uma alimenta¢cdo de energia incorporada. Conecte o cabo de energia CA fornecido. A unidade pode ser alimentada
pela saida 110V-240V

19. Micro porta HDMI

O PayPoint Plus tem uma micro porta HDMI para suportar os Monitores Elo para a visualizagdo do cliente.

20. Mini porta USB

Esta mini porta USB pode ser usada para periféricos externos ou para a conexdo de Pcs host para depuracdo. Conecte o mini cabo USB e
habilite o ADB do PC host para coletar logs ou faca o download das APKs e imagens para sua unidade PayPoint Plus

21. Porta USB alimentada com 12V

O PayPoint Plus tem uma porta USB alimentada com 12V que pode fornecer energia (e interface de toque) para um monitor Elo externo.

22. Portas USB

As portas USB podem ser usadas para periféricos externos ou dispositivos de pagamento.

23. Porta Ethernet

Conecte um cabo LAN & porta Ethernet para habilitar a Internet.
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24. Porta da Gaveta de Dinheiro RJ12
O registrador é equipado com uma porta secunddria da gaveta de dinheiro. A porta da gaveta de dinheiro segue a saida do pin do Star
Micronics. Consulte o seu manual do usudrio da gaveta de dinheiro para determinar qual cabo da gaveta de dinheiro vocé precisard.

25. 2 Portas Seriais RJ45

O registrador tem duas portas seriais RJ45 para a conexdo dos periféricos externos ou dispositivos de pagamento.

Cabecote de Visualizacdo do Registrador

O cabecote de visualizacdo do registrador do Elo PayPoint Plus pode ser girado para permitir que os clientes
completem as transacdes de compra passando eles mesmos os cartdes de pagamento e para autorizar
tfransacodes assinando diretamente sobre a tela sensivel ao toque.
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Figura 3. O cabecote de visualizagdo do Elo PayPoint Plus pode ser girado e suporta duas configuracoes:
Vista voltada para o caixa do registrador Elo PayPoint (parte superior) e vista voltada para o cliente (parte inferior)
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Forca

Pressione o botdo de energia do registrador para ligar o registrador Elo PayPoint. Pressione e mantenha
pressionado o botdo de energia quando o registrador estiver ligado para ativar a tela com a opcdo
Desligar.

Caso o registrador congele e ndo responda, pressione e mantenha o botdo de energia pressionado até
que o registrador seja desligado. Se o registrador ndo desligar por meio do botdo de energia, o
registrador precisard ser desligado, desconectando o cabo de alimentagdo da parede.

O botdo de energia do rRegistrador Elo PayPont Plus € equipado com um LED que indica o status de
energia do sistema, da forma a seguir:

STATUS DE ENERGIA DO REGISTRADOR STATUS DO LED

OFF (desconectado da parede) Off

OFF (conectado a parede) Vermelho (fixo)
SLEEP Branco (Intfermitente)
ON Branco (fixo)

O sistema consome pouca energia quando estd nos modos SUSPENSAO e DESLIGADO. Para obter
especificacdes detalhadas sobre o consumo de energia, consulte as especificacdes técnicas
disponiveis no site da Elo www.elotouch.com.

Para retirar o registrador do modo suspensdo/em espera, pressione o botdo de energia uma vez.

Se forem planejados longos periodos sem uso, desligue o registrador Elo PayPont Plus para economizar
energia

A tensdo, frequéncia e corrente mdéximas para o registrador sdo fornecidas na tabela de classificacdo
de energia abaixo:

Faixa de corrente

Faixa de tensdo operacional Faixa de frequéncia operacional .
operacional

100 - 240Vca 50 - 60 Hz 0.1-03CA

Manual do Usudrio — PayPoint Plus para Android
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Regime do Ciclo de Uso

12 horas por 24 horas

A Elo recomenda o uso do sistema de gestdo de conteldo ou definicdes de programacdo do SO e/ou
comandos EloView para gerir o regime do ciclo. Isto proporcionard economia de energia e operacdo

sem problemas por foda a vida do registrador.
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Secao 3: Impressora de Comprovantes

Papel da Impressora

A impressora de comprovantes do registrador opera usando calor e ndo com tinta. O papel da
impressora compativel com a impressora de comprovantes Elo PayPoint Plus é o seguinte:

Tipo: Papel Térmico

Largura do papel: 80 mm (58 mm com guia do rolo de papel instalado)
Largura de impressdo: 72mm (50,8mm com guia do rolo de papel instalado)
Diédmetro do rolo (mdximo): 80 mm

Espessura: 0,053 — 0,085 mm

Para trocar o papel da impressora de comprovantes do registrador Elo PayPoint Plus:

1. Certifique-se que o cabecote de visualizacdo do registrador estd afastado da impressora de
comprovante (na vista voltada para o cliente).

2. Puxe a alavanca de liberacdo do cabecote da impressora de comprovantes para liberar a
cobertura do cabecote da impressora.

3. Levante a cobertura do cabecote da impressora.

4. Retire orolo de papel usado da impressora e substitua com o novo rolo de papel da
impressora. Certifique-se que o papel foi colocado e estd posicionado na orientacdo correta,
como mostrado abaixo.
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Instalacdo da Guia do Rolo de Papel

Para operar a impressora com um rolo de papel de comprovantes com largura de 58 mm, instale a guia
do rolo de papel, como segue:

1. Insira a guia do rolo de papel ao longo da ranhura do corpo
Observacdo: Insira com seguranca na ranhura marcada com “A 58"

Guia do Rolo de Papel

2. Fixe a guia do rolo de papel pressionando-a até ouvir um clique no local.
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Limpeza e Cuidados da Impressora

As seguintes dicas ajudardo a manter um desempenho ideal da sua impressora de comprovante do
registrador Elo PayPoint Plus:

* Nd&o puxar qualquer papel que for ejetado da impressora.

* Ndo togue no rolo da impressora ou na superficie do cabecote térmico com as mdos
nuas. No caso de contato entre o rolo da impressora ou cabecote térmico e as mdos,
limpe o rolo e/ou a superficie do cabecote térmico com dlcool, como especificado nas
Ultimas partes desta secdo neste documento.

Observacdo: A contaminacdo de elementos de aquecimento com dleo ou graxa (por ex., dleo das
maos) pode diminuir a vida do cabecote térmico.

* Desligue aimpressora antes de realizar a manutencdo na mesma.

Antes da limpeza da impressora de comprovante do registrador PayPoint Plus, certifique-se que o
cabecote de visualizacdo do registrador é afastada da impressora de comprovante (na vista voltada
para o cliente). Puxe a alavanca de liberacdo do cabecote da impressora de comprovantes e acesse
os componentes diferentes da impressora, listados na Figura 4, acima. Orientacdo sobre como limpar o
foto-sensor da impressora, cabecote térmico e rolo, como segue:

1. Rolo (Platten)
E recomenddvel limpar o rolo da impressora uma vez a cada é meses. Para fazer isso:

a. Use um pano macio, seco para limpar qualquer mancha do rolo da impressora.
b. Limpe todo o rolo de borracha girando-o.

Platen

2. Suporte de papel e sua drea circunstante:
E recomenddvel limpar o suporte de papel e sua drea circunstante uma vez a cada 6 meses. Para fazer isso:
a. Use uma escova de nylon (ou equivalente) para retirar qualquer sujeira ou outros residuos do papel que possam se acumular.
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Suporte de papel

3. Cabecote térmico
E recomenddvel limpar o cabecote térmico da impressora uma vez a cada é meses. Para fazer isso:

d. Embeba um cotonete (ou um pano macio) com dlcool (etanol, metanol ou dlcool isopropilico).
b. Limpe o cabecote térmico com o cotonete para remover qualguer mancha do mesmo.

C. Use um pano macio seco para limpar o cabecote térmico.

d. Espere o cabecote térmico secar e depois feche a cobertura do cabecote da impressora.

Observe: Ndo limpe o cabecote térmico imediatamente depois da impressdo, pois o
cabecote térmico pode estar quente. Tenha cuidado com a eletricidade estdtica
enquanto limpa o cabecote térmico. A eletricidade estatica pode danificar o cabecote.
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Retirada de Obstrucdo de Papel

No caso de obstrucdo de papel, abra a porta da impressora com obstrucdo de papel (evidenciada no
esboco em cinza claro) para retirar a obstrucdo do papel. Abra a porta da impressora com obstrucdo
de papel exercendo uma pressdo para cima sobre a ranhura lateral (evidenciada pela seta azul
abaixo). Se ndo for possivel destravar a porta com a forca do dedo, use um dispositivo (por ex., uma
moeda) para exercer suavemente uma forca ascendente, semelhante a de uma alavanca, na tfrava
lateral.

Depois da remocdo da porta com obstrucdo do papel, gire o botdo para remover esta obstrucdo.
Depois de retirar a obstrucdo de papel, recoloque a porta.

k

Figura 5. No caso de obstru¢cdo de papel, exerca uma pressdo para cima na ranhura lateral (seta azul) para abrir a porta da
impressora com obstrucdo de papel (cinza claro)

Figura 6. No caso de obstrucdo de papel, gire o botdo para retirar a obstrucéo.
Manual do Usudrio — PayPoint Plus para Android UM600409 Rev. B, pdg. 18 de 37



Secdo 4: Scanner do Codigo de Barras

Definicoes fora da caixa

Fora da caixa, as definicdes padrdo do leitor do cddigo de barras sdo as seguintes:
°* VCP USB (Porta COM Virtual)

°* Modo de Apresentacdo
o lluminacdo sempre ligada

o A mira vermelha serd desligada entre as leituras
* Coddigos de barras mais comuns habilitados

* Toque de um bipe na digitalizacdo seguinte

Esta secdo abrange os procedimentos para ajustar as definicdes e configuracdes do cddigo de barras.

Observacdo: Nem todas as configuracdes disponiveis sGo cobertas aqui. Para uma lista completa,
consulte a Guia do Usudrio N3680 em www.honeywellaidc.com.
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Interface do Leitor

Modo VCP (Porta COM Virtual):

TEEMIDT30.

Esta € a definicdo padrdo para o scanner fora da caixa.

Modo Teclado USB:

TERMID124.

Modo HID USB:

TERMIDA31.
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Definicoes da iluminacdo
AR AR
PWRIDLS0.

A definicdo acima é o padrdo do scanner. A luz de iluminacdo branca ficard acesa sempre.
PVWRIDLO.

A digitalizacdo do cddigo de barras acima desabilitard a luz de iluminacdo branca quando o scanner
ndo estiver em uso.

Definicoes de Modo do Disparador

Fora da caixa o padrdo do scanner serd o modo de apresentacdo (sempre ligado). O leitor fard a
digitalizacdo dos cddigos de barras sempre.

Modo do Disparador Manual:

PAPHHF.

A digitalizacdo do cdédigo de barras acima habilitard o modo do disparador manual. Quando neste
modo, o scanner precisard ser ativado manualmente (pelo botdo do software ou hardware) entre cada
digitalizacdo.

Modo de Apresentacdo (definicdo padrdo):

PAPPEST.
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Definicdes de Audio

Fora da caixa, o scanner serd configurado para bipar em cada digitalizacdo realizada com sucesso de
um coédigo de barras. Este bipe pode ser habilitado ou desabilitado com base nas suas preferéncias.

Desabilitacdo do Bipe:

BEFBEFD.

A digitalizacdo do cddigo de barras acima desabilitard o bipe quando um cddigo de barras for
digitalizado com sucesso.

Habilitacdo do Bipe:

BEFBEF1.

A digitalizagcdo do cdédigo de barras acima habilitard o bipe quando um cddigo de barras for
digitalizado com sucesso.
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Definicoes do Pais do Teclado

Fora da caixa, o scanner serd configurado como um teclado Inglés US

Teclado US (por padr&o):

KBODCTYO.

Teclado Bélgica:
KBOCTYT.

Canada (Francés):
KBODCTY18.

RepuUblica Tcheca:
KBODCTY14.

Franca (Francés):

KBDCTY 3.
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[tdlia:
KBDCTYS.
Japao:
KBEDCTYZ2S.

Reino Unido:

KBDCTYY.
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Configuracoes Adicionais
Otimizac¢do do Telefone Mével

Fora da caixa, o scanner serd otimizado para ler os coédigos de barras impressos. Se a aplicacdo
primdria para o seu scanner for a leitura de codigos de barras de dispositivos méveis, o leitor pode ser

configurado para este fim.

PAPPSE.

Tempo de Espera da Nova Leitura

Se a sua aplicacdo exigir algumas vezes uma nova leitura do mesmo coddigo de barras, o seu scanner
pode ser ajustado para permitir isto. O leitor estd configurado para ter um tempo de espera entre cada
leitura do mesmo codigo de barras para evitar digitalizacdes multiplas do mesmo item. Use um tempo
de espera menor quando a digitalizacdo do cédigo de barras repetitiva é solicitada.

500ms (curto tempo de espera):

RREDS00.

oLy

750ms (médio tempo de esperal):

DLYRRO7E0D.

1 segundo (longo tempo de espera):

DLYRERDMO00.

2 segundos (fempo de espera extra-longo):

DLYRERD2000.
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Secado 5: Manutengao e Suporte Técnico

Problema

Solucoes para problemas comuns

Resolucao de problemas sugeridos

O registrador Elo PayPoint Plus ndo responde
ao ligar o sistema.

Verifigue se o cabo de energia estd adequadamente conectado tanto ao registrador e &
parede. O LED do botdo de energia ficard vermelho quando o registrador estiver
adequadamente conectado & parede.

OU - Desconecte o cabo de energia, religue depois de cinco segundos e pressione o botdo
de energia para ligar o sistema.

OU - No caso em que o LED do botdo de energia exiba uma luz branca sdélida, que sugere
que o sistema estd ligado, pode ser um problema com a visualizacdo ou com a luz de fundo
LCD. Entre em contato com o Servico de Atendimento ao Cliente Elo.

Tela em branco

Se o LED do botdo de forca fica piscando, o registrador pode estar no modo de SUSPENSAO.
Pressione o botdo de forca para retfirar a unidade do modo INATIVO.

A impressora de comprovantes ndo imprime
o texto no papel de comprovante

Certifigue-se que o papel térmico do comprovante estd instalado na orientacdo adequada
na impressora.

Observacdo: Apenas um lado do papel térmico é revestido com a tinta que muda de cor
quando aquecido. Este é o lado que precisard entrar em contato com o cabecote térmico
da impressora.

Consulte a Secdo de Papel de Comprovantes deste manual para obter mais informacoes
sobre como instalar adequadamente o papel térmico de comprovantes na impressora de
comprovantes.

OU - Tente e reinicie o registrador.

Qualidade inferior de impressdo do
comprovante

A qualidade inferior de impressdo do comprovante pode ser devida ao uso de papel térmico
de qualidade inferior. Consulte a secdo da Impressora de Comprovantes deste manual para
mais informacdes sobre o papel térmico recomendado para a impressora de comprovantes
do registrador Elo PayPoint Plus.

A impressora de comprovante ndo funciona
quando supde-se que

Certifique-se que o papel de comprovantes estd carregado na impressora.
No caso de obstrucdo de papel, consulte a secdo Impressora de Comprovantes deste
manual.

MSR n&o Ié o cartdo adequadamente

O MSR pode ndo funcionar adequadamente se estiver sujo. Use cartdes de limpeza MSR (que
podem ser adquiridos em algumas lojas de suprimentos de escritério).

A gaveta de dinheiro ndo abre

Verifique para certificar-se que a frava da gaveta de dinheiro ndo esta na posicdo travada.

Certifique-se que o papel térmico do comprovante estd instalado na orientacdo adequada
na impressora.
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Assisténcia Técnica

Especificacdes Técnicas Suporte

visite www.elotouch.com/products
para especificacdes técnicas para este dispositivo

visit www.elotouch.com/support para suporte técnico

Consulte a Ultima pdgina para os numeros de telefone de suporte técnico em todo o mundo.
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Cuidados e Manuseio do Registrador Elo PayPoint Plus

As seguintes dicas ajudardo a manter um desempenho ideal do seu registrador Elo PayPoint Plus:

Desconecte o cabo de forca antes da limpeza.

Para limpar a unidade (exceto para o fouch screen), use um pano macio de algoddo ou
microfibra levemente umedecidos com um detergente suave.

E importante que a sua unidade permaneca seca. N&o deixe liquidos cairem sobre ou
dentro da unidade. No caso que o liquido entre, peca a um técnico de servicos
qudlificado para inspecionar a unidade antes de ligd-la novamente.

Nd&o limpe a tela com um pano ou esponja que possa arranhar a superficie.

Ao limpar o touchscreen, use limpador para janelas ou vidros aplicado com um pano de
limpeza. Nunca aplique o limpador diretamente no touchscreen. Ndo use dlcool (metilo,
etilo ou isopropilo), diluente, benzeno ou outros limpadores abrasivos.

Manual do Usudrio — PayPoint Plus para Android

UM600409 Rev. B, pdg. 28 de 37



Secao 6: Informagoes Regulamentares

Informacdes de Seguranca Elétfrica

A conformidade é exigida em relacdo aos requisitos de tensdo, frequéncia e corrente, indicados na
etiqueta do fabricante. A conexdo a uma fonte de forca diferente daquelas aqui especificadas,
provavelmente, causard uma operacdo inadequada,danos no equipamento ou apresentar um perigo
de incéndio se as limitacdes ndo forem seguidas.

Ndo existem partes repardveis pelo operador dentro deste equipamento. Existem tensdes perigosas
geradas por este equipamento que representam perigo a seguranca. O servico sé deve ser fornecido
por um técnico de servicos qualificado.

Entre em contato com um técnico elétrico qualificado ou o fabricante se houver perguntas sobre a
instalacdo antes de conectar o equipamento as fontes de alimentacdo elétrica.

Informacoes sobre Emissoes e Imunidade
Aviso aos Usudrios nos Estados Unidos para conformidade com FCC:

Este dispositivo estd em conformidade com a parte 15 das Regras FCC. A operacdo estd sujeita as duas
condicoes seguintes: (1) Este dispositivo pode ndo causar interferéncia nociva e (2) este dispositivo pode
aceitar qualguer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que podem causar uma operacdo
indesejada.

Mudancas ou modificacdes ndo aprovadas expressamente pela parte responsdvel por conformidade
pode impedir a autoridade do usudrio para operar o equipamento.

Este equipamento foi testado e reconhecido como conforme com os limites para o dispositivo digital
Classe A, nos termos da parte 15 das Regras FCC. Estes limites sdo destinados a fornecer uma protecdo
razodvel contra interferéncias nocivas quando o equipamento é operado em um ambiente comercial.
Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se ndo instalado e usado de
acordo com o manual de instrucdes, pode causar interferéncias nocivas ds comunicacdes de radio. A
operacdo deste equipamento em uma drea residencial também causa interferéncias perigosas nos
casos em que o usudrio serd solicitado a corrigir a interferéncia por suas préprias custas.

Este equipamento deve ser instalado e operado para garantir um espacamento minimo de 20 cm a
qualquer pessoa sempre.
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Aviso aos Usudrios no Canada para conformidade com IC:

Este dispositivo estd conforme com a isencdo de licenca RSS da Industry Canada. A operacdo estd
sujeita as duas condicdes seguintes:

(1) Este dispositivo pode ndo causar interferéncia; e

(2) Este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo que pode causar uma operacdo
indesejada do dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts
de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) 'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d'en comprometire le fonctionnement.”

Este equipamento deve ser instalado e operado para garantir um espacamento minimo de 20 cm a
qualquer pessoa sempre.

Aviso aos Usudrios na Uniao Europeia:

Use apenas fios de linha fornecidos e o cabeamento de interconexdo fornecido com o equipamento.
Substituicdo dos fios e cabeamento fornecidos podem comprometer a seguranca elétrica ou a
Certfificacdo da Marcacdo CE para emissdes ou imunidades, como exigido pelas seguintes normas:

Este Equipamento de Tecnologia da Informacdo (Information Technology Equipment - ITE) € exigido
para ter a Marcacdo CE Mark na efiqueta do Fabricante o que significa que o equipamento foi festado
para as seguintes Diretrizes e Normas: Este equipamento foi testado para os requisitos para a Marcacdo
CE, como exigido pela Diretriz EMC 2014/30/UE como indicado na Norma Europeia EN 55032 Classe A e
a Diretriz de Baixa Tensdo 2014/35/UE, como indicado na Norma Europeia EN 60950-1.

Informagoes gerais para todos os Usudrios:

Este equipamento gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequéncia. Se ndo instalado e usado de
acordo com este manual, o equipamento pode causar interferéncia com as comunicacdes de rddio e
televisdo. Enfretanto, ndo existe garantia que ndo ocorrerd interferéncia em qualquer instalacdo
particular devido aos fatores especificos do local.

Manual do Usudrio — PayPoint Plus para Android

UM600409 Rev. B, pdg. 30 de 37



1. Para alcancar os requisitos de emissdo e imunidade, o usudrio deve observar o seguinte:

a. Use apenas os cabos de E/S fornecidos para conectar este dispositivo digital com qualquer
computador.

b. Para garantir a conformidade, use apenas fio da linha fornecido, aprovado pelo fabricante.

c. O usudrio é informado de que mudancas ou modificacdes no equipamento ndo aprovado
expressamente pela parte responsdvel pela conformidade pode impedir a autoridade do usudrio
de operar o equipamento.

2. Se este equipamento parece causar interferéncia com a recepcdo de rddio ou televisdo, ou
qualquer outro dispositivo:

a. Verifique a fonte de emissdo desligando e ligando o equipamento. Se vocé determina que este
equipamento estd causando a interferéncia, tente corrigir a interferéncia usando uma ou mais
das seguintes medidas:

V.

Vi.

Retire o dispositivo digital do receptor afetado.
Reposicione (gire) o dispositivo digital em relacdo ao receptor afetado.
Reoriente a antena do receptor afetado.

Ligue o plugue do dispositivo digital em uma tomada CA diferente, de modo que o dispositivo
digital e o receptor fiqguem nos circuitos de ramos diferentes.

Desconecte e remova qualguer cabo de E/S que o dispositivo digital ndo usa. (Os cabos de
E/S ndo finalizados sdo uma fonte potencial de altos niveis de emissdio de RF.)

Ligue na tomada o dispositivo digital sé em um receptdculo de saida aterrada. N&o use
plugues de adaptador de CA. (A remocdo ou corte da linha terra pode aumentar os niveis de
emissdo RF e pode ainda apresentar um perigo letal de choque para o usudrio.)

Se precisar de ajuda adicional, consulte seu revendedor, fabricante ou um técnico especializado em
radio e televisdo.
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Diretriz do Equipamento de Radio

Com este documento, a Elo declara que o tipo de equipamento de rddio, PayPoint Plus, estd em
conformidade com a Diretriz 2014/53/UE. O texto completo da Declaracdo de Conformidade UE estd
disponivel no seguinte endereco internet: www.elotouch.com

Este dispositivo é destinado e previsto apenas para uso interno.

AT | BE|BG|HR|CY|CZ|DK
EE| FI|FR|DE| EL|HU| IE
IT [LV|LT|LU|MT|NL|PL

PT|RO|SK| SI | ES| SE | UK
This device is restricted to indoor use

A forca de radiofrequéncia e frequéncia da operacdo estdo listadas como segue:
o WLAN 802.11b/g/n/a
= 2400 - 2483.5MHz < 17 dBm EIRP
= 5150 - 5250MHz < 18 dBm EIRP
o BT 2400-2483.5MHz < 11 dBm EIRP

ECC/DEC/(04)08:

O uso da banda de frequéncia 5 150-5 350 MHz é restrita na operacdo em ambiente interno por causa
dos requisitos de protecdo dos servicos via satélite
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Certificacoes da Agéncia

As seguintes certificacdes e marcas foram emitidas ou declaradas para este periférico:

* USFCC
* |C Canadd
e EUCE

* UL/cUL US e Canadd
* CB Internacional

°* MIC Japdo

°* VCClJapdo

°* CCC China

* SRRC China

°* RCM Austrdlia RCM
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Especificacoes de Forca

Classificagdo elétrica

Entrada 100 - 240V CA

Condicoes de Operacgdo

Temperatura 0°C - 40°C

Umidade 20% a 80% (sem condensacdo)

Condicoes de Armazenamento

Temperatura -20°C - 50°C

Umidade 10% a 95% (sem condensacdo)

Diretriz de Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos (Waste Electrical &

Electronic Equipment Directive - WEEE)

Este produto ndo deve ser eliminado com o lixo doméstico. Ele deve ser depositado em uma instalacdo que habilite a recuperacdo e a

E reciclagem.

Cuidado:

Risco de explosdo se a bateria é substituida com um tipo incorreto.
Elimine a bateria usada de acordo com os regulamentos e leis locais.
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Secao 7: Informagoes de Segurangca

Para informacdes da garantia, va para http://support.elotouch.com/warranty/
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www.elotouch.com

Visite nosso site para os(as) mais recentes
* Informacdes do produto
* Especificacoes
* Proximos eventos
* Comunicados de Imprensa

e Drivers do software

Para saber mais sobre nossa extensa gama de solucdes Elo touch, vd para www.elotouch.com, ou chame o escritério mais proximo de vocé.
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