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Abschnitt 1: EinfUhrung

Produktbeschreibung

Der neue Elo 15E3 kombiniert Elos zuverléassige Leistung mit den aktuellsten Entwicklungen in der Touchscreen-Technologie und dem
Displaydesign. Diese Kombination sorgt fiir einen natirlichen Informationsfluss zwischen Benutzern und dem 15E3.

Der 15E3 zeichnet sich durch ein leistungsstarkes, kompaktes und konfigurierbares interaktives Display in nur einer Bildschirmgréf3e aus:
15 Zoll. Diese Modelle sind robust und mit unserer branchenfiihrenden Elo Touch-Technologie verfiigbar: AccuTouch (widerstandsfahig)
und TouchPro® PCAP (projektiv kapazitiv). In den 15E3-Modellen ist ein LCD-Bildschirm mit einer Auflésung von 1024 x 768 zur Anzeige
von Bildern und zur Ausfiihrung von Anwendungen integriert.

Der 15E3 zeichnet sich durch ein kompaktes, elegantes Design, einer Auswahl an Konfigurationen und Optionen fir kundenseitig
installierbare Peripheriegerate sowie eine problemlose Betriebsfahigkeit aus. Diese Modelle unterstiitzen Arbeitsspeicher- und
Speicherplatzkonfigurationen sowie als Option bei Elo erwerbbares Zubehor.

Vorsichtsmalihahmen

Beachten Sie alle Warnungen, Vorsichtsmaflinahmen und Wartungshinweise, die in dieser Bedienungsanleitung
empfohlen werden, um die Lebensdauer Ihres Gerats zu maximieren und die Sicherheit der Benutzer nicht zu
geféhrden. Weitere Informationen tber die Sicherheit finden Sie in Kapitel 6.

Diese Anleitung enthalt Informationen, die flr eine richtige Einrichtung und Wartung des 15E3 unverzichtbar sind. Bevor Sie Ihren
neuen 15E3 einrichten und einschalten, lesen Sie diese Anleitung bitte aufmerksam und sorgféltig durch.
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Abschnitt 2: Installation

Den Touchcomputer auspacken

Offnen Sie den Produktkarton und vergewissern Sie sich, dass folgende Artikel vorhanden sind:

15E3-System Netzkabel fur USA/Kanada

* Anleitung fir schnelle Installation * Netzkabel fur Europa

) Erweiterte Kabelabdeckung
*  Netzteil
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Anschlussblende und Schnittstellen

ESY 15E3-Modelle

3051
ACTIVE AREA

2291

ACTIVE AREA

19V DC POWER—___

CASHDRAWER—___

USB X4

VGA 2ND
MONITOR
SUPPORT

LINE-OUT —

‘ 1 ‘ Ein-/Austaste
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Das Display ausrichten

Der Display-Bildschirm kann zwischen -17 und +75 Grad eingestellt werden, wie nachstehend abgebildet
ist.

_17° +75°

VORSICHT: Wahrend der Ausrichtung des Displays missen Sie sein Basisteil festhalten, damit es nicht
umkippt oder herunterfallt.
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Erweiterte Kabelabdeckung zusatzlich fir Ihr System

Im Zubehorkarton des 15E3 befindet sich zusatzlich eine erweiterte Kabelabdeckung. Méglicherweise missen Sie die urspriingliche Kabelabdeckung durch die
erweiterte Kabelabdeckung ersetzen, wenn die meisten E/A-Anschlisse verbunden sind.
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Abschnitt 3: Montage

Wandbefestigung

CUSTOMER WAL

BRACKET "A™ + MOUNTING SCREWS—Ir

M4 XEL PHILIPS PAN HEAD SCREWS,
(#4) INCLUDED IN WALL MOUNT KIT

RACKET "B"

\—Sl: = ENTFERNEN SIE SCHRAUBEN
REWS NOT INCLUDED. \ ZUR ABNAHME DER

CHOOSE APPROPRIATE SCREW
TYPE FOR WALL MATERIAL [X8); FUSSPLATTE
MAX. SCREW (% 5.5mm,

M&x. HEAD IWASHER & 18mm,
M&x. HEAD HEIGHT INCLUDING
WASHER Smm
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Zweite Display-Befestigung

Diese Halterung eignet sich fiir einen beliebigen Monitor unter 2,5 kg mit 75-mm-VESA-Befestigung.

OPTIOMAL ETOTOD
MONITOR f TOUCH MONITOR
SHOWM AS REFERENCE

ATTACHED MOUNTING PLATE
(PLATE HAS 75X75mm VESA HOLE PATTERN)
TO MOMITOR WITH (4)

M4 SCEWS PROVIDED HOGK AND BIN

FACE DOWM
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Abschnitt 4: Bedienung

Stromversorgung

Der Touchcomputer wird in dem Zustand ausgeliefert, in dem er zuletzt in Betrieb gesetzt wurde.

Durch einmaliges Dricken der Ein-/Austaste an der vorderen Abdeckung des Touchcomputers
schalten Sie ihn ein oder aus. Die Betriebsanzeige (LED) an der vorderen Abdeckung funktioniert
gemal’ der folgenden Tabelle.

Touchcomputer-Status LED-Status
Es wird kein Strom zugefiihrt — Ausgeschaltet AUS

Es wird Strom zugefiihrt — Ausgeschaltet oder

im Ruhezustand Rot

Es wird Strom zugefiihrt — Energiesparmodus Orange

Es wird Strom zugefiihrt — Eingeschaltet Grin

Durch Beriihren des Bildschirms beenden Sie den Energiesparmodus des Systems (entspricht de
einer Tastaturtaste).

Bedienung durch Berthrung

m Bewegen der Maus oder dem Driicken

Ihr Touchscreen-Display wurde werkseitig kalibriert und braucht nicht manuell kalibriert zu werden.
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Elo Touch Solutions — Dienstprogramm zur Hardwareiberwachung der E-Serie

Menu zur Hardwareliberwachung der E-Serie

System ‘ Hardware Manitor | Setting | Alam | About ‘

BIOS Information

BIOS Veersion: v1.00
BIOS Build Date:  09/29/2014

System Information

System Memory

Total Physical Size:
Ayailable Physical Size:
Total Vitual Size

Awailable Vitual Size:
Hardware Control
Brightness 100
Audio Volume: 66

Recall Default:  [7] Yes

Operation System:

Microsoft Windows Embedded Standard - 6.1.7601 - 32-bit
Computer Name: 15E1-PC

User Name: 15E1-PCAISED

3,030,4% KB
2245848 KB
3028740 KB

2,165,660 KB

Processor Information Intel(R) Celeron(R) CFU J1900 @ 1.99GHz

2959 MB
2133 MB
2957 MB

214 MB

Drive Information

Used Space: 6.769.328.128 bytes
Available Space 232,501,105,664 bytes
Total Storage Size 299,670,433,792 bytes

6 GB
272 GB
279 GB

Used Space
N Availsble Space

Das Werkzeug zur Hardwaretberwachung bietet die folgenden Funktionen.

Funktion

Beschreibung

System

Zeigt die BIOS-Version, die Version des Betriebssystems, die Hardwaresteuerung (Lautstarke & Helligkeit), die
Informationen zum Arbeitsspeicher und zum Laufwerk an.

Hardware Monitor
(Hardwareuberwachung)

Uberwacht die CPU-Temperatur, die Systemtemperatur und die Ausgangsspannungen des Systems.

Setting (Einstellung)

Legt Alarme fest, die ausgel®st werden, wenn die festgelegten Kriterien fir CPU-Temperatur, Systemtemperatur und

Ausgangsspannungen erflillt sind.

Alarm

Zeigt eine Protokollierung von allen Alarmen an.

About (Info tber)

Allgemeine Informationen Gber das Diagnosewerkzeug der E-Serie.
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Betriebssystem einrichten

Bei Konfiguration mit einem Betriebssystem dauert die erstmalige Einrichtung des Betriebssystems ca. 5-10
Minuten. Je nach den Konfigurationen der Hardware des Touchcomputers und der angeschlossenen Gerate
kénnte dieser Vorgang auch langer dauern.

Zur Einrichtung des Microsoft® Windows®-Betriebssystem fiir den Touchcomputer schalten Sie den
Touchcomputer ein, indem Sie die Netztaste driicken, und folgen Sie dann den Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Eine neue Sprache einspeisen

Windows POSReady 7 gestattet nur die Verwendung von jeweils nur einer Sprache. Daher miissen Sie zur
Anderung Ihrer bevorzugten Sprache die Funktion zur Spracheinspeisung von Elo nutzen. Englisch ist als
Standardsprache eingerichtet, kann jedoch auf die von Ihnen gewiinschte Sprache abgeéandert werden.

1. Fahren Sie lhr System komplett herunter.
2. Schalten Sie lhr System ein.
3. Nach der Einblendung des Elo-BegriRungsbildschirms (siehe unten) driicken Sie wiederholt ,,1* oder , |, um den

Windows Boot-Manager kurzzeitig anzuhalten.

4, Wabhlen Sie je nach Betriebssystem Restore OS 32bit (32-Bit-Betriebssystem wiederherstellen) oder
Restore OS 64bit (64-Bit-Betriebssystem wiederherstellen).

windows Boot Manager

indows Erbedded Standard E
stare 05 32bit
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5. Es erscheint die folgende Benutzeroberflache:

Elo 0S Recovery Solution (32-bit)

e e EEE——

Restore 0S

Staig——- — ——————————————
Welcome to the Elo OS Recovery Solution!
Please select one of the following actions:

- Press [Restore OS] to apply an existing OS image to the device.
- Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

ARE Corporation. All rights reserved. v4.0.00.0713

6. Bei Wahl von Inject Language (Sprache einspeisen) wird die folgende Benutzeroberflache angezeigt.

Select Language to Inject Selected Language

Arabic (AR) I Arabic (AR) I

Injected Lanuage

Inject Selected Language

Show Injected Languages

7. Klicken Sie auf die Dropdownliste und wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus.
8. Klicken Sie auf Inject Selected Language (Ausgewahlte Sprache einspeisen).

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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9.

Wahrend der Einspeisung dirfen Sie lhre Tastatur oder Maus NICHT bedienen. Es kdnnte sonst ein Fehler in der Spracheinspeisung auftreten.
53 X:\windows \system32\cmd.exe :

A subdirectory or file D:\scratch already exists.

Deployment Image Servicing and Management tool
ersion: 6.1.7600.16385

Image Version: 6.1.7600.16385

Processing 1 of 1 - ﬁddingunzcka e Microsoft-Windows-Cl
“31bf3856ad364e35 %86 zh~ .1 .36“ .16385

[======= 33.3%

10. Ist das Sprachpaket richtig installiert, driicken Sie eine beliebige Taste, um das Fenster zu schliel3en.
11. Sie sollten die neu eingespeiste Sprache in ,Selected Language (Ausgewahlte Sprache)” und auch in
.Injected Language (Eingespeiste Sprache)” sehen kdénnen.

12.  Klicken Sie auf Cancel (Abbrechen) -> Exit (Beenden). Das System fahrt sich jetzt neu hoch und die neue
Sprachoberflache sollte zu sehen sein, wenn das System den Desktop anzeigt.

Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung erstellen

Auf allen Windows POSReady 7- und Windows 10-Touchcomputern ist die Elo Restore Utility auf dem Windows-Desktop integriert. Diese Utility kann ein Flash-
Laufwerk zur Wiederherstellung auf Basis des von Ilhnen erworbenen Betriebssystems erstellen. Erstellen Sie bitte umgehend Ihr Flash-Laufwerk zur

Wiederherstellung. Sollte die Festplatten-/SSD-Wiederherstellungspartition unabsichtlich geléscht worden oder kein Zugriff auf sie mehr méglich sein, benétigen
Sie das Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung, um lhr System wiederherzustellen.

Die folgenden Schritte veranschaulichen, wie diese Utility zur Erstellung eines Flash-Laufwerks zur Wiederherstellung eingesetzt wird.

1. Klicken Sie das Symbol EloRestoreUtility auf dem Desktop mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie ,Run as administrator (Als Administrator
ausfihren)®.
2. Klicken Sie auf ,Start“, um mit dem Vorgang zu beginnen.

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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3.

5.

— e
Boit

Sobald dieser Vorgang abgeschlossen ist, blendet sich ein Fenster ein und bittet Sie, ein leeres Flash-Laufwerk mit einem der verfligbaren USB-Anschliisse
Ihres Systems zu verbinden.

e
Status: Initializat| Information

Requireq \0 Information: Please insert your flash drive at this moment!

oK

Set defauit Operating Syste 1

Nach dem Anschluss des Flash-Laufwerks sehen Sie das nachstehend abgebildete Fenster. Klicken Sie auf ,Format Drive (Laufwerk formatieren)®, um den
Vorgang fortzusetzen. BEACHTEN SIE BITTE, DASS BEI DIESEM VORGANG ALLE DATEN GELOSCHT WERDEN.

Seatus:

Message:
Press [Format Drive] Buiton to start format process ..

Set default Operating System
-

Klicken Sie auf ,Create Restore Media (Wiederherstellungsmedium erstellen)®, um fortzufahren. Dieser Schritt nimmt 10-20 Minuten in Anspruch, je nach den
Konfigurationen lhres Systems und der Leistung des Flash-Laufwerks.

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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6.

7.

Creating directory structures ___

Message:
Creation directories success, please press [Create Restore Media] to start
restore media creation ...

Set default Operating System
Create Restore Media

Sobald sich die Meldung ,Creation Restore Media success... (Wiederherstellungsmedium erfolgreich erstellt...)* einblendet, trennen Sie das Flash-Laufwerk

und klicken Sie auf ,Exit (Beenden

Status: Creation Restore Media finished. Please refer to manual for additional
steps .

Message
Creation Restore Media success ...

Set default Operating System

, um das Programm zu beenden.

Wenn nach einem Systemabsturz das Flash-Laufwerk zur Wiederherstellung benétigt wird, missen Sie das System neu starten und mehre Male F11 driicken,

um das Device Boot Menu (Boot-Menu des Geréts) aufzurufen. Wahlen Sie dort den Systemstart von einem Flash-Laufwerk aus.

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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8. Bei Anzeige des folgenden Fensters klicken Sie auf die Schaltflache ,Install Recovery Solution (Wiederherstellungslosung installieren)®.

Elo OS Recovery Solution (64-bit)

Actions —m—— @

Install Recovery Solution
Capture 0S

Console

Inject Language (Win 7 only)

Exit

Welcome to the Elo OS5 Recovery Solution!

If you previously captured an OS image file (*.wim),
press [Install Recovery Solution].

Otherwise, press [Capture OS] to create an image of your current
operating system,

© 2012 BSQUARE Corporation. Al rights reserved. v4.0.01.0713

9. Stellen Sie die Installation anhand der Anweisungen auf dem Bildschirm fertig und beenden Sie dann das Programm.

Hinweis: Wéahrend der Wiederherstellung werden alle Daten gel6scht. Der Benutzer muss Sicherheitskopien von wichtigen Dateien erstellen. Elo Touch
Solutions haftet nicht fir geléschte Daten oder Software.
Hinweis: Der Endbenutzer muss sich an den Microsoft-Lizenzvertrag halten.

Betriebssystem wiederherstellen

Wenn das Betriebssystem des Touchcomputers aus irgendeinem Grund auf seine WERKSEITIGEN EINSTELLUNGEN zurilickgesetzt werden muss, kénnen Sie lhr
System anhand folgender Schritte wiederherstellen. BEACHTEN SIE BITTE, DASS BEI DIESEM VORGANG ALLE BENUTZEREINSTELLUNGEN UND DATEN
GELOSCHT WERDEN. Vergewissern Sie sich bitte, dass Sie vor diesem Vorgang alle Inre Daten, Einstellungen und die von lhnen installierte Software vollstandig
gesichert haben.

1. Fahren Sie Ihr System komplett herunter.
2. Schalten Sie Ihr System ein.
3

Nach der Einblendung des Elo-BegrifRungsbildschirms (siehe unten) driicken Sie wiederholt ,1“ oder , |, um den Windows Boot-Manager kurzzeitig
anzuhalten.

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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Wabhlen Sie je nach Betriebssystem Restore OS 32bit (32-Bit-Betriebssystem wiederherstellen) oder Restore OS 64bit (64-Bit-Betriebssystem
wiederherstellen).

wWindows oot Manager

indows Embedded Standard E

Welcome to the Elo OS5 Recovery Solution!

Please select one of the following actions:
~Press [Restore 0] to apply an existing OS5 image to the device.
~Press [Capture OS] to create an image of your current OS.

© 2012 BSQUARE Corporation. All rights reserved. v4.0.00.0713
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6.

7.

8.

Wabhlen Sie Restore OS (Betriebssystem wiederherstellen). Das System testet lhre Hardware automatisch. Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, klicken
Sie auf Start, um die Funktion zur Systemwiederherstellung auszufiihren.

0S Recovery Solution (32-bit) -
Restore 0S ﬁl

Recovery Status

Ready to Restore OS

Current Progress:

Overal Progress: g————
Start

= [EN

This utlity will restore the operating system,

Please verify the Recovery OS Image file and press [Start] to restore the OS or press
[Exit] to return to the main screen:

0OS Image File: aa32_boot.wim
OS Family: Windows 7

\WARNING! All data on the OS partition wil be lost.

© 2012 BSQUARE Corporation, All rights reserved. v3.1.00.0312

Der folgende Vorgang formatiert die primére Festplatte neu. Sichern Sie bitte Ihre Daten, bevor Sie mit der Wiederherstellung beginnen.

The OS Recovery Solution will reformat the primary hard drive, then
apply the OS image to the clean drive.

WARNING: All existing data on the primary drive and any of its
partitions will be destroyed. Please ensure you have backed up your
data before continuing.

Are you sure you want to continue?

Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, klicken Sie auf die Schaltflache Close (SchlieRen). Das System kehrt zum Hauptmeni von Elo Recovery Solution
zurlick. Klicken Sie dann auf die Schaltflache Exit (Beenden), um Ihr System neu zu starten.

HINWEIS: Wahrend der Wiederherstellung werden alle Daten geldscht. Der Benutzer muss Sicherheitskopien von wichtigen Dateien erstellen. Elo Touch
Solutions haftet nicht fir geléschte Daten oder Software.
HINWEIS: Der Endbenutzer muss sich an den Microsoft-Lizenzvertrag halten.
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Abschnitt 5: Technischer Support

Fur den Fall, dass lhr Touchscreen Betriebsstérungen aufweist, beachten Sie bitte die folgenden Vorschlage.
Bei anhaltendem Problem wenden Sie sich bitte an Ihren Handler vor Ort oder an den Kundendienst von Elo. Rufnummern des weltweiten technischen Supports
finden Sie auf der letzten Seite dieser Bedienungsanleitung.

Behebung allgemeiner Probleme

Problem Empfohlene Fehlerbehebung

Keine Stromversorgung 1. Prifen Sie, ob das Netzteil richtig angeschlossen ist.

(Der 15E3 schaltet sich 2. Vergewissern Sie sich, dass die Netzstromquelle funktioniert.
nicht ein)

3. Vergewissern Sie sich, dass die Ein-/Austaste nicht beschéadigt ist

Keine Anzeige
(Anzeige ist
schwarz)

1. Wenn die Betriebsanzeige (LED) orange/rot leuchtet, kdnnte sich der 15E3 im
Energiesparmodus/Ruhezustand befinden. Priifen Sie, ob sich die Anzeige durch Betatigung
der Netztaste wiederherstellen lasst.

2. Eininternes Kabel oder ein elektrisches Teil ist beschadigt. Prifen Sie, ob andere Kabel oder
Komponenten beschéadigt oder durchgebrannt sind.

. - 1. Vergewissern Sie sich, dass das Betriebssystem vom Gerét geladen wurde.
Keine startfahiges

Gerat gefunden 2.  Speichergerat ist beschadigt. Versuchen Sie es mit einem neuen leeren Laufwerk.

Ungewshnliche/keine Touchfunktion 1. Prifen Sie, ob das Touch-Gerat im Windows Gerate-Manager aufgelistet ist.

2. Schalten Sie das System aus und wieder ein.

3. Vergewissern Sie sich, dass der Touchscreen nicht beschadigt ist

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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Technische Unterstitzung

Technische Daten Support

Rufen Sie www.elotouch.com/products fir die technischen

o ! 5 Rufen Sie www.elotouch.com/support fir den technischen
Spezifikationen dieses Geréats auf.

Support auf.

Auf der letzten Seite dieser Bedienungsanleitung sind weltweite Telefonnummern fiir den technischen Support aufgelistet.

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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Abschnitt 6: Sicherheit und Wartung

Sicherheit

»Um sich nicht der Gefahr eines Stromschlags auszusetzen, missen Sie alle Sicherheitshinweise beachten und dirfen den Touchcomputer nicht demontieren.
Es kann vom Benutzer nicht gewartet werden.

+ Blockieren Sie die Beliftungsschlitze nicht oder stecken Sie keine Gegenstande in die Schlitze.

» Der Elo 15E3 ist mit einem Netzteil ausgestattet. Verwenden Sie kein beschadigtes Netzteil. Verwenden Sie nur das Netzteil, das Elo fur
den 15E3 mitgeliefert hat. Bei Verwendung eines nicht autorisierten Netzteils kann lhre Garantie erldschen.

+ Achten Sie darauf, dass das System gewartet ist und innerhalb der nachstehend angegebenen Umgebungsbedingungen in Betrieb gesetzt wird.

Umgebungsbedingungen fiir Betrieb und Lagerung

Temperatur:
Betrieb 0°C bis 35°C
Lagerung -30°C bis 60°C
Luftfeuchte (nicht kondensierend):
Betrieb 20% bis 80%
Lagerung 5% bis 95%
Hbhe:
Betrieb 0 bis 3.048 m
Lagerung 0 bis 12.192 m

Leistungsangaben

Alle 15E3-Modelle: 19 Volt Gleichspannung; 3,42 Amp.

Pflege und Handhabung

Bedienungsanleitung: 15E3 RevA
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Die folgenden Hinweise helfen Ihnen, die optimale Leistungsféhigkeit lhres Touchcomputers zu bewahren:

Trennen Sie die Netzleitung vor einer Reinigung.

Wischen Sie das Gerat (abgesehen vom Touchscreen) zur Reinigung mit einem sauberen Tuch ab, das mit einem milden Reinigungsmittel leicht
angefeuchtet wurde.

Es ist wichtig, dass Ihr Gerat trocken bleibt. Achten Sie darauf, dass keine FIUssi?_k_ejten auf oder in das Gerét tropft. Sollte Flissigkeit in das Gerat

e!ngerc]irll,mgen sein, schalten Sie das Gerat aus und lassen Sie es von einem qualifizierten Kundendiensttechniker untersuchen, bevor Sie es wieder

einschalten.

Wischen Sie den Bildschirm nicht mit einem Tuch oder Schwamm ab, das bzw. der die Oberflache verkratzen kénnte.

Reinigen Sie den Touchscreen mit einem sauberen Tuch oder Schwamm, das/der mit einem Fenster- oder Glasreiniger bespriiht wurde. Spriihen Sie den

gerl]nlger n!en}als direkt auf den Touchscreen. Verwenden Sie keinen Alkohol (Methyl, Ethyl oder Isopropyl), Verdiinner, kein Benzin oder andere
cheuermittel.

Stellen Sie sicher, dass Umgebungstemperatur und -feuchtigkeit innerhalb der Spezifikationen gewahrt werden, und blockieren Sie keine
Beluftungsschlitze.

Touchcomputer sind nicht fiir den Einsatz im Freien vorgesehen.

Richtlinie zu elektrischen und elektronischen Altgeraten (WEEE)

E Dieses Produkt sollte nicht zusammen mit dem Hausmdull entsorgt werden. Es sollte zu

einer Sammelstelle fur Rickgewinnung und dem Recyceln von Materialien gebracht
werden. Achten Sie darauf, dass das Produkt am Ende seiner Lebenszeit den lokalen
Gesetzen und Vorschriften entsprechend entsorgt wird.

Elo hat in bestimmten Regionen auf der Welt ein Recycling-Programm in die Praxis
umgesetzt. Um sich Uber den Zugriff auf dieses Programm zu informieren, besuchen Sie
bitte

https://www.elotouch.com/e-waste-recycling-program

UL-Richtlinie
Das Motherboard des Touchcomputers ist mit einer Lithium-Batterie bestiickt. Es besteht die

Gefahr, dass die Batterie explodiert, wenn Sie durch einen falschen Typ ersetzt wird. Entsorgen
Sie verbrauchte Batterien bitte entsprechend den Vorschriften Ihrer Region.

Warnung

Es ist wichtig, dass Ihr Touchcomputer trocken bleibt. GieRen Sie keine Flissigkeiten in oder
auf lhren Touchcomputer. Ist Ihr Touchcomputer nass geworden, versuchen Sie nicht, ihn zu
reparieren. Wenden Sie sich an den Elo-Kundendienst, um sich Uber weitere Ma3Bhahmen zu
erkundigen.

Dies ist ein Gerat der Klasse A. Sollte dieses Gerét in einer Wohnumgebung Funkstdrungen
verursachen, ist der Benutzer aufgefordert, geeignete Malinahmen zur Abhilfe zu treffen.
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Abschnitt 7: Informationen bezuglich behdrdlicher Vorschriften

Informationen zur elektrischen Sicherheit

Die auf dem Etikett des Herstellers angegebenen Werte zu Spannung, Frequenz und Stromstédrke miissen eingehalten werden. Der Anschluss an eine
Stromquelle, deren Spezifikationen von den hier aufgefiihrten abweicht, kann zu einer unzulassigen Betriebsweise, zur Beschadigung der Geratschaft oder
zu einem Brand fuihren, wenn die Einschréankungen nicht beachtet werden.

Es gibt keine Teile in dieser Geratschaft, die vom Bediener instandgesetzt werden kdnnen. Diese Geratschaft erzeugt Hochspannungen, die eine Gefahr fir
Ihre Sicherheit darstellen. Die Instandsetzung sollte nur von einem qualifizierten Kundendiensttechniker vorgenommen werden.

Wenden Sie sich bei Fragen zur Installation vor dem Anschluss der Geratschaft an den Netzstrom an einen qualifizierten Elektriker oder den Hersteller.

Informationen zu Emissionen und zur Storfestigkeit

Hinweis flir Benutzer in den Vereinigten Staaten:

Dieses Gerat stimmt mit Teil 15 der FCC-Vorschriften Uberein. FUr seine Inbetriebnahme gelten die folgenden zwei Bedingungen: (1) Dieses Gerat darf keine
schéadlichen Stérungen verursachen, und (2) dieses Gerat muss alle Stérungen akzeptieren, auch die Stérungen, die zu einer unerwiinschten Betriebsweise
fuhren kdnnten.

Hinweis: Diese Geratschaft wurde getestet und gemaf Teil 15 der FCC-Vorschriften als Gbereinstimmend mit den Grenzwerten fir ein Digitalgerat der Klasse A
befunden. Diese Grenzwerte sind so ausgelegt, dass ein angemessener Schutz gegen schadliche Stérungen beim Einbau in einer Wohnumgebung geboten
wird. Diese Geratschaft erzeugt und nutzt Hochfrequenzenergie und kann diese auch abstrahlen, und, wird es nicht anweisungsgeman installiert und
verwendet, kann es den Funkverkehr empfindlich storen. Es gibt jedoch keine Garantie, dass bei einer bestimmten Einbauweise keine Stérungen auftreten
werden. Sollte diese Geratschaft den Radio- oder Fernsehempfang empfindlich stéren, was durch Aus- und Einschalten der Geratschaft festgestellt werden
kann, sollte der Benutzer die Stérung durch eine oder mehrere der folgenden MalRnahmen beseitigen:

- Richten Sie die Empfangsantenne neu aus oder installieren Sie sie an einer anderen Stelle.
- Vergrol3ern Sie den Abstand zwischen der Gerétschaft und dem Empfénger.

- SchlieBen Sie die Geréatschaft an eine Steckdose an, deren Stromkreis nicht mit dem Stromkreis in Verbindung steht, an den der Empfanger
angeschlossen ist.

- Bitten Sie den Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker um Unterstiitzung.
Vorsicht: Anderungen oder Modifizierungen, die nicht ausdriicklich von der fiir Ubereinstimmung verantwortlichen Partei genehmigt sind, kénnen die Befugnis
des Benutzers zur Inbetriebnahme dieses Geréats aul3er Kraft setzen.
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Ubereinstimmungserklarung Kanadas:
Dieses Digitalgerat der Klasse A stimmt mit der kanadischen Vorschrift CAN ICES-3 (A)/NMB-3(A) tiberein
Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme CAN ICES-3 (A)/NMB-3(A) du Canada.

Dieses Gerat mit den lizenzfreien RSS-Standards der kanadischen Industrie Gberein. Fir seine Inbetriebnahme gelten die folgenden zwei Bedingungen: (1) Dieses Gerat
darf keine schéadlichen Stérungen verursachen, und (2) dieses Gerat muss alle Stérungen akzeptieren, auch die Stérungen, die zu einer unerwiinschten Betriebsweise des
Gerats fuhren konnten.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

Hinweis fiir Benutzer in Kanada:
Dieses Gerat stimmt mit den Grenzwerten der Klasse A zu Funkstdrungen durch Digitalgerate Uberein, die in den Bestimmungen zu Funkstorungen der IC festgelegt sind.

Hinweis fur Benutzer in der Europdischen Union:

Verwenden Sie nur die Netzleitungen und Verbindungskabel, die Sie zusammen mit dieser Geratschaft erhalten haben. Ein Ersatz der mitgelieferten Leitungen und Kabel
konnte die elektrische Sicherheit oder die Zertifizierung des CE-Kennzeichens fiir Emissionen oder Storfestigkeit, wie in den folgenden Standards verlangt wird,
beeintrachtigen:

Das Herstelleretikett dieser Geratschaft fir Informationstechnologie muss ein CE-Kennzeichen aufweisen, was bedeutet, dass die Geratschaft gemaR den folgenden
Richtlinien und Standards getestet wurde: Dieses Gerat wurde gemaf den Anforderungen fir ein CE-Kennzeichen getestet, wie von der EMV-Richtlinie 2014/30/EG gemal
der europaischen Norm EN 55032 Klasse A und der Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EG gemaR der europaischen Norm EN 60950-1 gefordert wird.

Allgemeine Informationen fir alle Benutzer:

Diese Geratschaft erzeugt und nutzt Hochfrequenzenergie und kann diese auch abstrahlen. Wird die Geratschaft nicht dieser Anleitung entsprechend installiert und
verwendet, kann sie den Radio- und Fernsehempfang stéren. Es gibt jedoch keine Garantie, dass bei einer bestimmten Einbauweise aufgrund ortsspezifischer Faktoren
keine Stoérungen auftreten werden.

1. Fur eine Ubereinstimmung mit Anforderungen zu Emissionen und zur Storfestigkeit muss der Benutzer Folgendes beachten:
a. SchlieRen Sie dieses Digitalgerat nur Uber die mitgelieferten E/A-Kabel an einen Computer an.
b. Verwenden Sie zur Gewahrleistung der Ubereinstimmung nur die mitgelieferte, vom Hersteller zugelassene Netzleitung.
C. Der Benutzer wird darauf hingewiesen, dass Anderungen oder Modifizierungen an der Geratschaft, die von der fiir Ubereinstimmung verantwortlichen Partei
nicht ausdrucklich genehmigt sind, die Erlaubnis des Benutzers zur Inbetriebnahme dieser Geratschaft au3er Kraft setzen kdnnte.
2. Wenn diese Geratschaft Stérungen beim Radio- oder Fernsehempfang oder bei einem anderen Gerat verursacht:
a. Weisen Sie eine Emissionsquelle nach, indem Sie diese Geratschaft aus- und einschalten. Haben Sie festgestellt, dass diese Geratschaft die Stdrungen

verursacht, versuchen Sie, die Stérungen mittels einer oder mehrerer folgender Manahmen zu beseitigen:
l. Stellen Sie das Digitalgerat weiter entfernt vom beeintréachtigten Empfanger auf.

Il. Positionieren Sie das Digitalgerat hinsichtlich des beeintrachtigten Empfangers neu (drehen Sie es).
Il Richten Sie die Antenne des beeintrachtigten Empfangers neu aus.

V. SchlieRen Sie das Digitalgerat an eine andere Netzsteckdose an, sodass das Digitalgerat und der Empfanger an unterschiedlichen
Stromkreiszweigen anliegen.

V. Trennen Sie E/A-Kabel, die das Digitalgerat nicht verwendet, und entfernen Sie sie. (Nicht terminierte E/A-Kabel sind eine potenzielle Quelle von
starken Hochfrequenzemissionen.)

VI. SchlieRen Sie das Digitalgerat an eine geerdete Steckdose an. Verwenden Sie keine Zwischenstecker. (Wird der Schutzleiter entfernt oder
abgeschnitten, kénnten sich die Hochfrequenzemissionen erhéhen und der Benutzer kdnnte der Gefahr eines tddlichen Stromschlags ausgesetzt
sein).

Erklarung zur CE-Strahlenbelastung:

Dieses Gerat stimmt mit den von der CE festgelegten Grenzwerten fur Strahlenbelastung tGberein, die fir eine unkontrollierte Umgebung festgelegt wurden. Dieses Gerat
sollte bei einem Mindestabstand von 20cm zwischen Radiator und lhrem Korper installiert und betrieben werden. Wenn Sie zusétzliche Hilfe benétigen, wenden Sie sich an
lhren Handler, den Hersteller oder einen erfahrenen Radio- oder Fernsehtechniker.
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Behdordliche Zertifizierungen

Folgende Zertifizierungen und Kennzeichen wurden fur dieses System ausgestellt oder vergeben:

* FCC,

UL;

Vereinigte
Staaten

« NOM CoC;
Mexiko

* VCCi; Japan

* KC; Korea

Erklarung der Kennzeichen

Ukrsepro; Ukraine
CE, CB, TUV; Europa
Australien (RCM)
CCC SRRC; China

Taiwan (BSMI)

1. GemaR der Anforderung von SJ/T11364-2006 sind elektronische Informationsprodukte mit dem folgenden Logo zur Belastungskontrolle gekennzeichnet.

Der umweltvertragliche Nutzungszeitraum fir dieses Produkt betragt 10 Jahre. Das Produkt wird unter den nachfolgend aufgefiihrten

Betriebsbedingungen nicht undicht werden oder sich veréndern, sodass die Nutzung dieses elektronischen Informationsprodukts keine schweren
Umweltbelastungen, Kdrperverletzungen oder Sachschaden verursachen wird.

Betriebstemperatur: 0 — 35 °C / Luftfeuchte: 20 — 80 % (nicht kondensierend).
Lagertemperatur: -20 — 60 °C / Luftfeuchte: 10 — 95 % (nicht kondensierend).

&

2. Es wird ermuntert und empfohlen, dass dieses Produkt gemaf lokalen Gesetzen recycelt und wiederverwendet wird. Das Produkt sollte nicht gleichgultig
weggeworfen werden.

AT

G

&

raY
&d
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Abschnitt 8: Garantieinformationen

Der Verkaufer garantiert dem Kéaufer, dass das Produkt frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist, soweit in dieser Anleitung oder in der dem
Einkaufer zugestellten Auftragsbestétigung nichts anderes angegeben ist. Die Garantie auf den Touchscreen und seine Komponenten gilt drei Jahre.

Der Verkaufer bietet keine Garantie hinsichtlich der Modelllaufzeit der Komponenten. Die Lieferanten des Verkaufers kdnnen die als Produkte oder
Komponenten angelieferten Komponenten jederzeit oder von Zeit zu Zeit &ndern.

In Ubereinstimmung mit der oben aufgefiihrten Garantie benachrichtigt der Kaufer den Verkaufer schriftlich sofort (aber auf keinen Fall spater als
30 Tage nach Feststellung) tUiber die Betriebsstérung eines Produkts; er beschreibt die zusammen mit dieser Betriebsstérung aufgetretenen
Symptome ausfihrlich in kommerziell angemessener Weise; und er gibt dem Verkaufer die Gelegenheit, diese Produkte im installierten Zustand
zu Uberpriifen, sofern méglich. Der Verkaufer muss die Benachrichtigung noch wahrend der Garantiezeit dieses Produkts erhalten, es sei denn,
es wurde vom Verkaufer etwas anderes schriftlich festgelegt. Innerhalb von drei3ig Tagen nach Absendung einer derartigen Benachrichtigung
muss der Kaufer das vermeintlich mangelhafte Produkt in seinen originalen Lieferkartons oder von der Funktion her ahnlichen Kartons
verpacken und dem Verkaufer auf eigene Kosten und Gefahr zusenden.

Hat der Verkaufer das vermeintlich mangelhafte Produkt erhalten und sich vergewissert, dass es die oben aufgefiihrte Garantie nicht erfullt, behebt der
Verkaufer innerhalb einer angemessenen Zeit nach der Entgegennahme des Produkts die entsprechende Betriebsstérung nach eigenem Ermessen,
indem er (i) das Produkt modifiziert oder repariert bzw. ersetzt (ii). Die Modifizierung, die Reparatur oder der Ersatz und die Ricksendung des Produkts
mit einer Mindestversicherung an den Kaufer gehen zu Lasten des Verkaufers. Der Kaufer tragt das Risiko von Verlust oder Beschadigung wahrend
des Transports und er kann das Produkt versichern lassen. Der Kaufer erstattet dem Verkaufer die Transportkosten, die bei der Riicksendung eines
Produkts anfallen, das vom Verkaufer als nicht fehlerhaft eingestuft wurde. Modifizierungen oder Reparaturen des Produkts kdnnen auf Wunsch des
Verkaufers entweder im Werk des Verkaufers oder an Ort und Stelle des Kaufers vorgenommen werden. Sollte der Verk&ufer ein Produkt nicht in
Ubereinstimmung mit der obigen Garantie modifizieren, reparieren oder ersetzen kénnen, wird der Verkaufer nach eigenem Ermessen dem Kaufer den
Kaufpreis des Produkts abziglich einer linearen Abschreibung, die auf Basis des vom Verkaufer festgelegten Garantiezeitraums berechnet wird,
entweder rickerstatten oder gutschreiben.

Diese Rechtsmittel sind die einzigen Rechtsmittel des Kaufers bei einer Garantieverletzung. Abgesehen von der oben aufgefiihrten Garantie, macht
der Verkaufer weder direkt, per Gesetz impliziert noch in irgendeiner anderen Form weitere Zusicherungen hinsichtlich der Produkte, ihrer Eignung
fur einen beliebigen Zweck, ihrer Qualitat, ihrer Marktgangigkeit, ihrer Nichtverletzung oder anderweitig. Kein Mitarbeiter des Verkaufers bzw. keine
andere Gesellschaft ist befugt, der Ware Garantieanspriiche zuzugestehen, die von der hier aufgefihrten Garantie abweichen. Die Haftbarkeit des
Verkaufers gemaf dieser Garantie beschrankt sich auf die Riickerstattung des Kaufpreises fir das Produkt. Unter keinen Umstanden haftet der
Verkaufer fur Kosten, die bei der Beschaffung oder Installation einer Ersatzware seitens des Kaufers oder fur spezielle, mittelbare, indirekte oder
zuféllig entstandene Schaden anfallen.

Der Kaufer tragt das Risiko und er stimmt zu, dass der Verkaufer gegeniiber samtlicher Haftbarkeit in Bezug auf (i) Beurteilung der Eignung der Produkte
und der Systemgestaltung oder -zeichnung fir den Verwendungszweck des Kaufers und (ii) Festlegung der Ubereinstimmung der kauferseitigen
Verwendung der Produkte mit anwendbaren Gesetzen, Vorschriften, Codes und Standards schadlos zu halten ist. Der Kaufer behdalt und akzeptiert die
volle Verantwortung fiir alle Garantie- und anderweitigen Anspriche, die mit den Produkten des Kaufern in Verbindung stehen oder daraus hervorgehen;
dies umfasst oder berticksichtigt Produkte oder Komponenten, die vom Hersteller gefertigt oder bereitgestellt wurden. Nur der Kaufer allein ist fur sdmtliche
Zusicherungen und Garantien hinsichtlich der Produkte verantwortlich, die der Kaufer zugestanden oder genehmigt hat. Der Kéufer halt den Verkaufer
gegenuber Haftbarkeit, Ansprichen, Verlusten, Kosten oder Ausgaben (einschliel3lich Anwaltskosten) schadlos, die den Produkten des Kéufers oder den
Zusicherungen oder Garantien, die diese Produkte betreffen, zuzuschreiben sind.
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Hinweise
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www.elotouch.com

Besuchen Sie unsere Website fiir aktuellste

* Produktinformationen
* Technischen Daten
* Kinftige Ereignisse
* Pressemitteilungen

e Softwaretreiber

e Touchmonitor-Newsletter

Weitere Informationen Uiber die breite Produktpalette von Elo Touch Solutions erhalten Sie unter www.elotouch.com oder von Ihrer nachstgelegenen Zweigstelle.

Nordamerika

Tel +1 408 597 8000

Fax +1 408 597 8001
elosales.na@elotouch.com

16081 AEM0003

Europa

Tel +32 (0)16 70 45 00

Fax +32 (0)16 70 45 49
elosales@elotouch.com

Asien-Pazifikregion
Tel +86 (21) 3329 1385
Fax +86 (21) 3329 1400
www.elotouch.com.cn

Lateinamerika

Tel +1 786-923-0251

Fax +1 305-931-0124
elosales.latam@elotouch.com
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